
ศูนย์บริหารจัดการความเส่ียง มหาวิทยาลัยมหิดล 
https://op.mahidol.ac.th/rm/
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ข้อ O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี

ตั ว ชี้ วั ด ที่  1 0  การป้องกันการทุจริต  เป็ นตัวชี้ วั ดที่ มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ 
(1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ นโยบายไม่รับ
ของขวัญ การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 
และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
(2) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ 
มาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม มาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้
ความส าคัญต่อผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตาม
การน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม

แสดงผลการประเมินความเส่ียงของการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ

มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมินอย่าง
น้อยประกอบด้วย เหตุการณ์ความเสี่ยงและ
ระดับของความเสี่ยง มาตรการและการ
ด าเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566

l 2อ้างอิงจาก: คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566



• โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงท่ีเชื่อมโยงกันเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงเกิดขึ้นท่ัวท้ังองค์กร มีการสื่อสารและถ่ายทอดข้อมูลด้านการ
บริหารความเส่ียงจากทุกระดับภายในองค์กร และสนับสนุนข้อมูลส าคัญเพื่อการตัดสินใจในระดับบริหาร ผ่านคณะกรรมการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง มหาวิทยาลัยมหิดล และคณะกรรมการบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยมหิดล

• มหาวิทยาลัยมหิดลโดยศูนย์บริหารจัดการความเส่ียง ท าหน้าท่ีในการถ่ายทอดนโยบายด้านการบรหิารความเส่ียงของมหาวิทยาลัยไปสู่การ
ปฏิบัติในทุกส่วนงาน ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกส่วนงานมีการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแนวทางท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดผ่านเครือข่าย
ด้านการบริหารความเส่ียงประจ าส่วนงาน และหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย

คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยมหิดล

(รองอธิการบดีฝ่ายต่างๆ )

รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนาคุณภาพ
และบริการวิชาการ

สภามหาวิทยาลัย

อธิการบดี

คณะกรรมการตรวจสอบ
การบริหารงานประจ ามหาวิทยาลัยบดี

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง
มหาวิทยาลัยมหิดล

ศูนย์ตรวจสอบภายใน

ส านักงานอธิการบดี
(รองอธิการบดีฝ่ายต่างๆ / 
ผู้อ านวยการกอง/ศูนย์)

เครือข่ายการบริหารความเส่ียง
ระดับบริหาร/หัวหน้างาน/ปฏิบัติการ
(ของหน่วยงานในส านักงานอธิการบดี)

ศูนย์บริหารจัดการความเส่ียง
(ฝ่ายเลขานุการ)

คณะ / วิทยาเขต / ส่วนงาน
(รองอธิการบดีฝ่ายวิทยาเขต/

คณบด/ีผู้อ านวยการ)

เครือข่ายการบริหารความเส่ียง
ระดับบริหาร/หัวหน้างาน/ปฏิบัติการ

(ของส่วนงานในมหาวิทยาลัย)

สายการบังคับบัญชา

การสื่อสาร
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มหาวิทยาลัยมหิดลมุ่งมั่นที่จะด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงให้ทั่วทั้งองค์กรและเป็นไปตาม
แนวปฏิบัติท่ีดีและเป็นสากล โดยค านึงถึงมาตรฐานคุณภาพการศึกษา การวิจัย การบริการสุขภาพ 
และการบริการวิชาการ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร

ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนจะต้องตระหนัก และให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการ
เหตุการณ์ท่ีอาจจะส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน ท้ังท่ี
เป็นความเสี่ยงและโอกาส โดยบริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้

มหาวิทยาลัยและส่วนงานจะต้องติดตามและทบทวนเหตุการณ์ความเสี่ยงให้สอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างสม่ าเสมอ

มหาวิทยาลัยและส่วนงานจะต้องถือว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
ปฏิบัติงานปกติ

ประกาศ ณ วันที่ 14 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2554
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วิสัยทัศน์

พันธกิจ (Mission)

ยุทธศาสตร์ (Strategy)

เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ (Objective)

กลยุทธ์

ตัวชี้วัด

ระดับการยอมรับความเส่ียง
(RISK Appetite)

กลยุทธ์ การด าเนินงาน การเงิน

การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การทุจริต

ประเภทความเสี่ยง

คณะ สถาบัน วิทยาลัย ศูนย์ OSM

การควบคุมภายใน (Internal Control)

ความเสี่ยงมหาวิทยาลัย
Corporate KRI

INTREGRATE

ความเสี่ยงส่วนงาน

Objective 
Setting

Event 
Identification

Risk 
Assessment

Risk 
Reduction

Monitoring

Control Self 
Assessment
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• มหาวิทยาลัย ได้ก าหนดกรอบการบริหารความเสี่ยงที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร
ความเสี่ยงกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่เชื่อมโยงตั้งแต่การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ 
(Mission) ยุทธศาสตร์ (Strategic) และเป้าประสงค์ (Objective) ของมหาวิทยาลัยที่ก าหนดไว้ โดยสิ่งที่
จะเป็นตัวบ่งชี้ว่ามหาวิทยาลัยสามารถบรรลุเป้าประสงค์ที่วางไว้ได้หรือไม่ คือการวัดผลด้วยตัวชี้วัด
ความส าเร็จ (Key Performance Indicator) ที่ก าหนดค่าเป้าหมายไว้ล่วงหน้า

• มหาวิทยาลัย มีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบและมีแนวทางในการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจนภายใต้
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ครอบคลุมเหตุการณ์ความเสี่ยงส าคัญ 5 ประเภท ได้แก่ ความเสี่ยงด้าน
กลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ความเสี่ยงด้าน
การเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) และ
ความเสี่ยงด้านการทุจริต (Fraud Risk) โดยมีการบูรณาการความเสี่ยงภายในองค์กรที่เชื่อมโยง
ข้อมูลจากระดับมหาวิทยาลัยสู่ระดับส่วนงาน (Top - Down) และจากระดับส่วนงานสู่ระดับมหาวิทยาลัย 
(Bottom - Up) มุ่งเน้นการบริหารจัดการความเสี่ยงในพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนที่ส าคัญของ
มหาวิทยาลัย ด าเนินการตามข้ันตอนการบริหารความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยก าหนด และทุกส่วนงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนินงานโดยมีเป้าหมายเดียวกันภายใต้กรอบการบริหารความเสี่ยงที่ให้ความส าคัญ
กับเหตุการณ์ความเสี่ยงทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและระดับส่วนงาน/หน่วยงาน
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มหาวิทยาลัยได้ก าหนดขั้นตอนการบริหารความเส่ียง เพื่อให้ทุกส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการด าเนิน         
การบริหารความเสี่ยง โดยอ้างอิงหลักการตามแนวปฏิบัติมาตรฐานสากล COSO-ERM ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน แสดงได้ดังภาพต่อไปนี้

Objective 
Setting

Event
Identification

Risk 
Assessment

Risk 
Reduction

Monitoring

Objective Setting
• พิจารณายุทธศาสตร์ระดับมหาวิทยาลัย + วัตถุประสงค์/เป้าประสงค์
• พิจารณายุทธศาสตร์ระดับส่วนงาน + วัตถุประสงค์/เป้าประสงค์

Event Identification
• ระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงส าคัญ
ที่เชื่อมโยงกับการบรรลุวัตถุประสงค์
• พิจารณาจากปัจจัยภายใน-ภายนอก
• Risk or Problem

Control Self 
Assessment

Risk Assessment
• ประเมิน Impact 
and Likelihood

Risk Response
• เลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยง
ที่เหมาะสม ได้แก่ Accept / Reduce / 
Avoid / Share

Monitoring
• การติดตามประเมินผลทุกขั้นตอน
ของการบริหารความเสี่ยง
• รายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยงให้ฝ่ายบริหารรับทราบ

Control Activities
• ประเมินความมีประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

(Existing Controls)
• Control Self Assessment (CSA) อ้างอิงตาม COSO-2013 l 7



โอกาสเกิดมากกว่า 99% หรือเกิดบ่อย หรืออาจเกิดขึ้นได้ภายในรอบวันหรือรอบสัปดาห์

โอกาสเกิดมากกว่า 50% หรืออาจเกิดขึ้นได้ง่าย หรืออาจเกิดขึ้นได้ภายในรอบสัปดาห์ถึงรอบ
เดือน

โอกาสเกิดมากกว่า 10% หรืออาจเกิดขึ้นได้เพราะเคยเกิดขึ้นแล้ว หรืออาจเกิดขึ้นได้ภายใน
รอบปี

โอกาสเกิดมากกว่า 1% หรืออาจเกิดขึ้นได้แต่ยังไม่เคยเกิดขึ้น หรืออาจเกิดขึ้นได้ภายในรอบ
หลายปี

โอกาสเกิดน้อยกว่า 1% หรือ เป็นไปได้แต่เฉพาะในกรณีฉุกเฉิน หรือ เกิดขึ้นได้ยากแม้ในอนาคต
ในระยะยาว
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ระดับ
คะแนน

ระดับ
ความ
รุนแรง

1. ด้านประสิทธิผล 2. ด้านมูลค่าความ
เสียหายทางการเงิน

3. ด้านช่ือเสียงและภาพลักษณ์องค์กร 4. ด้านความ
ปลอดภัย

การด าเนินงานไม่
เป็นไปตาม
เป้าหมาย

ระยะเวลาการ
หยุดชะงักของ
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ

มูลค่าความเสียหาย
ทางการเงิน

มีผลกระทบต่อ ถูกฟ้องร้อง / 
ร้องเรียน

การน าเสนอข่าว ความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ

การได้รับ
อันตรายจาก

การ
ปฏิบัติงาน

5 สูง
มาก

ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย
> 40%

> 24 ช่ัวโมง > 5%ของรายได้ที่
ได้รับในปีที่ผ่านมา

มหาวิทยาลัย คดีขึ้นสู่ศาลและถูก
ตัดสินว่าผิด

พาดหัวข่าวทาง
สถานีโทรทัศน์ / 
หนังสือพิมพ์/  
สื่อสังคม
ออนไลน์

ระดับความ
พึงพอใจ
< 65%

ระดับความ
ไม่พึงพอใจ

>20%

อันตรายถึง
ชีวิต

4 สูง ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย

> 30-40%

> 12 - 24 ช่ัวโมง > 3-5%ของรายได้ที่
ได้รับในปีที่ผ่านมา

หลายส่วนงาน คดีอยู่ในขั้นศาล กรอบข่าวทาง
สถานีโทรทัศน์ / 
หนังสือพิมพ์/  
สื่อสังคม
ออนไลน์

ระดับความ
พึงพอใจ

66 - 70%

ระดับความ
ไม่พึงพอใจ
16-20%

บาดเจ็บสาหัส
และรักษาไม่

หาย

3 ปาน
กลาง

ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย

> 20-30%

> 3 – 12 ช่ัวโมง > 1-3%ของรายได้ที่
ได้รับในปีที่ผ่านมา

เฉพาะภายใน
ส่วนงาน

ออกสื่อ ข่าวระหว่าง
ส่วนงาน / 
เว็บบอร์ด

ระดับความ
พึงพอใจ

71 - 75%

ระดับความ
ไม่พึงพอใจ
11-15%

บาดเจ็บต้อง
รักษาและ
รักษาหาย

2 น้อย ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย

> 10-20%

> 1 - 3 ช่ัวโมง > 0.5-1%ของรายได้
ที่ได้รับในปีที่ผ่านมา

เฉพาะ
หน่วยงาน

ภายในส่วนงาน

ภายในมหาวิทยาลัย ข่าวภายใน
ส่วนงาน/
เว็บบอร์ด

ระดับความ
พึงพอใจ

76 - 80%

ระดับความ
ไม่พึงพอใจ

6-10%

บาดเจ็บ
เล็กน้อย / 
มีผลต่อ
สุขภาพ

1 น้อย
มาก

ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย
< 10%

< 1 ช่ัวโมง < 0.5% ของรายได้ที่
ได้รับในปีที่ผ่านมา

เฉพาะบุคคล ภายในส่วนงาน ข่าวภายใน
หน่วยงาน

ระดับความ
พึงพอใจ
>80%

ระดับความ
ไม่พึงพอใจ

< 5%

เดือดร้อน 
ร าคาญ 

เสียเวลา / ไม่
มีผลกระทบl 9



5 1x5 2x5 3x5 4x5 5x5

4 1x4 2x4 3x4 4x4 5x4

3 1x3 2x3 3x3 4x3 5x3

2 1x2 2x2 3x2 4x2 5x2

1 1x1 2x1 3x1 4x1 5x1

1 2 3 4 5

สูงมาก
(แดง)

ลดความเส่ียง 
หรือหลีกเล่ียงความเส่ียง 
หรือร่วมจัดการความเส่ียง

สูง
(ส้ม)

ร่วมจัดการความเส่ียง 
หรือลดความเส่ียง

ปานกลาง
(เหลือง)

ยอมรับความเสี่ยง 
หรือลดความเส่ียง

ต่ า
(เขียว)

ยอมรับความเส่ียง 
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