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แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) 
ปงบประมาณ 2552 (ตุลาคม 2551 - กันยายน 2552)  

 

ชื่อหนวยงาน :  มหาวิทยาลัยมหิดล 
ยุทธศาสตร  :  การพัฒนางานประจําสูงานวิจัย (R2R) เพื่อสนับสนุนความเปน Research  University 
เปาหมาย KM (Desired State)  :  การใชการจัดการความรูเพื่อพัฒนางานตามพันธกิจตางๆ 
หนวยที่วัดผลไดเปนรูปธรรม   :    จํานวนกิจกรรมการจัดการความรูที่สนับสนุนงานตามพันธกิจตางๆ 

 รายงานการประเมินสถานภาพการจัดการความรู (KM)  งานประจําสูงานวิจัย (R2R)  และสถานภาพการจัดตั้งกลุมชุมชน  

แนวปฏิบัติ (CoPs) ของมหาวิทยาลัย 

 จํานวน Story telling ในกิจกรรมเครือขาย 

ลําดับ กิจกรรม วิธีการ ระยะ 
เวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

1 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู  
การวิจัยทางการศึกษา 
(Educational Research)” 

• จัด เวทีแลกเปลี่ ยนเ รียนรู
ใหกับสวนงานในมหาวิทยาลัย 

เพื่อจุดประกายสรางความ

สน ใจ  “การวิ จั ยด านกา ร 

ศึกษา” 

พ.ย. 51 • จํานวนผูเขารวมเวทีฯ  

• คาเฉลี่ยความพึงพอใจตอ
การจัดกิจกรรม 

• จํ า น ว น ส ว น ง า นที่ ส ง
บุคลากรเขารวมเวทีฯ 

• บุคลากรดานการศึกษาไดรับ
ความรู/เรียนรูจากตัวอยางที่

นําเสนอ  เพื่อเปนพื้นฐานสู

การปฏิบัติในสวนของตน 

ร อ ง อ ธิ ก า ร บ ดี ฝ า ย
ทรัพยากรบุ คคลและ
พัฒนาคุณภาพ 
ผู ช วยอธิ การบดี ฝ าย
ทรัพยากรบุ คคลและ
พัฒนาคุณภาพ 
กองพัฒนาคุณภาพ 

2 การบรรยาย เรื่อง “การ
จัดการความรู (KM)” 

• จัด ให มีการบรรยาย  เ พื่ อ

กระตุนใหบุคลากรมีความ

เขาใจในเรื่อง KM โดยทั่วถึง 

2 เดือน/ครั้ง • จํานวนผู เขารับฟงการ
บรรยาย  

• จํานวนสวนงานที่ เชิญ /

เขารวมการบรรยาย 

• คาเฉลี่ยความพึงพอใจตอ
การจัดกิจกรรม 

• บุคลากรของคณะ/สถาบันมี

ความรูความเขาใจเรื่อง KM 

และใหความสนใจเรื่อง KM 

ร อ ง อ ธิ ก า ร บ ดี ฝ า ย
ทรัพยากรบุคคลและ
พัฒนาคุณภาพ 
ผู ช วยอธิการบดีฝ าย
ทรัพยากรบุคคลและ
พัฒนาคุณภาพ 
กองพัฒนาคุณภาพ 
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ลําดับ กิจกรรม วิธีการ ระยะ 
เวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

3 การสรางเครือขายการ
จัดการความรูระหวาง
มหาวิทยาลัย (UKM) 

• รวมระดมความคิดเห็นจัดวาง
ประเด็น หัวขอ และกําหนด 

การเสวนาเครือขาย 

• เขารวมกิจกรรมของเครือขาย 

3 เดือน/ครั้ง • Story Telling ซึ่งนําเสนอ

ในการเสวนา 

• ความสัมพันธในเครือขายใน
ลักษณะ Share&Learn 

ผูบริหารที่เกี่ยวของและ

กองพัฒนาคุณภาพ 

4 การเผยแพรประชาสัมพันธ
บทความ และขอมูลจาก
การ เสวนา / สั มมนา /
บรรยายผานชองทาง
อิเล็กทรอนิกส 

• การเผยแพรขอมูลตางๆ ผาน 

Website MUQD : 

 http//:www.qd.mahidol.ac.th 

ต.ค. 51 - 

ก.ย. 52 

• จํานวนเอกสารเผยแพร
ผาน Website MUQD 

• มีการขยายผลนําขอมูลที่ได
จากการเสวนา/สัมมนา/บรรยาย

ในรอบปที่ผานมา เผยแพรสู

บุคลากรของมหาวิทยาลัย 

กองพัฒนาคุณภาพ 

5 การจัดเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู ให กับส วนงาน
ภายในมหาวิทยาลัยเพื่อ
สรางเครือขายภายใน 
 

• จั ด เวที แลกเปลี่ ยนเ รี ยนรู 
“CoPs : การพัฒนาเครือขาย

ภายใน” แกบุคลากรจากคณะ/

สถาบันตางๆ ของมหาวิทยาลัย 

ส.ค.-ก.ย. 52 

 

• จํานวนผูเขารวมกิจกรรม 

• จํ า น ว น ส ว น ง า นที่ ส ง
บุคลากรเขารวมกิจกรรม 

• คาเฉลี่ยความพึงพอใจตอ
การจัดกิจกรรม 

• CoPs กลุมตางๆ 

 

ผู ช วยอธิ การบดี ฝ าย

ทรัพยากรบุ คคลและ

พัฒนาคุณภาพ 

กองพัฒนาคุณภาพ 

6 การสํารวจสถานภาพการ
จั ดการความรู  (KM) 
ของสวนงานในมหาวิทยาลัย  

• จัดทําแบบสอบถามเก็บขอมูล
สถานภาพการจัดการความรู

ของสวนงานในมหาวิทยาลัย 

มหิดล  

มิ.ย.-ต.ค. 51 รายงานเบื้องตนสถานภาพการ

จัดการความรูในมหาวิทยาลัย 

มหิดล 

• ขอมูลการจัดการความรูของ
แตละสวนงาน 

กองพัฒนาคุณภาพ 

7 ปรับปรุง และพัฒนา 
Website MUKM 

• รวบรวมจัดหมวดหมู Knowledge 

Assets ที่มีอยูในสวนงานตางๆ 

ของมหาวิทยาลัย โดยการ

สราง Link ไปยังขอมูลที่มีอยู

ใ นลั กษณะต า งๆ  เช น  e-

learning วีดิทัศน 

มิ.ย.-พ.ย. 52 • จํ า น ว น บ ท ค ว า ม ที่

เกี่ยวกับ KM  

• จํานวนกลุม CoPs 

• Website KM ของมหาวิทยาลัย 

 

กองพัฒนาคุณภาพ 
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ลําดับ กิจกรรม วิธีการ ระยะ 
เวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

8 ก า ร จั ด ทํ า เ ว็ บ เ พ จ 
CoPs-on line ของ
มหา วิทยา ลัยทดแทน 
เว็บเพจเดิม 

• ศึกษาวิ เคราะห โปรแกรม
สํ า เ ร็ จ รู ปที่ เ หมาะสมกั บ  

ขอกํ าหนดเดิมของ  CoPs-  

on line 

• การติดตั้ง ปรับแตง และนํา
ขอมูลเขาสูเว็บเพจ CoPs-on 

line 

พ.ค.-ก.ย. 52 • เว็บเพจ CoPs - on line 

สามารถสมัครสมาชิกและ

เพิ่มบทความได  

• เพิ่มชองทางการแลกเปลี่ยน
เรียนรูผานเว็บเพจ (CoPs-

on line) 

กองพัฒนาคุณภาพ 

 


