
หลักการ
มหาวิทยาลัยให้ความสำคัญกับการอนุรักษ์ ส่งเสริม พัฒนาศิลปะ วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นภารกิจหลักประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย โดยมุ่งเน้นให้เกิดการบูรณาการและการใช้ความรู้  วิทยาการของบุคลากรมหาวิทยาลัยเพื่อการอนุรักษ์ ฟื้นฟู ส่งเสริม พัฒนา และเพิ่มคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และสิ่งแวดล้อม ตามจุดเน้นเฉพาะและบริบทของแต่ละองค์กร
	องค์ประกอบ 5.1  
ระบบและกลไก


หลักการ
มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมที่ครอบคลุมทั้งระดับมหาวิทยาลัยและระดับองค์กร โดยมีขอบเขตการดำเนินงานอย่างครอบคลุม ครบวงจร      ทั้งการกำหนดนโยบายและแผนงาน การประสานงาน การติดตามประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนา ทั้งนี้ ระบบและกลไกแต่ละระดับอาจมีรูปแบบแตกต่างกันได้  
	มาตรฐานคุณภาพ
	ประเด็นที่ต้องอธิบายในรายงาน

	5.1.1
มีโครงสร้างและผู้รับผิดชอบงานด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม       สร้างเสริมคุณธรรมจริยธรรม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  ซึ่งมีความเชื่อมโยงประสานงานระหว่างมหาวิทยาลัยและองค์กร
	1. โครงสร้างการบริหารงานด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมระหว่างองค์กรและมหาวิทยาลัย และภายในองค์กร
2. กระบวนการประสานงานกับหน่วยงานย่อยในระดับองค์กร มหาวิทยาลัย และชุมชน
3. การกำหนด/มอบหมายผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน 

	ตัวบ่งชี้ที่เกี่ยวข้อง

	1.
มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  


	การดำเนินการและผลลัพธ์ตามมาตรฐานข้อ 5.1.1


การดำเนินการ  :  .…………………………….……………………….....…………………………............…
……………………………………………………………………………………….........……………...……….

…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….

…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
ผลลัพธ์  :  ………..…………………………………………………………………........................................
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
	เอกสารหลักฐานอ้างอิงประกอบการจัดทำรายงานตามมาตรฐานข้อ 5.1.1


1.
.........................................................................................................................................................................................................
2.
.........................................................................................................................................................................................................
3.
.........................................................................................................................................................................................................
	มาตรฐานคุณภาพ
	ประเด็นที่ต้องอธิบายในรายงาน

	5.1.2
มีนโยบาย และแผนงานด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม
	1. การวิเคราะห์ตนเองว่าองค์กรควรมีบทบาท หรือมีความเกี่ยวข้องอย่างไร ต่อการดำเนินการด้านศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ตามบริบทและความเหมาะสมขององค์กร
2. นโยบาย แนวทาง แผนงานดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมขององค์กร
3. การดำเนินงานตามแผน  การประสานงาน  และการติดตามประเมินผล   เพื่อการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้


	การดำเนินการและผลลัพธ์ตามมาตรฐานข้อ 5.1.2


การดำเนินการ  :  .…………………………….……………………….....…………………………............…
……………………………………………………………………………………….........……………...……….

…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….

…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
ผลลัพธ์  :  ………..…………………………………………………………………........................................
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
	เอกสารหลักฐานอ้างอิงประกอบการจัดทำรายงานตามมาตรฐานข้อ 5.1.2


1.
.........................................................................................................................................................................................................
2.
........................................................................................................................................................................................................
3.
.........................................................................................................................................................................................................
	ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบ 5.1


	กระบวนการ (Process)
	ผลลัพธ์ (Results)

	
	1 
มีแผนหรือแนวทางในการดำเนินงาน (Plan) 
	
	1.
ไม่มีการรายงานผลหรือผลลัพธ์ไม่ตรงกับแผนงาน และเป้าหมาย (No/Inaccurate)

	
	2 
มีการดำเนินงานตามแผนอย่างเป็นรูปธรรม (Do)
	
	2.
มีการรายงานผลลัพธ์หรือเครื่องชี้วัดที่ตรงกับแผนงานและเป้าหมาย  (On Target)

	
	3
มีการประเมินผลการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ (Check)
	
	3.
ผลลัพธ์ของการดำเนินงานดีกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้  (Above Target)

	
	4 
นำผลการดำเนินงานมาจัดทำมาตรฐานที่ปฏิบัติได้อย่างสม่ำเสมอ (Act)
	
	4.
การติดตามผลต่อเนื่องแสดงแนวโน้มของผลลัพธ์ที่ดีขึ้น (Upward Trend)

	
	5 
มีการปรับปรุงการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement)
	
	5.
มีการนำผลลัพธ์ที่ดีขึ้นไปเทียบเคียง (Benchmark) ในระดับประเทศ

	
	6 
มีการพัฒนางานจนเกิดรูปแบบการทำงานแนวใหม่หรือนวัตกรรม (Breakthrough/ Innovation)
	
	6.
มีการนำผลลัพธ์ที่ดีขึ้นไปเทียบเคียง (Benchmark) ในระดับภูมิภาคเอเชีย

	
	7 
มีการดำเนินงานที่เป็นเลิศ (Best Practice)
	
	7.
มีการนำผลลัพธ์ที่ดีขึ้นไปเทียบเคียง (Benchmark) ในระดับโลก


	องค์ประกอบ 5.2
ผู้รับบริการ


หลักการ
มีการดำเนินการอนุรักษ์ส่งเสริม/มีการพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม โดยบูรณาการกับภารกิจหลักอย่างเหมาะสมกับบริบทและศักยภาพขององค์กร
	มาตรฐานคุณภาพ
	ประเด็นที่ต้องอธิบายในรายงาน

	5.2.1
มีโครงการ/กิจกรรม อนุรักษ์ ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม/โครงการ/กิจกรรม/พัฒนาศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม  โดยบูรณาการกับพันธกิจหลักตามความเหมาะสมและศักยภาพ
	· รายการโครงการ/กิจกรรม อนุรักษ์ และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม/โครงการ/กิจกรรมพัฒนาศิลปวัฒนธรรมที่บูรณาการกับพันธกิจหลัก รวมทั้งการส่งเสริม และพัฒนาวัฒนธรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมร่วมกับชุมชน         โดยแสดงสัดส่วนเทียบกับจำนวนโครงการ/กิจกรรมนักศึกษาทั้งหมด

	ตัวบ่งชี้/ตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้อง

	1.
ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนา และสร้างเสริมเอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรมต่อจำนวนนักศึกษา  (สมศ. 4.1) 


	การดำเนินการและผลลัพธ์ตามมาตรฐานข้อ 5.2.1


การดำเนินการ  :  .…………………………….……………………….....…………………………............…
……………………………………………………………………………………….........……………...……….

…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….

…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
ผลลัพธ์  :  ………..…………………………………………………………………........................................
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
	เอกสารหลักฐานอ้างอิงประกอบการจัดทำรายงานตามมาตรฐานข้อ 5.2.1


1.

........................................................................................................................................................................................................
2.

.................................................................................................................................................................................

3.

.................................................................................................................................................................................

4.

.................................................................................................................................................................................

	มาตรฐานคุณภาพ
	ประเด็นที่ต้องอธิบายในรายงาน

	· 5.2.2
มีการสนับสนุนงบประมาณและด้านอื่นๆ อย่างเหมาะสมกับลักษณะของโครงการ/กิจกรรม อนุรักษ์ ส่งเสริม พัฒนาศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม 
	· จำนวนเงิน/มูลค่าค่าใช้จ่ายที่สนับสนุนการดำเนินโครงการ/กิจกรรม รวมทั้งแสดงสัดส่วนเมื่อเทียบกับงบดำเนินการทั้งหมดขององค์กร

	ตัวบ่งชี้ที่เกี่ยวข้อง

	1.
ร้อยละของค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะและวัฒนธรรมต่องบดำเนินการ  (สมศ. 4.2)


	การดำเนินการและผลลัพธ์ตามมาตรฐานข้อ 5.2.2


การดำเนินการ  :  .…………………………….……………………….....…………………………............…
……………………………………………………………………………………….........……………...……….

…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….

…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
ผลลัพธ์  :  ………..…………………………………………………………………........................................
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
	เอกสารหลักฐานอ้างอิงประกอบการจัดทำรายงานตามมาตรฐานข้อ 5.2.2


1.

........................................................................................................................................................................................................
2.

.................................................................................................................................................................................

3.

.................................................................................................................................................................................

	มาตรฐานคุณภาพ
	ประเด็นที่ต้องอธิบายในรายงาน

	5.2.3
มีการติดตามประเมินผลการดำเนินการอนุรักษ์ ส่งเสริม พัฒนาศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม 
	1. การติดตามประเมินผลการดำเนินการ (รวมทั้งจำนวนและประเภทของผู้เข้าร่วมกิจกรรม)
2. การนำผลการประเมินมาปรับปรุง พัฒนา แผนงาน/แผนการดำเนินงาน และศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง


	การดำเนินการและผลลัพธ์ตามมาตรฐานข้อ 5.2.3


การดำเนินการ  :  .…………………………….……………………….....…………………………............…
……………………………………………………………………………………….........……………...……….

…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….

…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
ผลลัพธ์  :  ………..…………………………………………………………………........................................
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
…………………………………………………………………………………………………………….....…….
	เอกสารหลักฐานอ้างอิงประกอบการจัดทำรายงานตามมาตรฐานข้อ 5.2.3


1.

........................................................................................................................................................................................................
2.

.................................................................................................................................................................................

3.

.................................................................................................................................................................................

4.

.................................................................................................................................................................................

5.

.................................................................................................................................................................................
	ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบ 5.2


	กระบวนการ (Process)
	ผลลัพธ์ (Results)

	
	1 
มีแผนหรือแนวทางในการดำเนินงาน (Plan) 
	
	1.
ไม่มีการรายงานผลหรือผลลัพธ์ไม่ตรงกับแผนงาน และเป้าหมาย (No/Inaccurate)

	
	2 
มีการดำเนินงานตามแผนอย่างเป็นรูปธรรม (Do)
	
	2.
มีการรายงานผลลัพธ์หรือเครื่องชี้วัดที่ตรงกับแผนงานและเป้าหมาย  (On Target)

	
	3
มีการประเมินผลการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ (Check)
	
	3.
ผลลัพธ์ของการดำเนินงานดีกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้  (Above Target)

	
	4 
นำผลการดำเนินงานมาจัดทำมาตรฐานที่ปฏิบัติได้อย่างสม่ำเสมอ (Act)
	
	4.
การติดตามผลต่อเนื่องแสดงแนวโน้มของผลลัพธ์ที่ดีขึ้น (Upward Trend)

	
	5 
มีการปรับปรุงการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement)
	
	5.
มีการนำผลลัพธ์ที่ดีขึ้นไปเทียบเคียง (Benchmark) ในระดับประเทศ

	
	6 
มีการพัฒนางานจนเกิดรูปแบบการทำงานแนวใหม่หรือนวัตกรรม (Breakthrough/ Innovation)
	
	6.
มีการนำผลลัพธ์ที่ดีขึ้นไปเทียบเคียง (Benchmark) ในระดับภูมิภาคเอเชีย

	
	7 
มีการดำเนินงานที่เป็นเลิศ (Best Practice)
	
	7.
มีการนำผลลัพธ์ที่ดีขึ้นไปเทียบเคียง (Benchmark) ในระดับโลก


	สรุปผลตามมาตรฐานคุณภาพที่ 5 : มาตรฐานคุณภาพด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม


สรุปผลการดำเนินการ (ควรระบุให้ครอบคลุมการดำเนินการตามแผนพัฒนาที่วางไว้ในปีที่ผ่านมาและ/หรือการดำเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการเยี่ยมสำรวจที่ผ่านมา)

จุดแข็ง / แนวทางพัฒนา
จุดอ่อน / แนวทางแก้ไข
สรุปผลลัพธ์/ตัวบ่งชี้  (เทียบเคียงกับหน่วยงานในลักษณะใกล้เคียงกัน-ถ้ามี)












		  มาตรฐานคุณภาพด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม


และสิ่งแวดล้อม

















มาตรฐานคุณภาพที่ 5
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