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หมายเหตุ :

เกณฑ์การให้ค่าคะแนน
	คะแนน
	แนวทางการให้คะแนนในส่วนของกระบวนการ (Process)

	1
	มีแผนหรือแนวทางในการดำเนินงาน (Plan) 

	2
	มีการดำเนินงานตามแผนอย่างเป็นรูปธรรม (Do)

	3
	มีการประเมินผลการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ (Check)

	4
	นำผลการดำเนินงานมาปรับปรุง/พัฒนามาตรฐานที่ปฏิบัติ (Act)

	5
	มีการปรับปรุงการดำเนินงานจนเกิดการหมุนของวงจร PDCA อย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement)

	6
	มีการพัฒนางานจนเกิดรูปแบบการทำงานแนวใหม่ หรือนวัตกรรม (Breakthrough/ Innovation)

	7
	มีการดำเนินงานที่เป็นเลิศ (Best Practice)
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	แนวทางการให้คะแนนในส่วนของผลลัพธ์ (Results)

	1
	ไม่มีการรายงานผล   หรือผลลัพธ์ไม่ตรงกับแผนงานและเป้าหมาย  หรือต่ำกว่าเป้าหมาย (No/ Inaccurate/ Below Target)
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	ผลลัพธ์ของการดำเนินงานดีกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้  (Above Target)
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	การติดตามผลต่อเนื่องแสดงแนวโน้มของผลลัพธ์ที่ดีขึ้น (Upward Trend)

	5
	มีการนำผลลัพธ์ที่ดีขึ้น ไปเทียบเคียง (Benchmark) ในระดับประเทศ
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	มีการนำผลลัพธ์ที่ดีขึ้น ไปเทียบเคียง (Benchmark) ในระดับภูมิภาคเอเชีย
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	มีการนำผลลัพธ์ที่ดีขึ้น ไปเทียบเคียง (Benchmark) ในระดับโลก
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