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กองพัฒนาคุณภาพ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ("กองพัฒนาคุณภาพ" หรือ "เรา") ตระหนักและให้
ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกท่าน ("ท่าน") เพื่อให้ท่านมั่นใจได้ว่า
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่กองพัฒนาคุณภาพได้รับจะถูกนำไปใช้ตรงตามวัตถุประสงค์และเป็นไปอย่างถูกต้องตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ("พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล") เราจึงได้จัดทำนโยบายฉบับนี้ขึ้น
เพื่อช้ีแจงรายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 
1. คำนิยาม 

• "ข้อมูลส่วนบุคคล" หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทำให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่าทางตรงหรือ
ทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 

• "การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล" หมายถึง การดำเนินการใด ๆ กับข้อมูลส่วนบุคคล เช่น การเก็บรวบรวม 
บันทึก ใช้ เปิดเผย ลบ หรือทำลาย 

• "เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล" หมายถึง บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่กองพัฒนาคุณภาพทำ
การประมวลผล 

• "ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล" หมายถึง กองพัฒนาคุณภาพ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งมี
อำนาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

 
2. ข้อมูลส่วนบุคคลที่เราเก็บรวบรวม 
  เมื่อท่านลงทะเบียนหรือเข้าร่วมกิจกรรมที่จัดโดยกองพัฒนาคุณภาพ เราจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน
ดังต่อไปนี้ 

• ข้อมูลระบุตัวตน: ช่ือ-นามสกุล 
• ข้อมูลการติดต่อ: สังกัด, หมายเลขโทรศัพท์, ที่อยู่จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Email Address) 
• ข้อมูลภาพและเสียง: ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวของท่านขณะเข้าร่วมกิจกรรม 
 

3. วัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
  เราประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้ฐานทางกฎหมายและเพื่อวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

วัตถุประสงค์ในการประมวลผล ฐานทางกฎหมายในการประมวลผล 
1) เพื่อการลงทะเบียนและบริหารจัดการให้ท่านสามารถเข้าร่วม

กิจกรรมได้สำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ 
ฐานการปฏิบัติตามสัญญา (Contract) 

2) เพื่อใช้ในการติดต่อสื่อสาร แจ้งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่
ท่านเข้าร่วม รวมถึงการติดตามและประเมินผล 

ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 
(Legitimate Interest) 

3) เพื่อดำเนินการเบิกจ่ายงบประมาณและจัดทำเอกสารทางการ
เงินตามระเบียบของทางราชการและมหาวิทยาลัยมหิดล 

ฐานการปฏิบัต ิตามกฎหมาย (Legal 
Obligation) 

4) เพื ่อการประชาสัมพันธ์กิจกรรมและภารกิจของกองพัฒนา
คุณภาพ ผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ สิ่งพิมพ์ เป็นต้น 

ฐานความยินยอม (Consent) ที่ท่านได้
ให้ไว้โดยชัดแจ้ง 
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4. ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 
  เราจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ตามระยะเวลาที่จำเป็นเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในนโยบายฉบับนี้ 

• ชื่อ-นามสกุล, สังกัด, และที่อยู่จดหมายอิเล็กทรอนิกส์: จัดเก็บเป็นระยะเวลา 5 ปี นับจากวันท่ีสิ้นสุดกิจกรรม 
เพื่อประโยชน์ในการอ้างอิงและตรวจสอบ 

• ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวในการเข้าร่วมกิจกรรม: จัดเก็บไว้ตลอดระยะเวลาที่สื่อประชาสัมพันธ์นั้นยังคง
เผยแพร่อยู่ในช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยมหิดล หรือจนกว่าท่านจะใช้สิทธิขอให้ลบหรือถอน
ความยินยอมตามเง่ือนไขท่ีกฎหมายกำหนด 

  เมื่อพ้นระยะเวลาดังกล่าว หรือเมื่อข้อมูลหมดความจำเป็นในการประมวลผลตามวัตถุประสงค์ เราจะดำเนินการลบ
หรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่านด้วยวิธีการที่เหมาะสมและปลอดภัย 
 
5. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
  เราจะไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคลภายนอกโดยปราศจากความยินยอมของท่าน เว้นแต่ในกรณี
ดังต่อไปนี้ 

• เปิดเผยภายในมหาวิทยาลัยมหิดลเท่าที่จำเป็น เพื่อการประชาสัมพันธ์หรือการดำเนินงานท่ีเกี่ยวข้อง 
• เปิดเผยต่อหน่วยงานราชการหรือหน่วยงานผู้มีอำนาจตามที่กฎหมายกำหนด เช่น เพื่อการปฏิบัติตามคำสั่งศาล 

หรือตามระเบียบข้อบังคับ 
 

6. มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
  เราได้จัดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม ทั้งในเชิงเทคนิค (Technical) 
และเชิงองค์กร (Organizational) เพื่อป้องกันการเข้าถึง การใช้ การเปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยมิ
ชอบ 
 
7. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
  ท่านมีสิทธิตาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี้ 

1. สิทธิในการถอนความยินยอม (Right to Withdraw Consent): ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมในการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านได้ให้ไว้กับเราได้ตลอดเวลา 

2. สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล (Right of Access): ท่านมีสิทธิขอเข้าถึงและขอรับสำเนาข้อมูลส่วน
บุคคลของท่าน หรือขอให้เปิดเผยถึงการได้มาซึ่งข้อมูลที่ท่านไม่ได้ให้ความยินยอม 

3. สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง (Right to Rectification): ท่านมีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่านให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 

4. สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Erasure): ท่านมีสิทธิขอให้เราลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่านได้ในบางกรณี 

5. สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Restrict of Processing): ท่านมีสิทธิขอให้เราระงับ
การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ในบางกรณี 
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6. สิทธิในการให้โอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Data Portability): ท่านมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่านในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทั่วไปได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ทำงานได้โดยอัตโนมัติ 
และสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้โดยวิธีการอัตโนมัติ 

7. สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Object): ท่านมีสิทธิคัดค้านการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ในบางกรณี 

 
  โปรดทราบว่า การใช้สิทธิของท่านจะต้องเป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมาย และการปฏิเสธคำขอของท่านจะ
กระทำได้ตามที่กฎหมายกำหนดหรือตามคำสัง่ศาล ทั้งนี้ สิทธิบางประการ เช่น สิทธิขอให้ลบ หรือสิทธิขอเข้าถึง จะไม่สามารถ
บังคับใช้ได้อีกต่อไปเมื่อครบกำหนดระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลแล้ว 
 
8. การเปลี่ยนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
  เราอาจทบทวนและแก้ไขนโยบายฉบับนี้เป็นครั้งคราวเพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติและการเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมาย หากมีการเปลี่ยนแปลง เราจะแจ้งให้ท่านทราบผ่านช่องทางการสื่อสารของเรา 
 
9. ช่องทางการติดต่อ 
  หากท่านมีข้อสงสัยเกี่ยวกับนโยบายฉบับนี้ หรือต้องการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล โปรดติดต่อได้ที่: 
กองพัฒนาคุณภาพ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 999 ถนนพุทธมณฑล สาย 4 ตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม 73170 

• โทรศัพท์: 0 2849 6062 - 5, 0 2849 6059 
• เว็บไซต์: https://op.mahidol.ac.th/qd/ 
• Line Official: @mahidolqd (หรือผ่านลิงก์ http://nav.cx/emITFlD) 
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