
ชองทางการรองเรียน

1. ติดตอดวยตนเองท่ีกองกฎหมาย สํานักงานอธิการบดี  
2. ไปรษณียตามท่ีอยูมหาวิทยาลัย หรือ E-mail : auaychai.iss@mahidol.ac.th
3. ตูรับฟังความคิดเห็น
4. ชองทางออนไลน
    4.1 รองเรียนทัว่ไป https://mahidol.ac.th/th/2019/feedback/
    4.2 รองเรียนทุจริต https://governance.mahidol.ac.th/complaint/

**เป็นไปตามประกาศมหาลัยมหิดล เรื่อง แนวทางการจัดการขอรองเรียน พ.ศ.๒๕๖๐
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1. ช่ือ - นามสกุล และท่ีอยู หมายเลขโทรศัพท หรือ E-mail ของผูรองเรียน
2. ขอเท็จจริง หรือพฤติการณเก่ียวกับขอรองเรียนตามสมควร
3. ใชขอความสุภาพ
4. ลงลายมือช่ือ หรือวิธีท่ีสามารถระบุตัวตนท่ีแทจริงของผูรองเรียนได (อาจมอบอํานาจ
ใหผูอ่ืนดําเนินการแทนได หรือเป็นการดําเนินการแทนผูเยาว* คนไรความสามารถ*) 

รายละเอียดในหนังสือรองเรียน

*เป็นไปตามหลักเกณฑท่ีกฎหมายกําหนด

**เป็นไปตามประกาศมหาลัยมหิดล เรื่อง แนวทางการจัดการขอรองเรียน พ.ศ.๒๕๖๐


