ผู้เขียน: อุทัยวรรณ  แจ่มศักดิ์
วันที่: 16 สิงหาคม 2553
	วิกฤตทางการเงินจุดจบขององค์กรจริงหรือ???


ปัจจุบันวิกฤตการณ์ทางการเมืองของบ้านเราทวีความรุนแรงเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ หรือแม้กระทั่งภัยธรรมชาติต่างๆที่เกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อประชาคมโลก ไม่ว่าจะเป็น อุทกภัยหรือวาตภัย เป็นต้น
ในมุมมองของผู้ตรวจสอบภายในเห็นว่า หากวิกฤตการณ์ที่กล่าวมาข้างต้นยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน วิกฤตที่จะเกิดขึ้นในองค์กรเป็นลำดับแรกๆ คงไม่พ้นวิกฤตทางการเงิน  วิธีสังเกตว่าองค์กรของเรากำลังประสบวิกฤตทางการเงินสังเกตได้จากสัญญาณต่าง ดังนี้
· รายได้หรือกำไรคงที่หรือลดลง
· ผลตอบแทนที่ได้จากการลงทุนไม่ดี
· การขาดประสิทธิภาพในการจ่ายเงินปันผล
· การบริหารเงินสดที่ไม่มีประสิทธิภาพ
· นโยบายการลงทุนที่ไม่เกิดผลตอบแทน
· การบริหารสินทรัพย์มีความผิดปกติ/เกินความคาดคิด
หากส่วนงานของเรามีสัญญาณต่างๆตามที่กล่าวมาข้างต้น ก็ไม่ต้องตกใจ         ให้เตรียมวางแผนการรับมือกับวิกฤตที่เกิดขึ้น โดยอาศัยความร่วมมือจากฝ่ายต่างๆในองค์กร ดังนี้
·     ฝ่ายบริหาร: ดำเนินการวางนโยบายสำหรับความต่อเนื่องของธุรกิจ
·     ฝ่ายประชาสัมพันธ์: เตรียมการจัดการด้านสื่อต่างๆในองค์กร
·     ผู้บริหารหน่วยงาน: จัดทำแผนสำหรับความต่อเนื่องของธุรกิจและสื่อสารให้
ทุกคนในองค์กรทราบโดยทั่วกัน
·     ฝ่ายทรัพยากรบุคคล: ทำการบริหารงานบุคคล จ่ายผลตอบแทน/
สวัสดิการต่างๆ
·     ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ: จัดวางระบบกู้คืน IT

·     ฝ่ายสนับสนุน: จัดทำแผนการใช้สิ่งอำนวยความสะดวก


ดังนั้นคงไม่ต้องรอให้เกิดวิกฤตทางการเงินขึ้น องค์กรจึงควรวางแผนรับวิกฤตทางการเงินไว้แต่เนิ่นๆ เพราะท้ายที่สุดแล้วการป้องกันไว้ก่อนมักดีกว่ารอให้เกิดปัญหาและคอยตามแก้เสมอ.
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