
 
แบบฟอรมใบแจงซอม 

งานบริการกลางและยานพาหนะ  กองบริหารงานท่ัวไป  มหาวิทยาลัยมหิดล 
สำหรับผูแจงเรื่อง / เจาหนาท่ีรับเรื่อง 
ผูแจง............................................................................................................หนวยงาน..................................................................................................  
หมายเลขโทรท่ีสามารถติดตอได.....................................................................วันท่ีแจงซอม ................................................. 

รายละเอียด 
1.งานไฟฟา               รหัสครุภัณฑ ........................................................................... 
ชนิดของวัสดุ อุปกรณ    นอีอนยาว     นอีอนส้ัน      นอีอนกลม     หลอดตะเกยีบ     หลอดสปอรตไลท   พัดลมดูดอากาศ     อื่น ๆ.................................. 
 อาการชำรุด  หลอดกระพริบ  หลอดไมติด  ดบัทั้งหอง  ช็อตมีกล่ินเหมน็   เสียงดงัผิดปกติ    เตารับไมมกีระแสไฟฟา   สายเตารับไฟฟาขาดชำรุด 

  อ่ืน ๆ.........................................................................จำนวน.....................จุด  สถานท่ี หอง......................................ช้ัน......................... 
2.งานประปา              รหัสครุภัณฑ ...........................................................................         
ชนิดวัสดุ อุปกรณ  กอกสนาม   กอกซิงคลางจาน  กอกอาง  กอกทัว่ไป   โถชักโครก   โถปสสาวะ  สายชำระ  สายฝกบัว สายน้ำดี กระจกเงา        

 ทอน้ำเสีย    สะดืออาง     อางลางหนา 
อาการชำรุด  น้ำไมไหล     ทอตนั     น้ำลน    น้ำรั่ว  ทอแตก    อางตัน    สายชำรุด     สวมตัน 

 อ่ืน ๆ.........................................................................จำนวน.....................จุด  สถานท่ี หอง......................................ช้ัน......................... 
3.งานเคร่ืองปรับอากาศ        รหัสครุภัณฑ ........................................................................... 
ชนิดเคร่ืองปรับอากาศ   แบบติดผนัง     แบบแขวนฝาเพดาน อืน่ ๆ......................................... 
อาการชำรุด   เสียงดัง     ไมเยน็   น้ำหยด     เปดไมติด     รีโมทเสีย    เปนน้ำแข็ง 

  อ่ืน ๆ.........................................................................จำนวน.....................จุด  สถานท่ี หอง......................................ช้ัน.........................  
4.งานวสัดุ ครุภัณฑ            รหัสครุภัณฑ ........................................................................... 
ลักษณะงาน       งานไม             งานอลูมเินยีม-เหล็ก 
วัสดุ อุปกรณ     ประตูบานสวิง  ประตูบานเล่ือน     หนาตางบานสวิง   หนาตางบานเล่ือน  บานพับ       กญุแจลูกบิด    กญุแจคลอง  

    กุญแจล้ินชัก    กลอน                    มอืจับ                  โชคอพัประตู            ฝาเพดาน    พ้ืนกระเบ้ือง   
    อ่ืน ๆ.........................................................................จำนวน.....................จดุ  สถานท่ี หอง......................................ช้ัน.........................  

5 งานโทรศัพท          รหัสครุภัณฑ …………………………….................................................. 
อาการชำรุด   สายสัญญาณชำรุด ไมมีสัญญาณ    กริ่งไมดัง      มีสัญญาณรบกวน    ยายจุดตอสัญญาณ   เพ่ิมจุดรับสัญญาณ 
     อ่ืน ๆรุน ...............................................................จำนวน........................จุด สถานท่ี หอง............................................................ช้ัน.................. 
 
6. งานอ่ืน ๆ   ....................................................จำนวน........ จุด  อาการ................................................................ สถานที่ หอง....................................ชัน้........... 

  ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
สำหรับเจาหนาผูปฏิบตัิงาน 
ช่ือเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน........................................................วันที่รับเร่ือง...........................   อะไหลที่ใชในการดำเนินการ …………………………………………… 
สาเหต/ุการวิเคราะหงานเบื้องตน
............................................................................................................................................................................................................................................................ 
 
 
เห็นสมควรการดำเนินงาน 
ซอมแซมเองเรียบรอยแลว  จัดซื้ออะไหลเพ่ือซอม  สงงานบริหารพัสดุ กองคลังจัดจาง 

ระยะเวลาดำเนนิงาน...........................วัน แลวเสร็จวันที่..................................................... 
ลงช่ือ.................................................................................................................ผูปฏิบัติงาน 
ลงช่ือ..........................................................................................หัวหนาหนวยบริการกลาง 
สำหรับผูรับบริการ 

ท่ี การบริการ 
ระดับความพึงพอใจ 

ดีมาก ด ี พอใช ปรับปรุง 
1 การรับเรื่องบริการ การตอบคำถาม การพูดจา     

2 การติดตอประสานงานและความเอาใจใสของงานบริการ
กลางและยานพาหะ 

    

3 การใหบริการโดยรวมของผูใหบริการ     

4 ความเรียบรอยในการปฏิบัติงาน     

 

ขอเสนอแนะ.......................................................................................... 
                                ลงชื่อ..................................................................ผูรับบริการ                          

                                        (………….............………………………….………)                                                                  

                                วันที่รับบรกิาร...................................................                                        **งานบรกิารกลางและยานพาหนะ  กองบริหารงานทั่วไป 

เรียน   ผูอำนวยการกองคลัง    อว 78.011 /...................... 
   วันที่ .................................. 
 
เห็นสมควรใหงานบริหารพัสดุ กองคลัง จัดซ้ืออะไหล   
เห็นสมควรใหงานบริหารพัสดุ กองคลัง จัดจางตามระเบียบตอไป       
 

ลงชื่อ......................... 
หัวหนางานบริการกลางฯ 

......../................../.............. 
 
 

ลงชื่อ............................... ........ 
ผูอำนวยการกองบริหารงานทั่วไป 

......../................../.............. 


