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โครงการพัฒนาและติดตั้งระบบการเงินการบัญชี การจัดซื้อจัดหา การบริหารพัสดุ 
และการบริหารทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยมหิดล (MU-ERP) 
ชื่อเอกสาร : เอกสารการอบรมผู้ใช้งานหลัก (End User Training Material)


EUT AR 9.2 รายการของบรรทัดรายการลูกค้า (List of Customer Line Items)

	คำอธิบายเบื้องต้น

	
รายงานนี้เป็นรายงานมาตรฐานของระบบ SAP เป็นรายงานที่แสดงรายการ (List) ของบรรทัดรายการลูกค้า (Customer Line Items) ที่ได้มีการบันทีกรายการลงในระบบ พร้อมทั้งสามารถระบุเลือกรายการที่ต้องการให้ระบบ แสดงออกทางหน้าจอ (Selection Criteria) เช่น เลือกจากเบอร์เอกสาร วันที่ผ่านรายการ เป็นต้น



รายละเอียดขั้นตอนการปฎิบัติงาน
1.1 แสดงรายงานโดยใช้
	เมนู
	Accounting ( Financial Accounting ( Accounts Receivable ( Information System ( Reports for Accounts Receivable Accounting ( Customers: Items ( List of Customer Line Items

	รหัสผ่านรายการ
	S_ALR_87012197
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1.2 บนหน้าจอ “List of Customer Line Items” สามารถระบุเงื่อนไขต่างๆ ในการออกรายงาน ตามตารางด้านล่าง:  
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	ชื่อฟิลด์
	คำอธิบาย
	R/O/C
	สิ่งที่ต้องทำและค่าที่ต้องใช้
	หมายเหตุ

	Customer Account
	รหัสลูกค้าที่ต้องการดูรายการคงค้าง
ถ้าไม่ได้ระบุค่าใดๆ ระบบจะแสดงรายการคงค้างของลูกหนี้ทุกรายในระบบ
	O
	ระบุรหัสลูกค้าที่ต้องการแสดงรายการรายการคงค้าง โดยสามารถกดปุ่ม [image: image3.bmp] เพื่อค้นหารหัสลูกค้าที่ต้องการได้
	

	Company Code
	รหัสบริษัท
	R
	‘1000’ มหาวิทยาลัยมหิดล
	

	Selection using search help:

	Search help ID
	เพื่อใช้ในการการค้นหา
	O
	เลือกเงื่อนไขที่ต้องการใช้ในการค้นหา
	ไม่จำเป็นต้องระบุ

	Search String
	เพื่อใช้ในการการค้นหา
	O
	เลือกเงื่อนไขที่ต้องการใช้ในการค้นหา
	ไม่จำเป็นต้องระบุ

	Line item selection (Status): การเลือกรายการบรรทัด

	[image: image4.bmp] Open Items :
Open at key date
	แสดงเฉพาะรายการคงค้าง 
	R
	ถ้าเลือกตัวเลือกนี้ [image: image5.png]@ Open items.




ระบบจะทำการแสดงรายการคงค้างของลูกค้าที่มีการระบุ และจะแสดงเฉพาะรายการคงค้างถึงวันที่ที่ระบุ คือ
- Open at key date
[image: image6.bmp] อาจจะไม่ระบุวันที่ หากต้องการตรวจสอบข้อมูล ถึง ณ ปัจจุบัน
	

	[image: image7.bmp] Clear Items :

Clearing date, 
Open at key date

	แสดงเฉพาะรายการหักล้าง 


	O
	ถ้าเลือกตัวเลือกนี้ [image: image8.png]@ Cleared items




ระบบจะแสดงเฉพาะรายการที่ผ่านการหักล้างตามช่วงวันที่ที่ระบุ คือ
- Clearing Date
- Open at key date
[image: image9.bmp] อาจจะไม่ระบุวันที่ หากต้องการตรวจสอบข้อมูล ถึง ณ ปัจจุบัน
	

	[image: image10.bmp] All items : 

Posting date
	แสดงทุกรายการ
	O
	[image: image11.png]@ All items




ระบบจะแสดงรายการทั้งที่เป็นรายการคงค้างและรายการหักล้างตามช่วงวันที่ที่ระบุ คือ 
- Posting date
[image: image12.bmp] อาจจะไม่ระบุวันที่ หากต้องการตรวจสอบข้อมูล ถึง ณ ปัจจุบัน
	

	Line item selection (Type): เลือกประเภทบรรทัดรายการ

	[image: image13.bmp] Standard Documents
	เอกสารมาตรฐาน
	R
	เลือก [image: image14.bmp] ตัวเลือกนี้
เพื่อให้ระบบแสดงเอกสารมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับการบันทึกรายการบัญชีขึ้นมาแสดงบนหน้าจอ
[image: image15.png]


 หากไม่เลือกตัวเลือกนี้ ระบบจะไม่แสดงเอกสาร FI Document และจะแสดงข้อความที่หน้าจอว่า “List contains no data (ไม่มีข้อมูลในรายการ)”
	

	[image: image16.bmp] Parked Document
	เอกสารที่พักไว้
	O
	ไม่เลือกตัวเลือกนี้ [image: image17.bmp]
	

	[image: image18.bmp] Noted Item
	รายการบันทึก
คือ รายการที่ไม่มีการบันทึกบัญชีจริง (Noted Items without Posting) เป็นเพียงบันทึกรายการทางบัญชีไว้ระบบเท่านั้น ดังนั้น รายการบันทึกเหล่านี้จะไม่มีผลทางด้านบัญชีใดๆ 
	R
	เลือกหรือไม่ก็ได้ ตามตัวอย่างในเอกสารนี้ ไม่ต้องเลือก [image: image19.bmp]
หมายเหตุ:
· เลือก [image: image20.bmp] ตัวเลือกนี้ กรณีที่ต้องการให้ระบบแสดงเอกสารที่เป็นบันทึก (Noted Items) ออกทางหน้าจอด้วย 
· ไม่เลือก [image: image21.bmp] ตัวเลือกนี้ กรณีที่ไม่ต้องการให้ระบบแสดงเอกสารที่เป็นบันทึก (Noted Items) ออกทางหน้าจอ 
	

	Further selections: การเลือกเพิ่มเติม

	Master record recon. account
	ข้อมูลหลักของบัญชีกระทบยอด
	O
	ระบุหรือไม่ก็ได้
ตามตัวอย่าง ไม่ต้องระบุ

ระบุบัญชีกระทบยอดที่ต้องการ เพื่อให้ระบบแสดงรายการลูกค้า ที่มีการกำหนดบัญชีกระทบยอดตามที่ผู้ใช้ระบุ มาแสดงที่หน้าจอ
รหัสกลุ่มลูกหนี้ 

รหัสบัญชีกระทบยอด (ค่าเริ่มต้น) 

 Z100  

1202010010 ลูกหนี้การค้า 

 Z200  

1202010010 ลูกหนี้การค้า 

 Z300  

1202010010 ลูกหนี้การค้า 

 Z400  

1202030010 ลูกหนี้ระหว่างกัน  

 Z500  

1202040020 ลูกหนี้อื่นๆ  

 Z600  

1202010020 ลูกหนี้จากการจัดการศึกษา 

 Z900  

1202010010 ลูกหนี้การค้า 

เช่น การระบุบัญชีกระทบยอดของรายการลุกหนื้
ตัวอย่าง GL = 1202010010 ลูกหนี้การค้า  
	

	Line item reconciliation acc
	บัญชีกระทบยอดบรรทัดรายการ
	O
	ระบุหรือไม่ก็ได้
ตามตัวอย่าง ไม่ต้องระบุ

ระบุบัญชีแยกประเภทที่ต้องการ เพื่อให้ระบบแสดงรายการลูกค้า ที่บันทึกด้วย Special Indicator ที่มีการผ่านรายการไปยังบัญชีแยกประเภทนั้นๆ มาแสดงที่หน้าจอตามที่ผู้ใช้ระบุ
SP

คำอธิบาย (Description)

B

ลูกหนี้โครงการสวัสดิการ
C

ลูกหนี้เช็คคืน
E

ลูกหนี้จากการจัดการศึกษา
G

เงินประกันความเสียหายร้านค้า
J

ผิดสัญญาชดใช้ทุน-สัญญาการศึกษา
K

ผิดสัญญาบุคลากรลาศึกษา,อบรมฯ
L

ลูกหนี้โครงการเช่าซื้อComputer

N

ลูกหนี้จากการรักษาพยาบาล
R

ลูกหนี้จากการวิจัย
S

ลูกหนี้จากการให้บริการวิชาการ
U

ลูกหนี้เงินยืมเพื่อการศึกษา
V

ลูกหนี้เงินยืม-รับผิดทางแพ่ง
Y

เงินมัดจำจากการขายและให้บริการ

เช่น การระบุบัญชีกระทบยอดของรายการลุกหนื้ ที่บันทึกด้วยตัว Special Indicator
ตัวอย่าง Special Indicator = “S” คือ

GL 1202010030 ลูกหนี้จากการให้บริการวิชาการ   
	

	Accts recble pledging ind.
	ตัวชี้จำนำบัญชีลูกหนี้
	O
	ไม่ต้องระบุ
	

	Offsetting acct determination
	การกำหนดบัญชีหักล้าง
	O
	ไม่ต้องระบุ
	

	Offsetting account type
	ประเภทบัญชีการหักล้าง
	O
	ไม่ต้องระบุ
	

	Offsetting account
	บัญชีหักล้าง
	O
	ไม่ต้องระบุ
	

	Output Control: การควบคุมผลลัพธ์ 

	[image: image22.bmp] Alternative account number
	เลขที่บัญชีสำรอง
	O
	ไม่ต้องระบุ
ถ้าเลือกตัวเลือกนี้ ระบบจะทำการแสดงเลขที่บัญขีสำรองที่กำหนดไว้ที่ข้อมูลหลักบัญชีแยกประเภท (G/L Master) แทน
	

	[image: image23.bmp] Corporate group version
	เวอร์ชั่นกลุ่มบริษัท
	O
	ไม่ต้องระบุ
ถ้าเลือกตัวเลือกนี้ ระบบจะแสดงข้อมูลรายการของลุกค้าของหลายบริษัท (Company Code) รวมกัน เช่น ในกรณีที่ระบบ SAP มีหลาย Company Code ภายใน Client เดียวกัน
	

	Additional Header
	ส่วนหัวเพิ่มเติม
	O
	ระบุหรือไม่ก็ได้
ในกรณีที่ระบุ ข้อความที่ระบุจะไปแสดงที่ Title ของรายงาน ที่หน้าจอแสดงผล
	

	[image: image24.bmp] List separation required
	ต้องการการแยกรายการ
	O
	ไม่ต้องระบุ
	

	[image: image25.bmp] Print microfiche line
	พิมพ์บรรทัดไมโครฟิช
	O
	ไม่ต้องระบุ
	

	[image: image26.bmp] Check text
	ตรวจสอบข้อความ
	O
	เลือก หรือไม่ก็ได้
ตามตัวอย่าง ให้เลือกตัวเลือกนี้ [image: image27.bmp]
· ถ้าเลือกตัวเลือกนี้ ระบบแสดงตัวบ่งชี้ แสดงถึงข้อความที่มีอยู่ ออกทางหน้าจอแสดงผลด้วย
Output List:
· Field “Txt” = X  หมายถึง มีการระบุข้อความภายในเอกสารที่บันทึก Field Field 
· Field “Txt” = “Blk”  หมายถึง ไม่มีการระบุข้อความภายในเอกสารที่บันทึก
· ถ้าไม่เลือตัวเลือกนี้ ระบบจะแสดง Column “Txt” = “Blk” หมดทุกรายการ  
	

	Master with general text
	ข้อมูลหลักที่มีข้อความทั่วไป
	O
	ระบุหรือไม่ก็ได้
ตามตัวอย่าง ไม่ต้องระบุ

ให้ระบบแสดงข้อมูลหลักที่มีข้อความบันทึกไว้ในข้อมูลหลัก (ระดับ General Data Level) ด้วย
[image: image28.png]X Yes




	

	Master w/company code text
	ข้อมูลหลักที่มีข้อความรหัสบริษัท
	O
	ระบุหรือไม่ก็ได้
ตามตัวอย่าง ไม่ต้องระบุ

ให้ระบบแสดงข้อมูลหลักที่มีข้อความบันทึกไว้ในข้อมูลหลัก (ระดับ Company Code Level) ด้วย
[image: image29.png]X Yes




	

	Documents with texts
	เอกสารที่มีข้อความ
	O
	ระบุหรือไม่ก็ได้
ให้ระบบแสดงเอกสารที่มีข้อความบันทึกไว้ในเอกสารด้วย
[image: image30.png]X Yes




	

	[image: image31.bmp] Print Text
	ตัวระบุ: พิมพ์ข้อความ
	O
	เลือกถ้าต้องการให้ระบบพิมพ์ข้อความ ภายในเอกสาร ออกทางหน้าจอ
	

	Text ID general master
	ID ข้อความของข้อมูลหลักทั่วไ
	O
	ระบุระดับของข้อความภายในข้อมูลหลัก ที่ข้อมูลทั่วไป (General Data) ที่ต้องการแสดง หรือ ไม่ต้องระบุเพื่อให้ระบบแสดงข้อความทั้งหมดออกทางหน้าจอ
	

	Text ID company code master
	ID ข้อความของข้อมูลหลักรหัสบ
	O
	ระบุระดับของข้อความภายในข้อมูลหลัก ที่ข้อมูลระดับบริษัท (Company Codel Data) ที่ต้องการแสดง หรือ ไม่ต้องระบุเพื่อให้ระบบแสดงข้อความทั้งหมดออกทางหน้าจอ
	

	Text ID docs
	ID ข้อความของเอกสาร
	O
	ระบุระดับของข้อความภายในเอกสารที่ต้องการแสดง หรือ ไม่ต้องระบุเพื่อให้ระบบแสดงข้อความทั้งหมดออกทางหน้าจอ

ระดับข้อความ
รหัสข้อความ
ความหมาย
Header

ZH01

ใบเสร็จรับเงิน (MU-ERP)

Header

ZH02

ใบเสร็จรับเงิน (นอกระบบ)
Header

ZH03

Ref. Document

Header

ZH11

[Inv.] Bank Name,Branch

Header

ZH12

[Inv.] Bank Acct Name

Header

ZH13

[Inv.] Bank Acct. No.

Item

ZI01

Ref. เลขที่เช็ค
Item

ZI02

Ref. เลขที่ใบนำฝาก
Item

ZI99

Item Notes

    
	

	No. of text lines
	จำนวนบรรทัดข้อความ
	O
	ไม่ต้องระบุ ระบบจะดึงค่าให้โดยอัตโนมัติ
ทั้งนี้ผู้ใช้สามารถระบุค่าได้เองตามต้องการ
	Default Value = 10 Lines

	Layout
	โครงร่าง
	O
	ระบุหรือไม่ก็ได้ 
ตามตัวอย่างนี้ไม่ต้องระบุ
สามารถกดปุ่ม [image: image32.bmp] เพื่อเลือกรูปแบบการแสดงผลที่ได้มีการกำหนดไว้ได้
[image: image33.bmp] สามารถเข้าไปเลือกรูปแบบ (Layout) หลังจากแสดงผลรายงานได้เช่นกัน
	


(หมายเหตุ :  จากตารางข้างต้น , ที่คอลัมน์ “R/O/C”; “R”=ต้องระบุเสมอ, “O”=สามารถเลือกได้, “C”=ระบุตามเงื่อนไข)
1.3 กดปุ่ม [image: image34.png]


 เพื่อให้ระบบจะแสดงรายการคงค้างของลูกค้าที่ระบุ
[image: image35.png]=
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V.2130000001 02.12.2009 1 |2130000003  |02.12.2009 1 |n
RESERVED_AR TRN 01.12.2009 1 |2130000005  |01.12.2009 1 |
RESERVED_AR TRN 01.12.2009 1 |2130000006  |01.12.2009 1 | 05.12.2009 2230000004
RESERVED_AR TRN 05.12.2009 20 |2230000004  |05.12.2009 2 |15 05.12.2009 2230000004
TC 01.12.2009 11 |2101000003 01122009 1|
TC 01.12.2009 11 |2101000002  |01.12.2009 1 |m
TC 01.12.2009 1 |2130000001 01122009 1 | 01.12.2009 2930000001
TC 01.12.2009 DU |2030000001  |01.12.2009 1 |12 01.12.2009 2930000001
TC 01.12.2009 1 |2130000004 01122009 1 | 01.12.2009 2930000011
TC 01.12.2009 DU |2030000011  |01.12.2009 1 |12 01.12.2009 2930000011
TRN_EX_4.08 25.12.2009 11 |2101000053  |25.12.2009 1 |
TRN_EX_4.08 25.12.2009 11 |2101000046 25122009 1 |m
TRNODO (4) F-22 25.12.2009 11 |2101000020  |25.12.2009 1 |m
TRNODO (4) F-22 25.12.2009 11 |2101000010  |10.12.2009 1 |m
TRNODO_EX_4.05 25.12.2009 11 |2101000022 25122009 1 |m
TRNODO_EX_5.10 02.12.2009 11 |2101000057  |02.12.2000 2 |01
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1.4 กดปุ่ม [image: image36.bmp] เพื่อออกจาก Transaction 
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