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โครงการพัฒนาและติดตั้งระบบการเงินการบัญชี การจัดซื้อจัดหา การบริหารพัสดุ 
และการบริหารทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยมหิดล (MU-ERP) 
ชื่อเอกสาร : เอกสารการอบรมผู้ใช้งานหลัก (End User Training Material)


แสดงรายการที่อยู่ลูกค้า (Customer Address List)
	คำอธิบายเบื้องต้น

	การเรียกดูรายการที่อยู่ของลูกค้าที่ได้บันทึกเข้าไปในระบบตามรหัสลุกหนี้แต่ละรายโดยสามารถดูรายการได้ใช้หลายรูปแบบ รวมถึงสามารถ Download ข้อมูล เพื่อจัดเก็บลงใน File ประเภทต่างๆ ได้อีกด้วย



รายละเอียดขั้นตอนการปฎิบัติงาน
1.1 แสดงรายงานโดยใช้
	เมนู
	Accounting ( Financial Accounting ( Accounts Receivable ( Information System ( Reports for Accounts Receivable Accounting ( Master Data ( Address List

	รหัสผ่านรายการ
	S_ALR_87012180


1.2 บนหน้าจอ “List Customers Addresses” ระบุเงื่อนไขต่างๆ ตามตารางด้านล่าง:  
[image: image1.png][CIecimal comma instead of decim

ODisplay as table.
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	ชื่อฟิลด์
	คำอธิบาย
	R/O/C
	สิ่งที่ต้องทำและค่าที่ต้องใช้
	หมายเหตุ

	Customer Selection: การเลือกลูกค้า

	Customer Account
	รหัสลูกค้า


	O
	ระบุรหัสลูกค้าที่ต้องการแสดงรายการที่อยู่ โดยสามารถกดปุ่ม [image: image2.bmp] เพื่อค้นหารหัสลูกค้าที่ต้องการได้
	

	Selections using Search Help: การเลือกการใช้วิธีค้นหา

	Search help ID
	หารหัสวิธีใช้
	O
	ไม่ต้องระบุ
	

	Search string
	คำที่ใช้ค้นหา
	O
	ไม่ต้องระบุ
	

	การเลือกโปรแกรม

	[image: image3.bmp] Decimal comma instead of decimal
	ใช้จุลภาคแทนที่จุดทศนิยม
เช่น  123.45 ( 123,45
	O 
	ไม่เลือก ตัวเลือกนี้ [image: image4.bmp]
	[image: image5.png]




	Output Format: รูปแบบเอาท์พุท กด [image: image6.png]


  เพื่อให้ระบบแสดงทางเลือกสำหรับรูปแบบเอาท์พุด

	[image: image7.bmp] SAP List Viewer
	แสดงรายการในรูปแบบ SAP List Viewer (รูปแบบเป็นตางรางคล้าย Excel)
	O
	เลือกตัวเลือกนี้ [image: image8.bmp]
	

	[image: image9.bmp] ABAP List
	แสดงรายการในรูปแบบ “รายการ ABAP”
	O
	เลือกหรือไม่ก็ได้
	

	[image: image10.bmp] Display as table
	แสดงรายการในรูปแบบตางราง
	O
	เลือกหรือไม่ก็ได้
	

	[image: image11.bmp] Graphic
	แสดงรายการในรูปแบบกราฟฟิก
	O
	ไม่เลือกตัวเลือกนี้ [image: image12.png]



	

	[image: image13.bmp] Word processing
	แสดงรายการในรูปแบบ “Word Processing”
	O
	เลือกหรือไม่ก็ได้
	

	[image: image14.bmp] ABC Analysis
	แสดงรายการในรูปแบบ “การวิเคราะห์แบบ ABC”
	O
	เลือกหรือไม่ก็ได้
	

	[image: image15.bmp] Spreadsheet
	แสดงรายการในรูปแบบ “Spread Sheet – สเปรดชีท”
	O
	เลือกหรือไม่ก็ได้
	

	[image: image16.bmp] Executive Info System (EIS
	ระบบสาระสนเทศผู้บริหาร
	O
	ไม่เลือกตัวเลือกนี้ [image: image17.png]



	

	[image: image18.bmp] File Store
	การเก็บไฟล์
	O
	เลือกหรือไม่ก็ได้
กรณีที่เลือกให้ระบุ Path ในการเก็บไฟล์ด้วย
	

	[image: image19.bmp] Save with ID
	การเก็บข้อมูลด้วยรหัส SAP คิวรี (S) คือข้อความแบบยาวสำหรับรายการคิวรี
	O
	ไม่เลือกตัวเลือกนี้ [image: image20.png]



	


(หมายเหตุ :  จากตารางข้างต้น , ที่คอลัมน์ “R/O/C”; “R”=ต้องระบุเสมอ, “O”=สามารถเลือกได้, “C”=ระบุตามเงื่อนไข)
1.3 สามารถเลือกตัวเลือกอื่นๆ (Selection Criteria) อื่นๆ ได้โดยให้ปฎิบัติดังนี้ 
บนหน้าจอ  “List of customer addresses”, ให้กดปุ่ม Dynamic Selection [image: image21.bmp]  เครื่องจะแสดงหน้าจอให้เลือกตัวเลือกอื่นๆ ดังนี้
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Field ที่สามารถใส่ตัวเลือกได้ มีดังนี้

	ชื่อฟิลด์
	คำอธิบาย
	R/O/C
	สิ่งที่ต้องทำและค่าที่ต้องใช้
	หมายเหตุ

	Dynamic Selection: การเลือกแบบไดนามิก

	Created on
	สร้างเมื่อ
	O
	ระบุวันที่สร้างข้อมูลหลัก 

	ระบุหรือไม่ก็ได้

	Created by
	สร้างโดย
	O
	ระบุชื่อผู้ใช้ที่เป็นผู้สร้างข้อมูลหลัก
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	Account group
	กลุ่มบัญชี

	O
	ระบุกลุ่มลูกค้า โดยสามารถกดปุ่ม [image: image23.bmp] เพื่อค้นหารหัสที่ต้องการได้

กลุ่มลูกค้า (Account Group) สำหรับมหาวิทยาลัยมหิดล

Z100  ลูกหนี้นิติบุคคล (ภายนอก)
Z200  ลูกหนี้บุคคลธรรมดา (ภายนอก)
Z300  ลูกหนี้หน่วยงานภาครัฐ
Z400  ลูกหนี้ระหว่างกัน
Z500  ลูกหนี้บุคลากร
Z600  ลูกหนี้นิสิต/นักศึกษา
Z900 ลูกหนี้ขาจร(One-Time Customer)
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	Country
	ประเทศ
	O
	ระบุกลุ่มลูกค้า โดยสามารถกดปุ่ม [image: image24.bmp] เพื่อค้นหารหัสที่ต้องการได้
สำหรับประเทศไทยให้ระบุ “TH”
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	Central deletion flag
	แฟลกลบส่วนกลาง
	O
	ระบุแฟลกลบส่วนกลาง “X” ในกรณีที่ต้องการดูรายการที่อยู่ลูกค้าเฉพาะลูกค้าที่ถูกแฟลกตัวลบส่วนกล่าง
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	City
	เมือง
	O
	ระบุชื่อเมืองที่ต้องการค้นหา
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	Postal Code
	รหัสไปรษณีย์
	O
	ระบุรหัสไปรษณ๊ย์ 
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	Vendor
	รหัสผู้ขาย
	O
	ระบุรหัสผู้ขาย กรณีลูกค้ามีรหัสเป็นผู้ขายในระบบด้วย
โดยสามารถกดปุ่ม [image: image25.bmp] เพื่อค้นหารหัสที่ต้องการได้
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	County code
	รหัสมณฑล/ประเทศ
	O
	ระบุรหัสประเทศ โดยสามารถกดปุ่ม [image: image26.bmp] เพื่อค้นหารหัสที่ต้องการได้
สำหรับประเทศไทยให้ระบุ “TH”
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	Search term
	คำที่ใช้ค้นหา
	O
	ระบุคำที่ใช้ค้นหา
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	Central posting block
	ระงับการผ่านรายการส่วนกลาง
	O
	ระบุตัวระงับการผ่านรายการส่วนกลาง “X” ในกรณีที่ต้องการดูรายการที่อยู่ลูกค้าเฉพาะลูกค้าที่ถูกแฟลกตัวลบส่วนกล่าง
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	Tax Number 1
	เลขที่ภาษี 1
	O
	ระบุเลขที่ภาษี 1
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	Tax Number 2
	เลขที่ภาษี 2
	O
	ระบุเลขที่ภาษี 2
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	One-time account
	ตัวบ่งชี้: ลูกค้าขาจร
	O
	ระบุตัวบ่งชี้: ลูกค้าขาจร ในกรณีที่ต้องการเลือกเฉพาะรายการลูกค้าที่เป็นลูกหนี้ขาจรเท่านั้น
	ระบุหรือไม่ก็ได้

	VAT Registration No.
	เลขที่จดทะเบียน VAT
	O
	ระบุเลขที่จดทะเบียน VAT
	ระบุหรือไม่ก็ได้


(หมายเหตุ :  จากตารางข้างต้น , ที่คอลัมน์ “R/O/C”; “R”=ต้องระบุเสมอ, “O”=สามารถเลือกได้, “C”=ระบุตามเงื่อนไข)
กดปุ่ม [image: image27.png]


 เพื่อให้ระบบแสดงรายการที่อยู่ของข้อมูลลูกค้าออกทางหน้าจอ
ระบบจะ Popup หน้าต่างเพื่อถามว่า ผู้ใช้จะจำกัดจำนวนรายการในการแสดงผลหรือไม่ ให้ระบุจำนวนรายการที่ต้องการแสดงทางหน้าจอ จากนั้นกด  [image: image28.png]


 เพื่อไปยังหน้าจอถัดไป
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	หมายเหตุ: 

เนื่องจากจำนวนข้อมูลหลักในระบบอาจจะมีมาก หากผู้ใช้ทำการดึงข้อมูลของลูกค้าขึ้นมาทั้งหมด อาจจะทำให้ใช้เวลานานมาก และอาจจะทำให้ Performance ของเครื่องไม่ดี ดังนั้นในการเลือกรายการ ผู้ใช้ควรระบุตัวเลือกให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ เพื่อให้ระบบเลือกมาแต่รายการที่ผู้ใช้ต้องการเท่านั้น 


1.4 บนหน้าจอ  “List of Customer Addresses”, เครื่องจะแสดงหน้าจอดังนี้
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กดปุ่ม [image: image32.bmp] เพื่อกลับสู่หน้าจอหลัก
1.5 กดปุ่ม [image: image33.bmp] เพื่อออกจาก Transaction 



























































































































































































EUT AR 2.2 แสดงรายการที่อยู่ลูกค้า (Address List)
            
หน้า 1 จาก 6                                              

