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บทที่ 1 

บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและเหตุผลควำมจ ำเป็นของกำรวิเครำะห์ 

            ปัจจุบัน มีการก าหนดการปฏิบัติงานด้านพัสดุให้เป็นมาตรฐาน โดยการพัฒนาการ                   

ข้อก าหนดการปฏิบัติงานให้ทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการในยุคปัจจุบันอยู่เสมอ ท าให้              

งานพัสดุเป็นงานที่มีกระบวนการก าหนดที่ชัดเจน โดยมีการจัดระบบการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุภาครัฐ                       

ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้ อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ,ระเบียบ

กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ.2560 และกฎกระทรวง

พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 โดยได้มีการ  แก้ไข

เปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมข้อก าหนด หลักเกณฑ์ และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารสัญญาก่อสร้าง                        

อีกเป็นจ านวนมาก การแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง เป็นอีกหนึ่งกระบวนการในการบริหารสัญญา สัญญา

เมื่อลงนามแล้ว จะแก้ไขมิได้ แต่ก็มีข้อยกเว้น หากการแก้ไขนั้นเป็นความจ าเป็นและเพ่ือประโยชน์                      

ซึ่งกระบวนการแก้ไขอาจส่งผลกระทบกับมูลค่า และระยะเวลาที่เปลี่ยนแปลงไป ท าให้การปฏิบัติงาน

ของผู้ที่ เกี่ยวข้อง คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ผู้ควบคุมงาน ผู้ออกแบบ คู่สัญญา ตลอดจน

ผู้ปฏิบัติงานด้านการบริหารสัญญา ต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ ระเบียบและกฎที่ก าหนด

ไว้ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และ เป็นไปตามประสงค์ของผู้ท าสัญญางานก่อสร้างทั้งสองฝ่าย  

           งานบริหารพัสดุ กองคลัง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นหน่วยงานด าเนินการ

ด้านการบริหารพัสดุ ของมหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งในแต่ละปีงบประมาณมหาวิทยาลัยมหิดล มีโครงการ

ก่อสร้างจ านวนมาก ซึ่งการท าหน้าที่ปฏิบัติงานในฐานะนักวิชาการพัสดุ ส่วนงานบริหารสัญญาท าให้

ได้รับทราบถึงกระบวนการท างานการบริหารสัญญาเพ่ือให้เป็นไปตามข้อก าหนดของสัญญา                     

ทุกประการ ตามที่ได้ก าหนดไว้ในสัญญา ซึ่งการด าเนินงานแต่ละโครงการก่อสร้าง มีความซับซ้อน                 

การด าเนินการให้ได้มาซึ่งโครงการหนึ่งต้องใช้ความละเอียดรอบคอบ หลายๆด้าน เช่น การส ารวจ

ตรวจสอบความต้องการ,การออกแบบให้ตรงตามกับความต้องการ,การคัดเลือกและก าหนดวัสดุ,              

การส ารวจพ้ืนที่หน้างานรวมถึงพ้ืนที่ข้างเคียง, การหารือร่วมกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องรวมถึงผู้มีความรู้

ตามหลักเกณฑ์และมาตรฐานงานก่อสร้างและการประสานงานที่ดี มีประสิทธิภาพ ซึ่งหากขาดข้อใด

ข้อหนึ่งไปอาจท าให้มีปัญหาการด าเนินงานตามสัญญาได้ และการด าเนินการโครงการก่อสร้างพบว่า 
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มีการแก้ไขสัญญาจ านวนมากเช่นกัน ซึ่งอาจเพราะมีความจ าเป็นหรือเ พ่ือประโยชน์สูงสุด                       

ของมหาวิทยาลัยมหิดล ดังนั้นการแก้ไขสัญญาอาจมีสาเหตุของการแก้ไขสัญญา ได้หลายสาเหตุ 

เนื่องจากการด าเนินงานโครงการก่อสร้าง มีความซับซ้อน การด าเนินงานต้องอาศัยความร่วมมือกัน               

ของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง ไม่ว่าจะเป็นส่วนบุคคล ได้แก่ งานบริหารพัสดุ, คณะท างานโครงการ

ก่อสร้าง, คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ, คณะกรรมการอ่ืน ๆ , ผู้ออกแบบ, ผู้ใช้งาน , ผู้ควบคุมงาน    

และผู้รับจ้าง รวมถึงภาวะแวดล้อม เช่น สภาพหน้างาน การใช้งานจริง ประโยชน์สูงสุด หรือเพ่ือความ

เรียบร้อยและเพ่ือประโยชน์ของมหาวิทยาลัยมหิดล โดยสาเหตุต่าง ๆ ของการแก้ไขสัญญาของงาน

ก่อสร้าง ส่งผลท าให้การบริหารจัดการด าเนินงานโครงการก่อสร้างได้รับผลกระทบหลายด้าน                  

ไม่ว่า จะเป็นการท าให้มีระยะเวลาเพ่ิมออกไปจากสัญญาเดิม การใช้ประโยชน์จากโครงการล่าช้า                

จากที่ก าหนด มีการปรับเปลี่ยนงบประมาณโครงการ และการเร่งรัดจากผู้รับจ้างได้รับการเบิกจ่ายค่า

ก่อสร้างล่าช้า ดังนั้นเพ่ือให้การด าเนินงานบริหารสัญญามีความถูกต้องเรียบร้อย รวดเร็วในการ

ด าเนินงานและมีประสิทธิภาพ สามารถใช้งานได้ตรงตามแผนการใช้งานที่ก าหนดไว้  จึงมีความสนใจ 

ทีจ่ะศึกษาถึงสาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและหาแนวทางป้องกัน ของส านักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหิดล เพ่ือให้ทราบถึงสาเหตุต่าง ๆ อย่างละเอียด และแต่ละสาเหตุน าไปสู่ปัญหา               

และผลกระทบในด้านใดบ้าง ซึ่งจะท าให้เห็นได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น ว่าหากเกิดการแก้ไขสัญญา

ก่อสร้างแล้ว ผลกระทบต่าง ๆ ท าให้เกิดปัญหาอย่างไรบ้าง เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่จะน าไปใช้เป็นแนวทาง

ในการศึกษาป้องกันการแก้ไขสัญญา ด้านงานบริหารพัสดุ งานบริหารสัญญาเพ่ือลดการแก้ไขสัญญา

หรือให้มีการแก้ไขสัญญาที่น้อยลงหรือไม่มีการแก้ไขสัญญาเลย รวมถึงการด าเนินการก่อนการท า

สัญญาจ้าง เพ่ือให้การด าเนินงานเกิดความเข้าใจและสามารถน าไปพัฒนาส่งเสริมให้การด าเนินงาน             

มีความถูกต้อง ครบถ้วนเรียบร้อยตั้งแต่เริ่มกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง เพ่ือมหาวิทยาลัยมหิดล จักได้มี

แนวทางในการปฏิบัติงานรวมถึง ได้ ใช้ประโยชน์จากโครงการงานต่าง ๆ ได้ตรงตามแผน                         

และระยะเวลาที่ก าหนดไว้ และสามารถเบิกจ่ายให้กับผู้รับจ้างได้รวดเร็ว ผู้ประกอบการไม่เร่งรัด

ติดตามและมีการจัดสรรการใช้งบประมาณที่แน่นอนและน างบประมาณที่เหลือไปใช้ประโยชน์               

หรือโครงการอ่ืน ๆ ของมหาวิทยาลัยอีกด้วย รวมถึงเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้กับผู้เกี่ยวข้อง 

น าไปปฏิบัติเพื่อให้การปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิเครำะห์ 

1. เพ่ือศึกษาสาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกันของส านักงาน

อธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล  
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2. เพ่ือน าผลที่ได้จากการศึกษาไปเป็นข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานก่อสร้าง            

ของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

1.3 ขอบเขตของกำรวิเครำะห์  

การศึกษาวิเคราะห์สาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน ใช้ข้อมูล

เอกสารการปฏิบัติงานการบริหารสัญญาของโครงการก่อสร้าง งานบริหารงานพัสดุ กองคลัง  

ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล โดยรวบรวมข้อมูลสาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง  

ที่ด าเนินการก่อสร้างตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติการ

จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ

จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ตั้งแต่ พ.ศ. 2559 – 2561 

1.4 ประโยชน์กำรวิเครำะห์ต่อกำรพัฒนำงำนในหน้ำที่ 

1. ท าให้ทราบถึงสาเหตุ และข้อเสนอแนะ เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการบริหาร

สัญญาได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ 

2. ท าให้ทราบถึงแนวทางป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิดการแก้ไขสัญญา ของงานบริหารสัญญา

งานการก่อสร้างของส านักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยมหิดล 

3. เพ่ือให้ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินงานที่มีความสัมพันธ์ในด้านต่าง  ๆ               

ของสัญญางานก่อสร้างทราบปัญหาและน าไปสู่การป้องกันและแก้ไขการน าไปสู่การแก้ไขสัญญา               

งานก่อสร้าง  

4. เพ่ือให้การปฏิบัติงานด้านการบริหารสัญญาเป็นไปด้วยความถูกต้องและรวดเร็ว 

5. เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมหิดลได้ใช้งบประมาณตามแผนงบประมาณท่ีก าหนด  

6. เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมหิดลสามารถใช้งานโครงการงานก่อสร้างตรงตามแผนที่

ก าหนด 

7. เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานก่อสร้าง ได้ตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดจากการ

แก้ไขสัญญางานก่อสร้าง 
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1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะ   

พระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560 ได้ให้

ควำมหมำยของนิยำมศัพท์เฉพำะ ดังนี้ 

“กำรจัดซื้อจัดจ้ำง” หมายความว่า การด าเนินการเพ่ือให้ได้มาซึ่งพัสดุโดยการซื้อ จ้าง เช่า 

แลกเปลี่ยน หรือโดยนิติกรรมอ่ืนตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

 “งำนก่อสร้ำง” หมายความว่า งานก่อสร้างอาคาร งานก่อสร้างสาธารณูปโภค หรือสิ่ง

ปลูกสร้างอ่ืนใดและการซ่อมแซม ต่อเติม ปรับปรุง รื้อถอน หรือการกระท าอ่ืนที่มีลักษณะท านอง

เดียวกันต่ออาคารสาธารณูปโภค หรือสิ่งปลูกสร้างดังกล่าว รวมทั้งงานบริการที่รวมอยู่ในงานก่อสร้าง

นั้นด้วย แต่มูลค่าของงานบริการต้องไม่สูงกว่ามูลค่าของงานก่อสร้างนั้น 

 “เงินงบประมำณ” หมายความว่า เงินงบประมาณตามกฎหมายว่าด้วยงบประมาณ

รายจ่ายกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ หรือกฎหมายเกี่ยวด้วยการโอนงบประมาณ                        

เงินซึ่งหน่วยงานของรัฐได้รับไว้โดยได้รับอนุญาตจากรัฐมนตรีให้ไม่ต้องน าส่งคลังตามกฎหมาย               

ว่าด้วยวิธีการงบประมาณหรือกฎหมายว่าด้วยเงินคงคลัง เงินซึ่งหน่วยงานของรัฐได้รับไว้โดยไม่ต้อง

น าส่งคลังเป็นรายได้แผ่นดินตามกฎหมาย และเงิน ภาษีอากร ค่าธรรมเนียม หรือผลประโยชน์อื่นใดที่

ตกเป็นรายได้ของราชการส่วนท้องถิ่นตามกฎหมายหรือที่ราชการส่วนท้องถิ่นมีอ านาจเรียกเก็บตาม

กฎหมายและให้หมายความรวมถึงเงินกู้ เงินช่วยเหลือ และเงินอ่ืนตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

“สัญญำ”  หมายความว่า  ข้อตกลง 

“กำรบริหำรสัญญำ”  หมายความว่า  การด าเนินการตามสัญญาหรือข้อตกลง ให้เป็นไป

ตามระเบียบที่รัฐมนตรีก าหนด 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎีและงำนวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

ผลงานเชิงวิเคราะห์ เรื่อง สาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน                     

ของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ผู้วิเคราะห์ได้ท าการศึกษา เอกสาร แนวคิด ระเบียบ 

หลักเกณฑ์ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์ เพ่ือเป็นแนวคิดในการวิเคราะห์ ดังนี้ 

2.1 พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

2.2 ทฤษฎีผังก้างปลา (Fish bone diagram) 

2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 พระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ 
งานบริหารพัสดุ ส านักงานอธิการบดี ได้ด าเนินงานส่วนของกระบวนการทางด้านพัสดุ

ทั้งหมด โดยยึดหลักการ ดังนี้  

- พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

- ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ             

พ.ศ.2560 

- กฎกระทรวงและประกาศคณะกรรมการต่าง ๆ  

      ในการด าเนินงานก่อสร้างของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล จะต้องยึด

หลักการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ                 

พ.ศ.2560 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

และกฎกระทรวงและประกาศคณะกรรมการต่าง ๆ ซึ่งในการปฏิบัติงานมีขอบเขตการด าเนินการ

จัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารบริหารสัญญา และจะต้องศึกษาให้ละเอียดในการน าไปปฏิบัติอย่าง

เคร่งครัด เพ่ือการจะด าเนินงานบริหารสัญญาได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องมีความรู้               

ความเข้าใจในการด าเนินงานตั้งแต่การจัดซื้อจัดจ้างอย่างมีระบบ ประกอบด้วย 

- ต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ 

-  การก าหนดคุณลักษณะของพัสดุที่ต้องการ 

- การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและผู้ประกอบการ 

- การจัดตั้งคณะกรรมการต่าง ๆ  
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งบประมาณ ขออนุมัตซิือ้หรือจ้าง 

ท าแผนการซือ้/จ้าง 

Specification/ราคากลาง 

ท ารายงานขอซือ้/จ้าง 

ด าเนินการจัดหา 

ประกาศผู้ชนะการเสนอราคา 

การท าสัญญา 

การบริหารสัญญา 

การประกาศสาระส าคัญสัญญา 

การบริหารพัสดุ 

- การด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง  

- การท าสัญญา การบริหารสัญญา และการตรวจรับ 

- และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      

          รูปท่ี 1 ขั้นตอนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ 

จำกรูปที่ 1 เป็นขั้นตอนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ ตำมพระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อ 

จัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560  
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               รูปที่ 2 กระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ 

จำกรูปที่ 2 เป็นกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ ตำมพระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อ 

จัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560  
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แนวทำงกระบวนกำรปฏิบัติของผู้เกี่ยวข้องกับกำรจัดท ำงำนก่อสร้ำง 

1. การจัดสรรงบประมาณ การจัดท ารายละเอียดงบประมาณจากส่วนงาน โดยการจัดท าเป็นอนุมัติ  

ในหลักการขออนุมัติหัวหน้าส่วนงาน ตามข้ันตอน 

2. จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปี อย่างละเอียด เพ่ือประกอบเอกสารอนุมัติในหลักการการ

จัดซื้อจัดจ้าง 

3. จัดตั้งทีมงาน คณะกรรมการด าเนินงานส าหรับด าเนินงานก่อสร้าง ทีป่ระสงค์จะด าเนินการ  

4. ประชุมทีมงาน ท าการส ารวจ เพ่ือก าหนดความต้องการและจัดท ารายละเอียดออกแบบรายการ

งานก่อสร้าง อย่างละเอียด ครบถ้วน 

5. ก าหนด/ทบทวนคุณลักษณะเฉพาะ (Specification) /ทบทวน/ปรับปรุงแบบก่อสร้าง 

6. ก าหนด จัดท าราคากลางของงานก่อสร้างที่ก าหนดและออกแบบไว้ทั้งหมด  

7. เตรียมการและจัดท าเอกสารทั้งหมดในการประกอบการจัดซื้อจัดจ้าง  

8. น าส่งงานพัสดุ เพ่ือด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 

พระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560 

มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นหน่วยงานที่เคร่งครัดการยึดระเบียบปฏิบัติที่ส าคัญ ระเบียบ

หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง  ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านการบริหารสัญญา ที่มีความจ าเป็นต้องด าเนินการแก้ไขเปลี่ยนแปลงเพ่ือ

ประโยชน์ของมหาวิทยาลัย จึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง การด าเนินการจึงจ าเป็นต้องอ้างกฎ ระเบียบให้

ถูกต้อง และครบถ้วน เพ่ือให้การปฏิบัติด าเนินไปด้วยความถูกต้องครบถ้วน ลดความเสี่ยง และมี

ประสิทธิภาพ ดั งนั้น  ในการด า เนินงานแก้ ไขสัญญางานก่อสร้ าง  ส านักงานอธิการบดี  

มหาวิทยาลัยมหิดล  มีการปฏิบัติงานที่มีหลักการด าเนินงาน ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง 

ประกอบด้วยมาตรา ดังนี้            

มำตรำ 97 สัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือที่ได้ลงนามแล้วจะแก้ไขไม่ได้  เว้นแต่                

ในกรณี ดังต่อไปนี้ให้อยู่ในดุลพินิจของผู้มีอ านาจที่จะพิจารณาอนุมัติให้แก้ไขได้ 

 (1) เป็นการแก้ไขตามมาตรา  93  วรรคห้า   

 (2) ในกรณีที่มีความจ าเป็นต้องแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลง  หากการแก้ไขนั้นไม่ท าให้

หน่วยงานของรัฐเสียประโยชน์  
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(3) เป็นการแก้ไขเพ่ือประโยชน์แก่หน่วยงานของรัฐหรือประโยชน์สาธารณะ  

(4) กรณีอ่ืนตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง  

ในกรณีการแก้ไขสัญญาที่หน่วยงานของรัฐเห็นว่าจะมีปัญหาในทางเสียประโยชน์หรือไม่

รัดกุมพอ ให้ส่งร่างสัญญาที่แก้ไขนั้นไปให้ส านักงานอัยการสูงสุดพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน  

การแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลงตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสองจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายว่า

ด้วย วิธีการงบประมาณหรือกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หากมีความจ าเป็นต้องเพ่ิมหรือลดวงเงิน               

หรือเพ่ิมหรือลด ระยะเวลาส่งมอบหรือระยะเวลาในการท างาน ให้ตกลงพร้อมกันไป 

ในกรณีที่มีการแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลงเพ่ือเพ่ิมวงเงิน เมื่อรวมวงเงินตามสัญญาหรือ

ข้อตกลงเดิม และวงเงินที่เพ่ิมขึ้นใหม่แล้ว  หากวงเงินรวมดังกล่าวมีผลท าให้ผู้มีอ านาจอนุมัติสั่งซื้อ

หรือสั่งจ้างเปลี่ยนแปลงไป จะต้องด าเนินการให้ผู้มีอ านาจอนุมัติสั่งซื้อหรือสั่งจ้างตามวงเงินรวม

ดังกล่าวเป็นผู้อนุมัติการแก้ไขสัญญา หรือข้อตกลงด้วย  

ในกรณีที่มีการแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลงเพ่ือลดวงเงิน ให้ผู้มีอ านาจอนุมัติสั่งซื้อหรือสั่ง

จ้าง ตามวงเงินเดิมเป็นผู้อนุมัติการแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลง  

** หลักการน าไปใช้ในการด าเนินการแก้ไขสัญญา ส าหรับโครงการที่ด าเนินการท าสัญญาโครงการโดย

มีพระราชพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 หรือตั้งแต่วันที่ 23 

สิงหาคม 2560 เมื่อมีการแก้ไขสัญญาจะน ามาตรา นี้ อ้างอิงในรายงานพัสดุเพ่ือขอด าเนินการแก้ไข

สัญญาโครงการ ส่วนหัวข้อ 3.ข้อกฎหมาย  

ตัวอย่างเช่น  

ข้อ 3.ข้อกฎหมาย 

                 พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

มาตรา 97 สัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือที่ได้ลงนามแล้วจะแก้ไขไม่ได้ เว้นแต่ในกรณี 

ดังต่อไปนี้ให้อยู่ในดุลพินิจของผู้มีอ านาจที่จะพิจารณาอนุมัติให้แก้ไขได้ 

(1) เป็นการแก้ไขตามมาตรา  93  วรรคห้า   

(2) ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นต้องแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลง  หากการแก้ไขนั้นไม่ท าให้

หน่วยงาน ของรัฐเสียประโยชน์  

(3) เป็นการแก้ไขเพ่ือประโยชน์แก่หน่วยงานของรัฐหรือประโยชน์สาธารณะ  

(4) กรณีอ่ืนตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 
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หลักเกณฑ์และวิธีการของดหรือลดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา หรือการขยายเวลาท าการตาม

สัญญา หรือข้อตกลง  ให้เป็นไปตามระเบียบที่รัฐมนตรีก าหนด 

 

** หลักการน าไปใช้ในการด าเนินการแก้ไขสัญญา ส าหรับโครงการที่ด าเนินการท าสัญญาโครงการโดย

มีพระราชพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เมื่อมีการแก้ไข

สัญญาจะน ามาตรา 102 นี้ อ้างอิงในรายงานพัสดุเพ่ือขอด าเนินการแก้ไขสัญญาโครงการ ส่วนหัวข้อ 

3.ข้อกฎหมาย  

ตัวอย่างเช่น  

ข้อ 3.ข้อกฎหมาย 

พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

มาตรา 102 การงดหรือลดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา  หรือการขยายเวลาท าการตามสัญญา 

หรือข้อตกลง  ให้อยู่ในดุลพินิจของผู้มีอ านาจที่จะพิจารณาได้ตามจ านวนวันที่มีเหตุเกิดขึ้นจริง  

เฉพาะในกรณี  ดังต่อไปนี้  

(1) เหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของหน่วยงานของรัฐ  

(2) เหตุสุดวิสัย  

(3) เหตุเกิดจากพฤติการณ์อันหนึ่งอันใดที่คู่สัญญาไม่ต้องรับผิดตามกฎหมาย  

(4) เหตุอื่นตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560 

มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นหน่วยงานที่เคร่งครัดการยึดระเบียบปฏิบัติที่ส าคัญ ระเบียบ

หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง  ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

พ.ศ. 2560 เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านการบริหารสัญญา ที่มีความจ าเป็นต้องด าเนินการแก้ไข

เปลี่ยนแปลงเพ่ือประโยชน์ของมหาวิทยาลัย จึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง การด าเนินการจึงจ าเป็นต้อง

อ้างกฎ ระเบียบให้ถูกต้อง และครบถ้วน เพ่ือให้การปฏิบัติด าเนินไปด้วยความถูกต้องครบถ้วน                  

ลดความเสี่ยง และมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ในการด าเนินงานแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง  ส านักงาน

อธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล มีการปฏิบัติงานที่มีหลักการด าเนินงาน ตามระเบียบกระทรวงการคลัง

ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานแก้ไข

สัญญางานก่อสร้าง ประกอบด้วยข้อระเบียบ ดังนี้            
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ข้อ 165 การแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลงตามมาตรา 97 ต้องอยู่ภายในขอบข่ายแห่ง

วัตถุประสงค์เดิมของสัญญาหรือข้อตกลงนั้น โดยหน่วยงานของรัฐต้องพิจารณาเปรียบเทียบคุณภาพ

ของพัสดุ หรือรายละเอียดของงาน รวมทั้งราคาของพัสดุหรืองานตามสัญญาหรือข้อตกลงกับพัสดุที่

จะท าการแก้ไขนั้นก่อนแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลงด้วย 

ในกรณีที่เป็นการจัดซื้อจัดจ้างที่เกี่ยวกับความมั่นคงแข็งแรง หรืองานเทคนิคเฉพาะ

อย่างจะต้องได้รับการรับรองจากวิศวกร สถาปนิกและวิศวกรผู้ช านาญการ หรือผู้ทรงคุณวุฒิ                 

ซึ่งรับผิดชอบหรือสามารถรับรอง คุณลักษณะเฉพาะ แบบและรายการของงานก่อสร้าง หรืองาน

เทคนิคเฉพาะอย่างนั้นแล้วแต่กรณีด้วย 

เมื่อผู้มีอ านาจอนุมัติสั่งซื้อหรือสั่งจ้างแล้วแต่กรณี ได้อนุมัติการแก้ไขสัญญาหรือ

ข้อตกลงแล้วให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐเป็นผู้ลงนามในสัญญาหรือข้อตกลงที่ได้แก้ไขนั้น 

** หลักการน าไปใช้ในการด าเนินการแก้ไขสัญญา จ าเป็นต้องทราบตามระเบียบกระทรวงการคลังว่า

ด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 แต่หลักการด าเนินงานแก้ไขสัญญาจะยึด

ตามพระราชพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 เป็นอันดับแรก 

แต่ผู้ที่ท าหน้าที่บริหารสัญญาโครงการก่อสร้างก็จ าเป็นต้องรับทราบเช่นเดียวกัน 

ข้อ 171 ในการท าสัญญาหากมีการแก้ไขสัญญาและมีผลท าให้วงเงินตามสัญญานั้น

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมในกรณีเพ่ิมขึ้นคู่สัญญาต้องน าหลักประกันสัญญามาวางเท่ากับวงเงิน

หลักประกันสัญญาที่ได้เพ่ิมนั้น 

ถ้าหลักประกันสัญญาที่คู่สัญญาน ามามอบไว้เพ่ือเป็นหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา

ลดลงหรือเสื่อมค่าลงหรือมีอายุไม่ครอบคลุมถึงความรับผิดของคู่สัญญาตลอดอายุสัญญาไม่ว่าด้วยเหตุ

ใด ๆ ก็ตามรวมถึงส่งมอบงานล่าช้าเป็นเหตุให้ระยะเวลาแล้วเสร็จหรือวันครบก าหนดความรับผิดใน

ความช ารุดบกพร่องตามสัญญาเปลี่ยนแปลงไปคู่สัญญาต้องหาหลักประกันใหม่หรือหลักประกัน

เพ่ิมเติมให้มีจ านวนครบถ้วนตามมูลค่าที่ก าหนดในสัญญามามอบให้ภายในระยะเวลาที่หน่วยงานของ

รัฐก าหนด 

** หลักการน าไปใช้ในการด าเนินการแก้ไขสัญญา จ าเป็นต้องทราบตามระเบียบกระทรวงการคลังว่า

ด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 แต่หลักการด าเนินงานแก้ไขสัญญาจะ
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ยึดตามพระราชพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 เป็นอันดับ

แรก แต่ผู้ที่ท าหน้าที่บริหารสัญญาโครงการก่อสร้างก็จ าเป็นต้องรับทราบเช่นเดียวกัน 

ข้อ 182 การงดหรือลดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา หรือการขยายเวลาท าการตามสัญญาหรือ

ข้อตกลงตามมาตรา 102 ในกรณีที่มีเหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของหน่วยงานของรัฐหรือ

เหตุสุดวิสัย หรือเกิดจากพฤติการณ์อันหนึ่งอันใดที่คู่สัญญาไม่ต้องรับผิดตามกฎหมายหรือเหตุอ่ืน

ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง ท าให้คู่สัญญาไม่สามารถส่งมอบสิ่งของหรืองานตามเงื่อนไขและ

ก าหนดเวลาแห่งสัญญาได้ ให้หน่วยงานของรัฐระบุไว้ในสัญญาหรือข้อตกลงก าหนดให้คู่สัญญาต้อง

แจ้งเหตุดังกล่าวให้หน่วยงานของรัฐทราบภายใน 15 วัน นับถัดจากวันที่เหตุนั้นได้สิ้นสุดลงหรือตามที่

ก าหนดในกฎกระทรวง หากมิได้แจ้งภายในเวลาที่ก าหนด คู่สัญญาจะยกมากล่าวอ้างเพ่ือของดหรือ

ลดค่าปรับ หรือขอขยายเวลาในภายหลังมิได้ เว้นแต่กรณีเหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของ

หน่วยงานของรัฐซึ่งมีหลักฐานชัดแจ้ง หรือหน่วยงานของรัฐทราบดีอยู่แล้วตั้งแต่ต้น 

** หลักการน าไปใช้ในการด าเนินการบริหารสัญญาโครงการก่อสร้าง เมื่อโครงการสัญญาจ้างเริ่ม

ด าเนินการและผู้รับจ้างไม่สามารถด าเนินการได้ หรือท าให้เกิดผลกระทบไม่สามารถด าเนินงานได้  

การงดหรือลดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา หรือการขยายเวลาท าการตามสัญญาหรือข้อตกลงตามมาตรา 

102 ในกรณีที่มีเหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของหน่วยงานของรัฐหรือเหตุสุดวิสัย หรือเกิด

จากพฤติการณ์อันหนึ่งอันใดที่คู่สัญญาไม่ต้องรับผิดตามกฎหมายหรือเหตุ อ่ืนตามที่ก าหนดใน

กฎกระทรวง ท าให้คู่สัญญาไม่สามารถส่งมอบสิ่งของหรืองานตามเงื่อนไขและก าหนดเวลาแห่งสัญญา

ได้ ให้หน่วยงานของรัฐระบุไว้ในสัญญาหรือข้อตกลงก าหนดให้คู่สัญญาต้องแจ้งเหตุดังกล่าวให้

หน่วยงานของรัฐทราบภายใน 15 วัน นับถัดจากวันที่เหตุนั้นได้สิ้นสุดลงหรือตามที่ก าหนดใน

กฎกระทรวง หากมิได้แจ้งภายในเวลาที่ก าหนด คู่สัญญาจะยกมากล่าวอ้างเพ่ือของดหรือลดค่าปรับ 

หรือขอขยายเวลาในภายหลังมิได้ เว้นแต่กรณีเหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของหน่วยงาน

ของรัฐซึ่งมีหลักฐานชัดแจ้ง หรือหน่วยงานของรัฐทราบดีอยู่แล้วตั้งแต่ต้น 

2.2 ทฤษฎีผังก้ำงปลำ (Fish bone diagram) 

              หรือเรียกเป็นทางการว่า  แผนผังสาเหตุและผล  (Cause and Effect Diagram) แผนผัง

สาเหตุและผลเป็นแผนผังที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัญหา (Problem) กับสาเหตุทั้งหมดที่

เป็นไปได้ที่อาจก่อให้เกิดปัญหานั้น (Possible Cause) เราอาจคุ้นเคยกับแผนผังสาเหตุและผล             

ในชื่อของ "ผังก้างปลา (Fish Bone Diagram)" เนื่องจากหน้าตาแผนภูมิมีลักษณะคล้ายปลาที่เหลือ
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แต่ก้าง หรือหลาย ๆ คนอาจรู้จักในชื่อของแผนผังอิชิกาว่า (Ishikawa Diagram) ซึ่งได้รับการพัฒนา

ครั้งแรกเมื่อปี ค.ศ. 1943 โดย ศาสตราจารย์คาโอรุ อิชิกาว่า แห่งมหาวิทยาลัยโตเกียว 

เมื่อไรจึงจะใช้แผนผังก้ำงปลำ 

1. เมื่อต้องการค้นหาสาเหตุแห่งปัญหา 

2. เมื่อต้องการท าการศึกษา ท าความเข้าใจ หรือท าความรู้จักกับกระบวนการอ่ืน ๆ เพราะว่าโดยส่วน

ใหญ่พนักงานจะรู้ปัญหาเฉพาะในพ้ืนที่ของตนเท่านั้น แต่เมื่อมีการท าผังก้างปลาแล้ว จะท าให้เรา

สามารถรู้กระบวนการของแผนกอ่ืนได้ง่ายขึ้น 

3. เมื่อต้องการให้เป็นแนวทางในการระดมสมอง ซึ่งจะช่วยให้ทุก ๆ คนให้ความสนใจในปัญหาของ

กลุ่มซึ่งแสดงไว้ที่หัวปลา 

วิธีกำรสร้ำงแผนผังสำเหตุและผลหรือผังก้ำงปลำ 

สิ่งส าคัญในการสร้างแผนผัง คือ ต้องท าเป็นทีม เป็นกลุ่ม โดยใช้ขั้นตอน 6 ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. ก าหนดประโยคปัญหาที่หัวปลา 

2. ก าหนดกลุ่มปัจจัยที่จะท าให้เกิดปัญหานั้น ๆ 

3. ระดมสมองเพ่ือหาสาเหตุในแต่ละปัจจัย 

4. หาสาเหตุหลักของปัญหา 

5. จัดล าดับความส าคัญของสาเหตุ 

6. ใช้แนวทางการปรับปรุงที่จ าเป็น 

 

กำรก ำหนดปัจจัยบนก้ำงปลำ 

                เราสามารถที่จะก าหนดกลุ่มปัจจัยอะไรก็ได้ แต่ต้องมั่นใจว่ากลุ่มที่เราก าหนดไว้เป็น

ปัจจัยนั้นสามารถที่จะช่วยให้เราแยกแยะและก าหนดสาเหตุต่าง  ๆ ได้อย่างเป็นระบบ และเป็นเหตุ

เป็นผลโดยส่วนมากมักจะใช้หลักการ 4M 1E เป็นกลุ่มปัจจัย (Factors) เพ่ือจะน าไปสู่การแยกแยะ

สาเหตุต่าง ๆ ซึ่ง 4M 1E นี้  มาจาก    

M - Man   คนงาน หรือพนักงาน หรือบุคลากร 

M - Machine เครื่องจักรหรืออุปกรณ์อ านวยความสะดวก 

M – Material วัตถุดิบหรืออะไหล่ อุปกรณ์อ่ืน ๆ ที่ใช้ในกระบวนการ 

M - Method กระบวนการท างาน 

E - Environment อากาศ สถานที่ ความสว่าง และบรรยากาศการ - ท างาน  
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แต่ไม่ได้หมายความว่า การก าหนดก้างปลาจะต้องใช้ 4M 1E เสมอไป เพราะหากเราไม่ได้อยู่ใน

กระบวนการผลิตแล้ว ปัจจัยน าเข้า (input) ในกระบวนการก็จะเปลี่ยนไป เช่น ปัจจัยการน าเข้าเป็น 

4P ไดแ้ก่ Place , Procedure, People และ Policy หรือเป็น 4S Surrounding, Supplier, System 

และ Skill ก็ได้ หรืออาจจะเป็น MILK Management, Information, Leadership, Knowledge            

ก็ได้ นอกจากนั้น หากกลุ่มที่ใช้ก้างปลามีประสบการณ์ในปัญหาที่เกิดขึ้นอยู่แล้ว ก็ สามารถ                       

ที่จะก าหนดกลุ่ม ปัจจัยใหม่ให้เหมาะสมกับปัญหาตั้งแต่แรกเลยก็ได้ เช่นกัน 

 

กำรก ำหนดหัวข้อปัญหำที่หัวปลำ 

       การก าหนดหัวข้อปัญหาควรก าหนดให้ชัดเจนและมีความเป็นไปได้ ซึ่งหากเราก าหนดประโยค

ปัญหานี้ไม่ชัดเจนตั้งแต่แรกแล้ว จะท าให้เราใช้เวลามากในการค้นหา สาเหตุ และจะใช้เวลานานใน

การท าผังก้างปลาการก าหนดปัญหาที่หัวปลา เช่น อัตราของเสีย อัตราชั่วโมงการท างานของคนที่ไม่มี

ประสิทธิภาพ อัตราการเกิดอุบัติเหตุ หรืออัตราต้นทุนต่อสินค้าหนึ่งชิ้น เป็นต้น ซึ่งจะเห็นได้ว่า               

ควรก าหนดหัวข้อปัญหาในเชิงลบเทคนิคการระดมความคิด เพ่ือจะได้ก้างปลาที่ละเอียดสวยงาม คือ 

การถาม ท าไม ท าไม ท าไม ในการเขียนแต่ละก้างย่อย ๆ 

                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 3  ผังก้ำงปลำ (Fishbone Diagram) 
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ผังก้ำงปลำประกอบด้วยส่วนต่ำง ๆ ดังต่อไปนี้ 

ส่วนปัญหาหรือผลลัพธ์ (Problem or Effect) ซ่ึงจะแสดงอยู่ที่หัวปลา 

ส่วนสาเหตุ (Causes) จะสามารถแยกย่อยออกได้อีกเป็น 

 ปัจจัย (Factors) ที่ส่งผลกระทบต่อปัญหา (หัวปลา) 

 สาเหตุหลัก 

 สาเหตุย่อย 
ซึ่งสาเหตุของปัญหา จะเขียนไว้ในก้างปลาแต่ละก้าง ก้างย่อยเป็นสาเหตุของก้างรองและก้างรองเป็น

สาเหตุของก้างหลัก เป็นต้น หลักการเบื้องต้นของแผนภูมิก้างปลา (fishbone diagram) คือการใส่ชื่อ

ของปัญหาที่ต้องการวิเคราะห์ ลงทางด้านขวาสุดหรือซ้ายสุดของแผนภูมิ โดยมีเส้นหลักตามแนวยาว

ของกระดูกสันหลัง จากนั้นใส่ชื่อของปัญหาย่อย ซึ่งเป็นสาเหตุของปัญหาหลัก 3 - 6 หัวข้อ โดยลาก

เป็นเส้นก้างปลา (sub-bone) ท ามุมเฉียงจากเส้นหลัก เส้นก้างปลาแต่ละเส้นให้ใส่ชื่อของสิ่งที่ท าให้

เกิดปัญหานั้นขึ้นมา ระดับของปัญหาสามารถแบ่งย่อยลงไปได้อีก ถ้าปัญหานั้นยังมีสาเหตุที่เป็น

องค์ประกอบย่อยลงไปอีก โดยทั่วไปมักจะมีการแบ่งระดับของสาเหตุย่อยลงไปมากที่สุด 4 – 5 ระดับ 

เมื่อมีข้อมูลในแผนภูมิที่สมบูรณ์แล้ว จะท าให้มองเห็นภาพขององค์ประกอบทั้งหมด ที่จะเป็นสาเหตุ

ของปัญหาที่เกิดขึ้น 

              สรุป การด าเนินงานการบริหารพัสดุ หรือการบริหารสัญญางานก่อสร้าง การปฏิบัติงาน

จ าเป็นต้องมีหลักเกณฑ์ เหตุและผลในน าไปปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งหากมีการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามข้ันตอน 

หลักเกณฑ์ที่ถูกต้อง การด าเนินงานก็จะถูกต้อง แต่เมื่อใดมีการปฏิบัติงานที่ไม่ถูกต้อง ผลที่ตามมาก็

จะเกิดปัญหา ดังนั้นการปฏิบัติงานพัสดุ จึงมีเหตุและผลเสมอ ซึ่งทฤษฎีผังก้างปลา (Fish bone 

diagram) หรือเรียกเป็นทางการว่า  แผนผังสาเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) แผนผัง

สาเหตุและผลเป็นแผนผังที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัญหา (Problem) กับสาเหตุทั้งหมดที่

เป็นไปได้ที่อาจก่อให้เกิดปัญหาหากต้องการที่จะทราบปัญหา เมื่อทราบสาเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหา           

และผลกระทบด้านต่าง ๆ ก็จะท าให้ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องทั้งหมด สามารถรู้แนวทางการป้องกัน 

และแก้ไขปัญหานั้น ๆ  ท าให้การปฏิบัติงานด้านพัสดุ การบริหารสัญญา สามารถปฏิบัติได้อย่าง

คุณภาพ ที่เห็นได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์

สูงสุด 
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2.3 งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

          สุกิจ  อินทร์เจริญ (2556) ปัจจัยการปฏิบัติงานการบริหารงานก่อสร้าง ของส านักการช่าง 

เทศบาลนครปากเกร็ด การศึกษาปัญหาการบริหารงานก่อสร้าง กรณีศึกษาเทศบาลนครปากเกร็ด 

จังหวัดนนทบุรี  จากการศึกษาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมในการท างาน                       

กับประสิทธิภาพในการท างาน การบริหารงานก่อสร้างของเทศบาลนครปากเกร็ดจังหวัดนนทบุรีจาก

การวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ปัจจัยทั้ง 7 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานก่อสร้างด้านการวางแผน ด้านการ

ด าเนินงาน ด้านการควบคุม ด้านการประเมินผล ด้านความรู้ ด้านความสามารถ และด้านทักษะ                

ในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานก่อสร้างของเทศบาลนครปากเกร็ดจังหวัดนนทบุรี 

ทิศทางเดียวกัน โดยมีความสัมพันธ์กันในทางบวก กล่าวคือเมื่อบุคลากรมีคุณภาพในแต่ละด้าน

สอดคล้องกับการบริหารงานก่อสร้างก็จะท าให้เทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีมีการบริหารงาน

ก่อสร้างประสิทธิภาพ ที่ดีข้ึนด้วย  

ดังนั้นส านักการช่างเทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ควรมีแผนการพัฒนาบุคลากร  

เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาความรู้แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมให้มีการท างานร่วมกันและการ

แลกเปลี่ยนแนวความคิดการท างานเป็นทีม รวมทั้งการส่งเสริมให้บุคลากรได้ถ่ายทอดความรู้ซึ่งกัน

และกันเกี่ยวกับการท างาน ซึ่งจะส่งผลให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและสามารถ

พัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

           วิศรุต  เศรษฐบุตร (2547) การวิเคราะห์ปัญหาจากการใช้สัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง 

และแนวทางป้องกันในโครงการของภาครัฐในประเทศไทย จากการวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุของ

ปัญหาที่เกิดขึ้นในโครงการจ้างออกแบบและก่อสร้างในประเทศไทย พบว่าปัญหาหลักของโครงการ

คือ ปัญหามูลค่าก่อสร้างโครงการเพ่ิมขึ้นและปัญหาความล่าช้าของโครงการ ปัญหาที่เกิดขึ้นมีทั้ง

ปัญหาที่เกิดขึ้นโดยลักษณะของสัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง และปัญหาที่เกิดเนื่องจากปัจจัย

ภายนอก (ปัญหาการเวนคืนที่ดินและการติดขัดระบบสาธารณูปโภค) สาเหตุหลักที่ท าให้มูลค่าการ

ก่อสร้างเพ่ิมข้ึน เกิดเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงงาน ส่วนสาเหตุที่ท าให้โครงการล่าช้าแบ่งออกได้เป็น 3 

ด้านคือ ด้านการก าหนดความต้องการ ด้านการออกแบบ และด้านการตรวจสอบแบบ  

             ดังนั้นแนวทางป้องกันปัญหาพบว่าแนวทางที่จะสามารถป้องกันหรือลดผลกระทบของ

ปัญหาที่ส าคัญ ได้แก่ ข้อตกลงกับหน่วยงานอ่ืนควรระบุความต้องการของ หน่วยงานนั้น ๆ                     

และรวมเข้าไว้กับเอกสารระบุความต้องการของผู้ว่าจ้าง เอกสารระบุความต้องการควรใช้แบบแสดง

ความต้องการด้านสถาปัตยกรรมแทนที่การใช้การระบุเป็นข้อก าหนดเพียงอย่างเดียว ก าหนดให้ผู้รับ
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จ้างใช้ภาพประกอบสมจริงในการน าเสนอโครงการ ควรมีตัวแทนที่มีอ านาจในการตัดสินใจประจ า             

อยู่ที่โครงการหรือมีความพร้อมในการประสานงานหรือตัดสินใจเสมอ แนวทางการป้องกันปัญหา

เหล่านี้ผู้ว่าจ้างสามารถน าไปใช้ในการบริหารสัญญาหรือบริหารโครงการที่ใช้รูปแบบสัญญา                     

จ้างออกแบบและก่อสร้าง เพ่ือลดโอกาสเกิดปัญหาในอนาคตได้ 

ฉวีวรรณธ์ม ลิ้มวัฒนพันธ์ชัย (2546) การศึกษาสภาพและปัญหาของการบริหารงานก่อสร้าง

ของมหาวิทยาลัยมหิดล จากการศึกษาวิเคราะห์สภาพและปัญหาของการบริหารงานก่อสร้าง                 

ของมหาวิทยาลัยมหิดล และแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาอุปสรรค พบว่า ขาดการวางแผน                          

และไม่มีความพร้อมในแบบรูปรายการก่อสร้าง ปัญหาเกิดจากขาดข้อมูลที่ชัดเจนและความถูกต้อง     

ในการวางแผน ออกแบบล่าช้าและมีการแก้ไขแบบรูป การก่อสร้างเกิดจากแบบรูปมีการแก้ไข                    

ผู้ตรวจสอบงานขาดความรู้และประสบการณ์ด้านบริหารงานก่อสร้าง  

ดังนั้น งานก่อสร้างต้องมีการวางแผนอย่างมีประสิทธิภาพและต้องมีความเชี่ยวชาญในการ

ออกแบบ โดยผู้ที่มีหน้าที่ในการวางแผนงานก่อสร้างต้องเป็นผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ในการ

บริหารงานก่อสร้าง  เพ่ือให้งานก่อสร้างด าเนินต่อไปได้ และแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าว คือ               

ผู้ที่มีหน้าที่ออกแบบและผู้ที่มีหน้าที่ก าหนดขอบเขตของงานก่อสร้างต้องมีกระบวนการออกแบบ               

และการก าหนดขอบเขตของงานก่อสร้างที่ชัดเจน มีแผนการพัฒนาและส่งเสริมความรู้ให้แก่บุคลากร

ที่มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารงานก่อสร้าง เพ่ือพัฒนาและเพ่ิมพูนความรู้แก่บุคลากร

มหาวิทยาลัย เพ่ือที่จะน ามาใช้และพัฒนาการท างานของตนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนของมหำวิทยำลัยมหิดล 

การบริหารงานของมหาวิทยาลัยมหิดล ไดม้ีการแบ่งส่วนงานดังนี้ 

1. ส านักงานอธิการบดี โดยมีการแบ่งออกเป็น 23 หน่วยงานได้แก่ กองกฎหมาย กองภาย

ภาพและสิ่งแวดล้อม กองกิจการนักศึกษา กองคลัง กองทรัพยากรบุคคล กองเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กองบริหารการศึกษา กองบริหารงานทั่วไป กองบริหารงานวิจัย กองแผนงาน กองพัฒนาคุณภาพ 

กองวิเทศสัมพันธ์ ศูนย์บริหารจัดการความเสี่ยง ศูนย์บริหารสินทรัพย์ ศูนย์ตรวจสอบภายใน                  

ศูนย์ส่งเสริมจริยธรรมการวิจัยในคน ศูนย์การแพทย์กาญจนาภิเษก ศูนย์จิตตปัญญาศึกษา โครงการ

จัดตั้งวิทยาเขตนครสวรรค์ โครงการจัดตั้งวิทยาเขตอ านาจเจริญ โครงการจัดตั้งสถาบันสิทธิมนุษยชน

และสันติศึกษา โรงเรียนสาธิตนานาชาติมหาวิทยาลัยมหิดล  โครงการจัดตั้งศูนย์ เสริมสร้าง

อุตสาหกรรมชีวภาพจากนวัตกรรม 
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2. คณะ/วิทยาเขต/ส่วนงานที่เรียกชื่ออย่างอ่ืน โดยมีการแบ่งออกเป็น 32 หน่วยงาน ได้แก่                         

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล คณะเทคนิคการแพทย์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์                          

คณะเวชศาสตร์ เขตร้อน คณะพยาบาลศาสตร์  คณะสิ่ งแวดล้ อมและทรัพยากรศาสตร์                               

คณะศิลปะศาสตร์ สถาบันวิจัยประชากรและสังคม สถาบันแห่งชาติเพ่ือการพัฒนาเด็กและครอบครัว 

สถาบันพัฒนาสุขภาพอาเซียน สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้  วิทยาลัยการจัดการ วิทยาลัย                          

ดุริยางคศิลป์ วิทยาเขตกาญจนบุรี บัณฑิตวิทยาลัย คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี                  

คณะเภสัชศาสตร์  คณะสัตว์แพทยศาสตร์ คณะสาธารณสุขศาสตร์  คณะทันตแพทยศาสตร์                     

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คณะกายภาพบ าบัด 

สถาบันโภชนาการ สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย  สถาบันชีววิทยาศาสตร์โมเลกุล                  

วิทยาลัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการกีฬา วิทยาลัยนานาชาติ วิทยาลัยราชสุดา หอสมุดและคลัง

ความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล สถาบันบริหารจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

3. ส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย โดยมีการแบ่งออกเป็น 3 หน่วยงาน ได้แก่ ศูนย์ตรวจสอบ

สารต้องห้ามในนักกีฬา ศูนยส์ัตว์ทดลองแห่งชาติ วิทยาลัยศาสนศึกษา 

4. กลุ่มภารกิจโดยมีการแบ่งออกเป็น 9 หน่วยงานได้แก่ ศูนย์ความเป็นเลิศด้านอนามัย

สิ่งแวดล้อมและพิษวิทยา ศูนย์ความเป็นเลิศด้านนวัตกรรมทางเคมี  ศูนย์ความเป็นเลิศด้าน

คณิตศาสตร์ กลุ่มภารกิจการฝากอบรมมาตรฐานการบริการด้านสุขภาพระดับสากลแห่งประเทศไทย 

กลุ่มภารกิจวิจัยและพัฒนาชุมชนของมหาวิทยาลัยมหิดล กลุ่มภารกิจสุขภาพโลกมหิดล กลุ่มภารกิจ

ด้านการจัดการโซ่อุปทานสุขภาพ กลุ่มภารกิจการป้องกันและแก้ไขปัญหาแม่วัยรุ่น กลุ่มภารกิจ               

ศูนยป์ฏิบัติการด้านชีววิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ 
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รูปที ่4 แผนภูมิโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนมหำวิทยำลัยมหิดล 
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รูปที่ 5 แผนภูมิโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยมหิดล 
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กำรบริหำรงำนภำยในกองคลัง 

กองคลัง จัดตั้งขึ้นตามราชกิจจานุเบกษา แห่งพระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยแพทยศาสตร์ 
(ฉบับที่ 6) พ.ศ.2503 ตามมาตรา 4 ซึ่งเห็นควรให้มีเลขาธิการมหาวิทยาลัย  มาปฏิบัติหน้าที่ควบคุม 
การทะเบียนสถิติควบคุมการบัญชี  ตรวจตราดูแลการเงินการพัสดุรวมทั้งเป็นผู้ช่วยอธิการบดี               
ในกิจการทั่วไปของมหาวิทยาลัยตามที่ได้รับมอบหมาย ต่อมาส านักนายกรัฐมนตรีได้ออกประกาศ 
ส านักนายกรัฐมนตรี  ณ วันที่ 14 ธันวาคม พ.ศ.2512 เรื่องการแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยมหิดล 
ซึ่งท าให้มีการปรับเปลี่ยนเลขาธิการมหาวิทยาลัย มาเป็นกองคลังโดยสังกัดอยู่ภายใต้ ส านักงาน
อธิการบดี ประกอบด้วยหน่วยงานย่อย 3 แผนก คือ แผนกบัญชี แผนกการเงิน และแผนกพัสดุ    
ต่อมากองคลัง  สังกัดส านักงานอธิการบดีภายใต้การก ากับดูแลของรองอธิการบดีฝ่ายคลั                        
งและสินทรัพย์ได้มีการปรับโครงสร้างการแบ่งหน่วยงานภายในกองตามแหล่งเงิน ดังนี้  

1. งานงบประมาณ  ด้านเงินงบประมาณแผ่นดิน 
2. งานการเงิน ด้านเงินงบประมาณแผ่นดิน 
3. งานบัญชี ด้านเงินงบประมาณแผ่นดิน 
4. งานเงินรายได้  ก ากับดูแล งบประมาณ การเงิน และบัญชี ด้านเงินรายได้  
5. งานพัสดุ ก ากับดูแลงานพัสดุ  
6. งานธุรการ รับผิดชอบงานบริหารทั่วไปของกองคลัง  

จนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 กองคลัง ได้ปรับเปลี่ยนโครงสร้างของกองใหม่ให้สอดคล้อง           
และเป็นไปตามนโยบายและการบริหารงานของมหาวิทยาลัย  แต่ยังคงอยู่ภายใต้การก ากับดูแล             
ของรองอธิการบดีฝ่ายการคลังและสินทรัพย์เช่นเดิม ประกอบด้วย  

1. งานบริหารงบประมาณ (Fund Management Section) 
          2. งานบริหารพัสดุ (Material Management Section)  
          3. งานการเงิน (Finance Section) 
          4. งานบัญชี (Accounting Section) 
          5. งานบัญชีบริหารและพัฒนาระบบ  
              (Managerial Accounting and System Development Section) 

งานบริหารพัสดุ กองคลัง ส านักงานอธิการบดี ด าเนินการเกี่ยวกับการพัสดุของ
มหาวิทยาลัยมหิดล ส านักงานอธิการบดี งานด้านวัสดุ ครุภัณฑ์ ค่าใช้สอย ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 
ได้แก่ การจัดหา, การจัดท าสัญญา, การควบคุม, การซ่อมบ ารุงรักษา,  การตรวจสอบ และด าเนินการ
พิจารณากลั่นกรอง การด าเนินงานทางด้านพัสดุของส่วนงานต่าง  ๆ ด าเนินการตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดลว่าด้วยการพัสดุ และพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 รวมถึงระเบียบอ่ืน ๆ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการพัสดุ รวมทั้งให้ค าแนะน าและช่วยเหลือ                   
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ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับพัสดุให้กับส่วนงานพัสดุ ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล และโครงการก่อสร้าง
ต่าง ๆ ต้องด าเนินการภายใต้พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 , 
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560                  
รวมถึงกฎกระทรวงที่เกี่ยวข้อง   จึงจ าเป็นที่งานบริหารพัสดุฯ จะต้องปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้อง            
ตามข้ันตอนของระเบียบดังกล่าว  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
** อชิรมินทร์ สุทธิสินธ์ / กำญดำ กันพงษ์ อยู่ในหน่วยงำนบริหำรสัญญำซึ่งปฏิบัติงำน

เหมือนกันทุกอย่ำง  

 

รูปที่ 6 โครงสร้ำงองค์กรกองคลัง ส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยมหิดล 
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ข้อมูลส่วนงำน 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
จากแผนผังรูปที่ 2 จะเห็นว่ากองคลังแบ่งงานเป็นหลายงานมีความสัมพันธ์แตกต่างกันไป           

ในส่วนของงานบริหารพัสดุ จะแบ่งเป็น 3 หน่วยงาน ดังนี้ 

1.  หน่วยจัดหำพัสดุ มีหน้าที่ ดังนี้ 
(1)  จัดท าทะเบียนผู้ขายและฐานข้อมูลราคาพัสดุ 
(2)  จัดท าแผน/ผลการจัดหา ด าเนินการจัดหาพัสดุที่ใช้ส าหรับหน่วยงานในสังกัด

ส านักงานอธิการบดี โครงการพิเศษต่าง ๆ และพัสดุที่ใช้ส าหรับส่วนกลาง รวมถึงพัสดุที่ใช้ส าหรับ
บางส่วนงาน กรณีส่วนงานแจ้งความประสงค์ให้จัดหาหรือส่วนงานยังไม่พร้อมด าเนินการเอง 

(3)  ด าเนินการซ่อมแซมพัสดุของหน่วยงานในสังกัดของส านักงานอธิการบดี                      
พร้อมลงประวัติการซ่อมแซมทุกครั้ง  

(4)  จัดท าสัญญาซื้อขาย สัญญาจ้าง สัญญาเช่า สัญญาบริการ สัญญาอื่น ๆ และหนังสือ
ข้อตกลงของหน่วยงานในส านักงานอธิการบดี  พร้อมส่งตรวจสอบหลักประกันสัญญา 

(5)  บันทึกข้อมูลสัญญาต่าง ๆ ของทุกหน่วยงานที่ เสนอมหาวิทยาลัยลงนาม                          
ส่งหลักประกันสัญญาให้หน่วยควบคุมด าเนินการจัดเก็บในตู้นิรภัย, ส่งส าเนาสัญญาให้ส านักงานการ
ตรวจเงินแผ่นดินและกรมสรรพากร 

(6)  จัดท าประกันภัยอาคาร และรถยนต์ ของส านักงานอธิการบดี  
(7) ท าหน้าที่ตรวจสอบ กลั่นกรอง เอกสารการด าเนินการด้านการพัสดุของส่วนงานต่าง 

ๆ ที่มีวงเงินเกินจากอ านาจของส่วนงาน รวมทั้งหน่วยงานภายใต้ส านักงานอธิการบดี ตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดลว่าด้วยการพัสดุ รวมทั้งระเบียบอ่ืน ๆ หรือหนังสือเวียนที่เกี่ยวข้อง ทุกขั้นตอน 
การจัดหาจนถึงท าสัญญา ให้ด าเนินการให้ถูกต้องตามระเบียบและข้อบังคับพัสดุ  

(8) ให้ค าปรึกษาแนะน าและเสนอแนะวิธีการปฏิบัติให้ถูกต้อง  และแก้ปัญหา                        
การด าเนินการข้ันตอนการจัดหาถึงท าสัญญา ตามระเบียบและข้อบังคับ 

(9) เข้าร่วมเป็นกรรมการในการด าเนินการจัดหาพัสดุกับส่วนงานอื่น   
(10) จัดท าร่างหนังสือ หรือข้อหารือต่าง ๆ กับหน่วยงานภายนอก ด้านการจัดหาพัสดุ 

และด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
(11) กันเงิน ขยายเวลาการเบิกจ่ายเงิน   

2.  หน่วยบริหำรสัญญำ  มีหน้าที่ ดังนี้ 

(1) รั บมอบสัญญาจากห น่ ว ยจั ดหา  ด า เ นิ นการตรวจรั บ พัสดุ ทุ ก ร ายก า ร                                
โดยประสานงานและให้ค าแนะน าแก่คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ (จัดท าใบตรวจรับและรายงานผล
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การตรวจรับ) และส่งมอบพัสดุให้หน่วยงานเจ้าของ หรือส่งให้หน่วยคลังพัสดุจัดเก็บ เพ่ือลงบัญชี
ควบคุมวัสดุ 

(2) จัดท าแผน/ผลการตรวจรับพัสดุ และ ควบคุมยอดเบิกจ่ายเงินและยอดคงเหลือของ
สัญญา 

(3) บริหารสัญญา (ประสานงานให้ผู้รับจ้างในการส่งมอบพัสดุ/งานจ้าง จัดท าหนังสือ
เร่งรัดการส่งมอบและแจ้งการปรับ สงวนสิทธิ์การปรับ  จัดประชุมคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ                   
ท าใบตรวจรับพัสดุ รายงานผลการตรวจรับพัสดุ  เสนอเอกสารขออนุมัติวัสดุก่อสร้าง  รายงานผลการ
ก่อสร้าง ประสานงานกับผู้ควบคุมงาน    เสนอตรวจสอบค่า K ทุกงวดการเบิกจ่ายเงิน (กรณีเป็น
สัญญาจ้างแบบปรับราคาได้) 

(4) ด าเนินการขออนุมัติเบิกจ่าย และเตรียมเอกสารเพื่อส่งวางฎีกาเบิกจ่ายเงิน  
(5) ด าเนินการแก้ไขสัญญา, ขยายเวลา งดและลดค่าปรับ, บอกเลิกสัญญา, พิจารณา            

ผู้ทิ้งงาน ของส านักงานอธิการบดี และโครงการต่าง ๆ  
(6) จัดท าหนังสือรับรองผลงานให้แก่คู่สัญญาของมหาวิทยาลัยมหิดล 
(7) ตรวจสอบ กลั่นกรอง เอกสารการด าเนินการด้านการพัสดุของส่วนงานต่าง ๆ                 

ที่มีวงเงินเกินจากอ านาจของส่วนงาน รวมทั้งหน่วยงานภายใต้ส านักงานอธิการบดี ตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดลว่าด้วยการพัสดุ รวมทั้งระเบียบอ่ืน ๆ หรือหนังสือเวียนที่เกี่ยวข้อง ทุกขั้นตอน
ตั้งแต่ตรวจรับพัสดุ อนุมัติเบิกจ่าย แก้ไขสัญญา ขยายเวลางดหรือลดค่าปรับ บอกเลิกสัญญา                  
การค านวณค่า K การแจ้งการปรับและสงวนสิทธิ์การปรับ ให้ด าเนินการให้ถูกต้องตามระเบียบ                
และข้อบังคับพัสดุ 

(8) ให้ค าปรึกษาแนะน าและเสนอแนะวิธีการปฏิบัติให้ถูกต้อง และแก้ปัญหาการ
ด าเนินการด้านสัญญาตามระเบียบและข้อบังคับ 

(9) เข้าร่วมเป็นกรรมการในการด าเนินการตรวจรับพัสดุกับส่วนงานอื่น     
(10) จัดท าร่างหนังสือ หรือข้อหารือต่าง ๆ กับหน่วยงานภายนอก ด้านสัญญา และด้าน

อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
(11) กันเงิน ขยายเวลาการเบิกจ่ายเงิน   

3. หน่วยควบคุมพัสดุ มีหน้าที่ ดังนี้ 
(1) ตรวจนับวัสดุ ควบคุมดูแล จัดเก็บรักษาให้เป็นระเบียบเรียบร้อย เป็นหมวดหมู่     

และด าเนินการเบิกจ่ายวัสดุ ให้แก่หน่วยงานในสังกัดของส านักงานอธิการบดี   
(2) วางแผนความต้องการใช้พัสดุ และปริมาณส ารอง ให้มีเพียงพอส าหรับการเบิกจ่าย

ให้แก่หน่วยงาน ตรวจเช็ควัสดุคงเหลือในคลัง เพ่ือแจ้งรายการและปริมาณของวัสดุที่ต้องการในคลัง
พัสดุแก่หน่วยจัดหาโดยจัดท าใบเสนอซื้อส่งให้หน่วยจัดหาด าเนินการจัดหา 
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(3) ด าเนินการสรุปการเบิกจ่ายประจ าเดือน, ประจ าปี 
(4) ควบคุมดูแล ครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งปลูกสร้างของหน่วยงานในสังกัดส านักงาน

อธิการบดี โดยก าหนดรหัสหลักสินทรัพย์ (Asset Master) ติดรหัสครุภัณฑ์ที่จัดหามาทั้งหมด  
(5) ด าเนินการซ่อมแซมพัสดุของหน่วยงานในสังกัดของส านักงานอธิการบดีพร้อมลง

ประวัติการซ่อมแซมทุกครั้ง  
(6) ด าเนินการเพ่ือการตรวจสอบพัสดุประจ าปี,  สอบหาข้อเท็จจริงรายการพัสดุ               

ที่สูญหาย (ถ้ามี) 
(7) รวบรวมพัสดุที่ต้องการจ าหน่าย, ด าเนินการจ าหน่ายพัสดุของส านักงานอธิการบดี,  

พัสดุส่วนกลาง และพัสดุของบางส่วนงาน กรณีส่วนงานแจ้งความประสงค์ให้จ าหน่าย หรือส่วนงานยัง
ไม่พร้อมด าเนินการเอง  

(8)  ลงจ่ายพัสดุออกจากบัญชีหรือทะเบียน 
(9) ควบคุมหลักประกันสัญญา (ส่งเก็บตู้นิรภัย/แจ้งหน่วยงานตรวจสอบความช ารุด

บกพร่อง/แจ้งคู่สัญญาแก้ไขความช ารุด/ขออนุมัติคืนหลักประกันสัญญา) 
(10) ตรวจสอบ กลั่นกรอง เอกสารการด าเนินการด้านการพัสดุของหน่วยงานภายใต้

ส านักงานอธิการบดีหรือคณะกรรมการโครงการพิเศษต่าง ๆ ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลว่าด้วย
การพัสดุ รวมทั้งระเบียบอ่ืน ๆ หรือหนังสือเวียนที่เกี่ยวข้อง ในขั้นตอนอนุมัติเบิกจ่าย ให้ด าเนินการ
ให้ถูกต้องตามระเบียบและข้อบังคับพัสดุ 

(11)  ให้ค าปรึกษาแนะน าและเสนอแนะวิธีการปฏิบัติให้ถูกต้อง และแก้ปัญหาการ
ด าเนินการด้านการควบคุมพัสดุตามระเบียบและข้อบังคับ 

(12)  เข้าร่วมเป็นกรรมการในการด าเนินการตรวจรับพัสดุ  
(13)  จัดท าร่างหนังสือ หรือข้อหารือต่าง ๆ กับหน่วยงานภายนอก ด้านการควบคุม

พัสดุ และด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

4. งำนอ่ืน ๆ   
(1)  ควบคุมทะเบียนรับ-ส่งหนังสือเข้า-ออกของงานบริหารพัสดุ  
(2) จัดท ารายงานการควบคุมภายใน ติดตามการควบคุมภายในของงานบริหารพัสดุ 

กองคลัง และรายงาน QA,  SAR, VALUE  STREAM และอ่ืน ๆ  
(3) รับเชิญเป็นวิทยากร, ผู้บรรยาย ให้หน่วยงานในมหาวิทยาลัยมหิดล ในเรื่องเกี่ยวกับ

การบริหารงานพัสดุ และด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ 
(4) จัดท าคู่มือ ตัวอย่างเอกสารเพ่ือใช้ในการฝึกอบรม , ปฏิบัติการบริหารพัสดุให้กับ

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติในด้านพัสดุและผู้ที่เก่ียวข้องกับงานพัสดุ 
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(5) เข้าร่วมเป็นกรรมการสอบหาข้อเท็จจริง, กรรมการสอบสวน, กรรมการพัสดุ
มหาวิทยาลัย และกรรมการสอบคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยในต าแหน่งเจ้าหน้าที่พัสดุ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

ไม่อนุมัติ 
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รูปที่ 7 FLOW CHART การปฏิบัติงานบริหารสัญญางานก่อสร้าง 
 

ล าดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ 
1  1 วัน 

ท ำกำร 
หน่วยจัดหำพัสดุ เมื่อด ำเนินกำรจัดซ้ือจัด
จ้ำงท ำสัญญำเรียบร้อยแล้ว จะส่งมอบ
ให้กับหน่วยบริหำรสัญญำตำมท่ีหัวหน้ำ
งำนบริหำรพัสดุ มอบหมำย 

งำนบริหำร
พัสดุ 

2  2 วัน 
ท ำกำร 

หน่วยบริหำรสัญญำ ส ำเนำเอกสำรสัญญำ
และเอกสำรประกอบสัญญำส่งมอบให้กับ
คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ/ผู้ควบคุม
งำน/ผู้ออกแบบ 

งำนบริหำร
พัสดุ 

3  1 วัน 
ท ำกำร 

เลขำนุกำรขอก ำหนดวันประชุม KICKOFF 
เพื่อให้ทรำบข้อมูลเกี่ยวกับโครงกำรและ
เพื่อก ำหนดวันเริ่มโครงกำร 

งำนบริหำร
พัสดุ 

4  1 วันท ำ
กำร 

เลขำนุกำรด ำเนินกำรจัดท ำหนังสือแจ้งเริ่ม
ท ำงำนโครงกำรและก ำหนดวันแล้วเสร็จให้
ผู้รับจ้ำงทรำบเป็นทำงกร 

งำนบริหำร
พัสดุ 

6  ตำม
ก ำหนด
สัญญำ 

ผู้ รั บจ้ ำ งน ำส่ ง เ อกสำรประสำนงำน
โครงกำร 
-หนังสือขอเข้ำด ำเนินงำน 
-หนังสือแจ้งทีมงำน 
-แผนกำรด ำเนินงำน 
-ขออนุมัติวัสดุ / Shop Drawing  
เพื่อน ำส่งผู้ควบคุมงำนตรวจสอบและ
รำยงำนประธำนกรรมกำรพิจำรณำ 

ผู้รับจ้ำง 

9  
 
 
 
 

3 วัน 
ท ำกำร 

ผู้ควบคุมงำนท ำกำรตรวจสอบเอกสำร
ประสำนงำนโครงกำรท่ีผู้รับจ้ำงน ำเสนอ
เข้ำมำขออนุมัติตำมข้อ 6 ว่ำถูกต้องเป็นไป
ตำมข้อก ำหนดสัญญำหรือไม่หำกถูกต้อง 
แจ้งอนุมัติให้ผู้รับจ้ำงด ำเนินกำร หำกไม่
อนุมัติจะส่งกลับผู้รับจ้ำงเพื่อแก้ไข และ
น ำส่งเข้ำมำใหม่อีกครั้ง 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ควบคุม
งำน 

 
 
 
 
 
 
 
 

รับมอบเอกสำรสัญญำงำนก่อสร้ำง  

จัดส่งส ำเนำสัญญำและเอกสำรประกอบสัญญำ
ก่อสร้ำงให้กับคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ/ผู้

ควบคุมงำน/ผู้ออกแบบ 

ประชุม KICKOFF คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ/
ผู้ควบคุมงำน/ผู้ออกแบบ/ผู้รับจ้ำง 

แจ้งผู้รับจ้ำงเข้ำด ำเนินกำร 

ผู้รับจ้ำงน ำส่งเอกสำรประสำนงำนโครงกำร 
-หนังสือขอเข้ำด ำเนินงำน 
-หนังสือแจ้งทีมงำน 
-แผนกำรด ำเนินงำน 
-ขออนุมัติวัสดุ / Shop Drawing 

 
 

 

 

อนุมัติ 

ผู้รับจ้ำงเข้ำด ำเนินกำร

ตำมสัญญำ 
ผู้รับจ้ำงแก้ไขเอกสำร 

ผู้ควบคุมงำนตรวจสอบ
ตรวจสอบเอกสำร

ประสำนงำนโครงกำร (6)  
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ตำม

ก ำหนด
สัญญำ 

 
ผู้ควบคุมงำนเข้ำคุมกำรด ำเนินงำนหน้ำ
งำนของผู้รับจ้ำงให้ถูกต้องเป็นไปตำม
ข้อก ำหนดของสัญญำ 

 
ผู้ควบคุม

งำน 

11 
 
 
 
 
 
 
 

13 
 
 
 
 

14 
 
 
 
 

15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16 

 ตำม
ก ำหนด
สัญญำ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 วัน  
ท ำกำร 

ผู้ควบคุมงำนด ำเนินงำนจัดท ำรำยงำนกำร
ควบคุมงำนและควำมก้ำวหน้ำงำนประจ ำ
สัปดำห์ให้คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ
รับทรำบ หำกไม่มีปัญหำให้ผู้รับจ้ำง
ด ำเนินงำนต่อไป จนถึงกำรส่งมอบงำน 
 
 
 
หำกพบปัญหำ ให้น ำเสนอแจ้งไปยัง
คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุรับทรำบและ
พิจำรณำกำรแก้ไข 
 
 
 
ผู้รับจ้ำงท ำหนังสือเสนอแก้ไขตำมมติ
คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุให้แก้ไข โดย
เสนอรำยละเอียดของรำยกำรท่ีแก้ไขและ
มูลค่ำงำนท่ีแก้ไขรวมถึงระยะเวลำ (ถ้ำมี) 
 
ผู้ควบคุมงำนและผู้ออกแบบพิจำรณำให้
ควำมเห็นในรำยละเอียดรำยกำรแก้ไข ใน
เรื่องของแก้ไขมีเหตุผล ควำมจ ำเป็น
อย่ำงไร สำมำรถด ำเนินกำรได้หรือไม่ มี
ผลกระทบกับควำมม่ันคงแข็งแรง มูลค่ำ
เงินและระยะเวลำหรือไม่  
 
 
 
 
เมื่อมีมติให้แก้ไข และมีผลกับมูลค่ำงำน
เพิม่ ควรแต่งตั้งคณะกรรมกำรก ำหนด
รำคำกลำงเพื่อตรวจสอบรำคำงำนแก้ไข 
 
 

ผู้ควบคุม
งำน 

 
 
 
 
 
 

ผู้ควบคุม
งำน 

 
 
 
 

ผู้รับจ้ำง 
 
 
 
 

ผู้ควบคุม
งำนและ

ผู้ออกแบบ 
 
 
 
 
 
 
 

งำนบริหำร
พัสดุ 

ผู้ควบคุมงำนจัดท ำรำยงำนกำรควบคุมงำน 
กำรปฏิบัติงำนและควำมก้ำวหน้ำของงำน (ทุก

สัปดำห์) ให้คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุทรำบ 

 

ผู้ควบคุมงำนเข้ำตรวจสอบและควบคุมกำร

ท ำงำนให้เป็นไปตำมสัญญำ 

ไม่มีปัญหำ มีปัญหำ 

แจ้งรำยงำนปัญหำให้
คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ

รับทรำบและพิจำรณำ 

ไปขั้นตอน
กำรส่งมอบ
งำนตำม
สัญญำ 

คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ/ผู้

ควบคุมงำน/ผู้ออกแบบ/พิจำรณำ

รำยละเอียดปัญหำ และกำรแก้ไข 

เพื่อขออนุมัติด ำเนินกำรต่ำง ๆ 

ผู้รับจ้ำงท ำหนังสือเสนอขออนุมัติ

แก้ไข /รำคำ/ระยะเวลำ 

แต่งตั้งคณะกรรมกำรก ำหนดรำคำ

กลำงงำนแก้ไขเปลี่ยนแปลง เพื่อ

ตรวจสอบรำยงำนรำคำกลำงงำน

แก้ไขเปลี่ยนแปลง 
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17 

 
 
 
 
 

18 
 
 
 
 
 

19 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

20 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
7 วัน 

ท ำกำร 
 
 
 
 

1 วัน 
ท ำกำร 

 
 
 
 
 
 
 
 

1 วัน 
ท ำกำร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 วัน 
ท ำกำร 

 
 

 
งำนพัสดุจัดท ำรำยงำนขออนุมัติแก้ ไข
สัญญำ เป็นรำยงำนเกี่ยวกับรำยละเอียด
รำยกำรแก้ ไข  เหตุ ผลควำมจ ำ เ ป็ น 
ผลกระทบด้ำนมูลค่ำงำนและระยะเวลำ
กำรแก้ไข  
 
งำนพัสดุท ำหนังสือประสำนเชิญผู้รับจ้ำง
ลงนำมสัญญำแก้ไขและเอกสำรแนบท้ำย
สัญญำ และน ำเสนอหัวหน้ำงำนบริหำร
พัสดุตรวจสอบ 
 
 
 
 
 
 
หัวหน้ำงำนบริหำรพัสดุตรวจสอบหำกไม่
ถูกต้องส่งกลับให้งำนพัสดุแก้ ไข หำก
ถูกต้องน ำเสนอผู้อ ำนวยกำรกองคลังต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้อ ำนวยกำรกองคลังตรวจสอบหำกไม่
ถูกต้องส่งกลับให้งำนพัสดุแก้ ไข หำก
ถูกต้องน ำเสนอผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย
ต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
งำนบริหำร

พัสดุ 
 
 
 
 

งำนบริหำร
พัสดุ 

 
 
 
 
 
 
 
 

งำนบริหำร
พัสดุ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้อ ำนวยกำร
กองคลัง 

 
 
 
 
 

เชิญผู้รับจ้ำงลงนำมสัญญำแก้ไขเพิ่มเติม 

(ครั้งท่ี...) และเอกสำรแนบท้ำยสัญญำ 

จัดท ำรำยงำนขออนุมัติแก้ไขสัญญำ 
-รำยงำนกรรมกำรตรวจรับพัสดุ 

-รำยงำนพัสดุ เสนอขออนุมัติแก้ไขสัญญำ 
-สัญญำแก้ไขเพิ่มเติม (ครั้งท่ี ....) 

หัวหน้ำงำนบริหำรพัสดุ
ตรวจสอบและเสนอ 
ผู้อ ำนวยกำรกองคลัง 

ผู้อ ำนวยกำรกองคลัง
ตรวจสอบลงนำมเสนอ

ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย 

ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง 

ไม่ถูกต้อง ถูกต้อง 
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21 

  
3 วัน 

ท ำกำร 

 
กองกฎหมำยตรวจสอบหำกไม่ถูกต้อง
ส่งกลับให้งำนพัสดุแก้ ไข หำกถูกต้อง
น ำเสนอผู้มีอ ำนำจลงนำมสัญญำแก้ไข
ต่อไป หำกไม่ถูกต้องน ำส่งกองคลังเพื่อ
น ำส่งให้งำนพัสดุแก้ไข 
 
 

 
กอง

กฎหมำย 

 
22 

  
1 วัน 

ท ำกำร 

 
ผู้มีอ ำนำจพิจำรณำลงนำมในสัญญำแก้ไข
และเอกสำรแนบท้ำยสัญญำ 

 
ผู้มีอ ำนำจ
ตำมสัญญำ 

 
23 

  
1 วัน 

ท ำกำร 

 
ง ำ น พั ส ดุ น ำ ส่ ง สั ญ ญ ำ แ ก้ ไ ข แ ล ะ
เอกสำรแนบท้ำยสัญญำเพื่อให้ผู้รับจ้ำง
ด ำเนินงำน 

 
งำนบริหำร

พัสดุ 

 
24 

  
ตำม

ก ำหนด
สัญญำ 

 
ผู้ รั บจ้ ำ งด ำ เ นินง ำนตำมสัญญำและ
เอกสำรแนบท้ำยสัญญำทุกประกำร 

 
ผู้รับจ้ำง 

 
25 

  
ตำม

ก ำหนด
สัญญำ 

 
ผู้รับจ้ำงด ำเนินกำรท ำหนังสือส่งมอบงำน
แนบใบแจ้งหน้ีพร้อมรูปเล่มประกอบกำร
ส่งมอบงำน 

 
ผู้รับจ้ำง 

26  3 วัน 
ท ำกำร 

ผู้ควบคุมงำนท ำรำยงำนตรวจสอบกำรส่ง
มอบงำนของผู้รับจ้ำง ว่ำถูกต้องครบถ้วน
ตำมข้อก ำหนดของสัญญำและสัญญำแก้ไข
หรือไม่  

ผู้ควบคุม
งำน 

 

ผู้มีอ ำนำจลงนำมสัญญำแก้ไข (ครั้งท่ี...) และ

เอกสำรแนบท้ำยสัญญำ 

ผู้รับจ้ำงด ำเนินงำนตำมสัญญำแก้ไขและ

เอกสำรแนบท้ำยสัญญำ 

กองกฎหมำยตรวจสอบ
ลงนำมเสนอผู้ มีอ ำนำจ

ลงนำมสัญญำแก้ไข 

ถกูตอ้ง ไมถ่กูตอ้ง 

น ำส่งสัญญำแก้ไขและเอกสำรแนบท้ำยสัญญำ 

แก้ไขเพิ่มเติม (ครั้งท่ี...) ให้ผู้รับจ้ำงด ำเนินงำน 

ผู้รับจ้ำงส่งมอบงำน 
-หนังสือขอส่งมอบงำน 
-ใบแจ้งหนี้ 
-รูปเล่มประกอบกำรส่งมอบงำน
งาน 

ผู้ควบคุมงำนตรวจสอบ
กำรส่งมอบงำน 



 

 31 

   หำกถูกต้อง เสนอคณะกรรมกำรตรวจรับ
พัสดุ  พิ จำรณำต่อ ไป หำกไม่ถู กต้อง 
รำยงำนผลและแจ้งผู้รับจ้ำงด ำเนินกำร
แก้ไขและด ำเนินกำรให้ถูกต้องครบถ้วน 

ผู้ควบคุม
งำน 

 

 
27 

  
5 วัน 

ท ำกำร 

 
คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุพิจำรณำตรวจ
รับกำรส่งมอบงำนพร้อมรำยงำนกำรตรวจ
รับ 

 
กรรมกำร
ตรวจรับ 

28  
 
 
 
 
 
 
  

3 วัน 
ท ำกำร 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

15 วัน 
ท ำกำร 

 

คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ เมื่อพิจำรณำ
ตรวจรับกำรส่งมอบงำนของผู้รับจ้ำงแล้ว 
จะต้องท ำรำยงำนผลกำรตรวจรับเสนอผู้มี
อ ำนำจลงนำมเพ่ืออนุมัติเบิกจ่ำย  
 
หำกพบว่ำผู้รับจ้ำงส่งมอบงำนถูกต้องและ
ไม่มีค่ำปรับเกิดขึ้น แจ้งรำยงำนผลกำร
ตรวจรับเสนอผู้มีอ ำนำจอนุมัติจัดท ำฎีกำ
เบิกเงินให้กับผู้รับจ้ำงได้ 
 
 
หำกพบว่ำผู้รับจ้ำงส่งมอบงำนถูกต้อง แต่มี
ค่ำปรับเกิดขึ้น ให้แจ้งรำยงำนผลกำรตรวจ
รับพร้อมสงวนสิทธิกำรปรับเสนอผู้มี
อ ำนำจอนุมัติจัดท ำฎีกำเบิกเงินพร้อมหัก
ค่ำปรับและเบิกจ่ำยให้กับผู้รับจ้ำง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานพสัดุ
และ

กรรมการ
ตรวจรบั 

 
 

 

ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง 

คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ/จัดท ำ

รำยงำนกำรตรวจรับ 

คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ

จัดท ำรำยงำนกำรตรวจรับ

พัสดุเสนอผู้มีอ ำนำจอนุมัติ

เบิกจ่ำย 

ตรวจรับ/จัดท ำรำยงำนกำรตรวจรับ 

คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ

จัดท ำรำยงำนกำรตรวจรับ

พัสดุเสนอผู้มีอ ำนำจอนุมัติ

เบิกจ่ำย 

ไมม่ีค่าปรบั 

มีค่าปรบั 

จัดท ำฎีกำเบิกเงินให้ผู้รับจ้ำง 

จัดท ำฎีกำเบิกเงินให้ 

ผู้รับจ้ำง 

แจ้งรำยงำนผลกำรตรวจรับ

พร้อมสงวนสิทธิกำรปรับ 
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บทที่ 3 

วิธีกำรวิเครำะห์ 

ผลงานเชิงวิเคราะห์ เรื่อง สาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน                  

ของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณ เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุ              

ของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน ของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

เ พ่ือให้ทราบถึงผลกระทบและการหาแนวทางป้องกันด้านการบริหารสัญญางานก่อสร้าง                          

และงานจัดซื้อจัดจ้างที่จะสนับสนุนในการปฏิบัติงานบริหารพัสดุให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้นและเป็น

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานบริหารพัสดุ การบริหารสัญญา 

โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการด าเนินการจริง และสัญญางานก่อสร้างในการปฏิบัติงานของงาน

บริหารพัสดุ ส่วนงานบริหารสัญญา ส านักงานอธิการบดี มาวิเคราะห์ ซึ่งวิธีการวิเคราะห์ มีดังนี้  

3.1 แหล่งข้อมูล 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ 

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.4 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห ์

3.5 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอ 

3.1 แหล่งข้อมูล  

การวิเคราะห์ครั้งนี้ จะก าหนดแหล่งข้อมูล คือ เอกสารสัญญาที่เกี่ยวข้องกับโครงการงาน

ก่อสร้าง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นเอกสารสัญญางานก่อสร้าง ที่ด าเนินงาน

ก่อสร้างตั้งแต ่พ.ศ.2559 – พ.ศ.2561 และกลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะห์เป็นเอกสารสัญญาที่เกี่ยวข้อง

กับโครงการงานก่อสร้าง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล จ านวน 21 โครงการ  

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์สาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน 

ของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ครั้งนี้ ได้เลือกใช้เครื่องมือประกอบด้วย การด าเนินการ

เก็บรวบรวมข้อมูลสาเหตุการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง โครงการต่ าง ๆ โดยข้อมูลสาเหตุต่าง ๆ                   

จะถูกเก็บรวบรวมจากเอกสารสัญญา (แก้ไขเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติม) งานก่อสร้างโครงการต่าง ๆ 
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เอกสารรายงานคณะกรรมการตรวจรับพัสดุขออนุมัติแก้ไข รายงานสาเหตุให้มีการแก้ไขสัญญางาน

ก่อสร้าง การน าเสนอข้อมูลสาเหตุทั้งหมด  

3.3 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลสาเหตุการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง โครงการต่าง ๆ โดยข้อมูล

สาเหตุต่าง ๆ จะถูกเก็บรวบรวมจากเอกสารสัญญา (แก้ไขเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติม) งานก่อสร้างโครงการ

ต่าง ๆ เอกสารรายงานคณะกรรมการตรวจรับพัสดุขออนุมัติแก้ไข รายงานสาเหตุให้มีการแก้ไขสัญญา

งานก่อสร้าง  

2. การเก็บรวบรวมจากสถิติข้อมูลสาเหตุการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง โครงการต่าง ๆ             

โดยข้อมูลสาเหตุต่าง ๆ จะถูกเก็บรวบรวมจากเอกสารสัญญา (แก้ไขเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติม) งาน

ก่อสร้างโครงการต่าง ๆ เอกสารรายงานคณะกรรมการตรวจรับพัสดุขออนุมัติแก้ไข รายงานสาเหตุให้

มีการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง 

3.4 สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์  

เป็นการวิเคราะห์จากข้อมูลที่เก็บรวบรวมจาก เอกสารเอกสารสัญญา, สัญญาแก้ไข

เปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมงานก่อสร้างโครงการต่าง ๆ เอกสารรายงานคณะกรรมการตรวจรับพัสดุขอ

อนุมัติแก้ไข โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic 

Analysis) ด้วยการคิดเป็นอัตราร้อยละ (Percentage) 

ร้อยละ (Percentage) 

                สูตร                             P   =  F x 100  
                                                             N 
                 เมื่อ                            P    =  ค่าร้อยละ 
                                                 F    = จ านวนที่ตอ้งการเปรียบเทียบ 
                                                 N    = จ านวนทั้งหมดของข้อมูล 
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รูปที่ 8 ขั้นตอนกำรท ำวิเครำะห์ 

 

3.5 วิธีกำรวิเครำะห์ข้อมูลและกำรน ำเสนอ 

จากการด าเนินการวิเคราะห์สาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างทางสถิติด้วยการคิดเป็น

อัตราร้อยละ (Percentage) เพ่ือวิเคราะห์ผลของการรวบรวมข้อมูลสาเหตุของการแก้ไขสัญญางาน

ก่อสร้าง ฯ เพ่ือให้ทราบถึงสาเหตุต่าง ๆ ที่ท าให้เกิดการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง เพ่ือให้เห็นความ

ชัดเจนของข้อมูลที่สรุป เพ่ือเป็นข้อมูลในการหาแนวทางป้องกันการเกิดการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง 

ท าให้การด าเนินงานบริหารสัญญาโครงการก่อสร้าง มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                

สรุปผลการวเิคราะห์สาเหตแุละแนวทางป้องกัน 

 

รวบรวมข้อมูลสาเหตุของการแก้ไขสัญญาจากเอกสาร

สัญญาและสัญญา (แก้ไขเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติม) งาน

ก่อสร้าง, เอกสารรายงานคณะกรรมการตรวจรับพัสดุขอ

อนุมัติแก้ไข  

จ าแนกสาเหตขุองการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างแต่ละ

โครงการโดยละเอียด 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยวธิีการคดิเปน็อัตรารอ้ยละ 

(Percentage) 
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บทที่ 4 

ผลกำรวิเครำะห์ 

จากการด าเนินการวิเคราะห์สาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง ส านักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลั ยมหิดล  การด า เนินการ เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารสัญญาและสัญญา                             

(แก้ไขเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติม) งานก่อสร้าง, เอกสารรายงานคณะกรรมการตรวจรับพัสดุขออนุมัติแก้ไข 

ของโครงการก่อสร้าง จ านวน 21 โครงการ พบว่า งานก่อสร้างของส านักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหิดล มีสาเหตุการแก้ไขสัญญาหลายสาเหตุ ประกอบด้วย บุคคล กระบวนการ                   

วัสดุ และสภาพแวดล้อม ท าให้เกิดการแก้ไขสัญญา ส่งผลกระทบในด้านงบประมาณ ระยะเวลา             

และแผนการด าเนินงาน จากการวิเคราะห์ท าให้ผู้ศึกษาได้แนวทางป้องกันการแก้ไขสัญญา                      

โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 

1. สาเหตุหลัก/สาเหตุย่อยของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและผลกระทบการแก้ไขสัญญา 

2. วิเคราะห์หาสาเหตุด้วยผังก้างปลา (Root Cause Analysis) และแนวทางป้องกันใน

ขั้นตอนการแก้ไขสัญญา  

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางป้องกันการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง  

1. สำเหตุหลักและสำเหตุย่อยของกำรแก้ไขสัญญำงำนก่อสร้ำง  

1.1 สำเหตุหลักของกำรแก้ไขสัญญำงำนก่อสร้ำง              

จากการรวบรวมเอกสารรายงานคณะกรรมการตรวจรับพัสดุขออนุมัติแก้ไขเอกสารสัญญา

แก้ไขเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติม ของงานก่อสร้าง ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับสาเหตุของการแก้ไขสัญญางาน

ก่อสร้าง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ปี 2559 – 2561 พบว่าเป็นการแก้ไขสัญญางาน

ก่อสร้าง โดยมีเหตุ ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐและการบริหารพัสดุ พ.ศ.2560 

ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560                       

และกฎกระทรวงและประกาศคณะกรรมการต่าง ๆ เป็นการด าเนินงานด้านการบริหารสัญญา                 

และจากการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างต่าง ๆ  พบ 5 สาเหตุหลัก โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ล าดับที่ 1 จากการก าหนดขอบเขตความต้องการหรือการใช้งานไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ พบว่าร้อย

ละ 37.5 ล าดับที่ 2 จากการออกแบบไม่ถูกต้องครบถ้วน ร้อยละ 27.5 และล าดับที่ 3 การสั่งให้หยุด

การปฏิบัติงาน ร้อยละ 20 แสดงให้เห็นว่า การก าหนดความต้องการหรือการใช้งานไม่ครบถ้วน
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สมบูรณ์ ส่งผลให้มีการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างมากที่สุด รายละเอียดตามตารางที่ 1. ดังนั้น ส่วนงาน

ควรมีแนวทางกระบวนการท างานเพ่ือลดปัญหาดังกล่าวต่อไป 

ตำรำงที ่1 สำเหตุหลักกำรแก้ไขสัญญำงำนก่อสร้ำง (N=21) 

สำเหตุหลักของกำรแก้ไขสัญญำงำนก่อสร้ำง จ ำนวนและร้อยละ  
- จากการออกแบบไม่ถูกต้องครบถ้วน 22 (27.5) 
- ก าหนดขอบเขตความต้องการหรือการใช้งานไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 30 (37.5) 
- สภาพแวดล้อมที่คาดการณ์ไม่ได้ 6 (7.5) 
- การเปลี่ยนแปลงวัสดุที่ใช้ในโครงการก่อสร้าง 6 (7.5) 
- การสั่งให้หยุดการปฏิบัติงาน โดยมหาวิทยาลัยมหิดล 16 (20) 

หมายเหตุ โครงการ 1 อาจมีมากกว่า 1 สาเหตุ 

1.2 สำเหตุย่อยของกำรแก้ไขสัญญำงำนก่อสร้ำง   

    จากการรวบรวมข้อมูลการแก้ไขสัญญา พบว่าสาเหตุย่อยการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง 15 

สาเหตุ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ล าดับที่ 1 จากปัญหาสภาพหน้างาน ร้อยละ 

17.5 ล าดับที่ 2 จากมหาวิทยาลัยสั่งหยุดการปฏิบัติงาน ร้อยละ 12.5 และล าดับที่ 3 จากการ

เพ่ิมความปลอดภัย / การเพ่ิมการใช้งานของโครงการสมบูรณ์มากขึ้น ร้อยละ 11.25 

รายละเอียดตามตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า การก าหนดความต้องการหรือการใช้งานไม่ครบถ้วน

สมบูรณ์ ส่งผลให้มีการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างมากที่สุด  ดังนั้น ส่วนงานควรมีแนวทาง

กระบวนการท างานเพื่อลดปัญหาดังกล่าวต่อไป 

ตำรำงที ่2 จ ำนวนและร้อยละของสำเหตุย่อยในกำรแก้ไขสัญญำงำนก่อสร้ำง (N=21) 

สำเหตุย่อย จ ำนวนและร้อยละ 
แบบรูปไม่ตรงกับหน้างานจริง 2 (2.5) 
ออกแบบ Specification คลาดเคลื่อน 1 (1.25)  
ปัญหาสภาพหน้างาน 14 (17.5) 
รอผลการพิจารณาอนุมัติ 1 (1.25) 
ผู้ออกแบบตกหล่นเอกสารแนบท้ายสัญญา 2 (2.5) 
รอมหาวิทยาลัยประสานการดับไฟฟ้าเพ่ือปฏิบัติงาน 2 (2.5) 
เพ่ิมความปลอดภัย  9 (11.25) 
เพ่ิมความม่ันคงแข็งแรง 4 (5) 
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เพ่ิมงานเพ่ือการใช้งานของโครงการสมบูรณ์มากขึ้น 9 (11.25) 
การเปลี่ยนแปลงรายการของงานก่อสร้างที่ก าหนดไว้ในสัญญา 8 (10) 
ฝนตก น้ าท่วมขัง 6 (7.5) 
วัสดุที่ก าหนดใช้ในงานก่อสร้าง ยกเลิกการผลิต 2 (2.5) 
วัสดุที่ก าหนดใช้ในงานก่อสร้าง มีการปรับเปลี่ยน พัฒนาวัสดุใหม่ 4 (5) 
มหาวิทยาลัยสั่งหยุดการปฏิบัติงานเนื่องจากมีงานส าคัญ 10 (12.5) 
มหาวิทยาลัยสั่งหยุดการปฏิบัติงานเนื่องจากจัดพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 6 (7.5) 

หมายเหตุ โครงการ 1 มีมากกว่า 1 สาเหตุ 

1.3 ผลกระทบกำรแก้ไขสัญญำ 

จากการรวบรวมข้อมูลการแก้ไขสัญญาก่อสร้าง จ านวน 21 โครงการส่งผลกระทบทั้ง

ทางด้านงบประมาณและระยะเวลา ดังนี้ 

- ด้ำนงบประมำณ   พบว่า งานก่อสร้างที่ไม่มีผลกระทบต่องบประมาณมีจ านวน  3 สัญญา 

คิดเป็นร้อยละ14.29 และในส่วนของได้รับผลกระทบต่องบประมาณลดลงจ านวน 6 สัญญา 

คิดเป็นร้อยละ 28.57  และมีผลกระทบกับการใช้งบประมาณเพ่ิมขึ้นจ านวน 12 สัญญา                

คิดเป็นร้อยละ57.14 รายละเอียดตามตารางที่ 3. จะเห็นได้ว่า การแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง 

ท าให้เกิดผลกระทบด้านงบประมาณ ดังนั้น ส่วนงานควรมีแนวทางกระบวนการท างาน              

เพ่ือลดปัญหาดังกล่าวต่อไป 

- ด้ำนระยะเวลำของสัญญำ  พบว่า งานก่อสร้างที่ไม่มีผลกระทบต่อระยะเวลาสัญญางาน

ก่อสร้าง จ านวน 2 สัญญา คิดเป็นร้อยละ 14.29 และในส่วนของได้รับผลกระทบจากการ

แก้ไขสัญญาส่งผลให้มี ระยะเวลาเพ่ิมขึ้นจ านวน 18 สัญญา คิดเป็นร้อยละ 85.71 

รายละเอียดตามตารางที่3. จะเห็นได้ว่า การแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง ส่งผลกระทบท าให้การ

ใช้ประโยชน์จากโครงการงานก่อสร้างล่าช้าออกไป ดังนั้น ส่วนงานควรมีแนวทาง

กระบวนการท างานเพื่อลดปัญหาดังกล่าวต่อไป 
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ตำรำงที ่3 จ ำนวนและร้อยละของผลกระทบกำรแก้ไขสัญญำ (N=21) 

ผลกระทบ มีผลกระทบ ไม่มีผลกระทบ 

จ ำนวนโครงกำร 
ลด 

จ ำนวนโครงกำร 
เพิ่ม 

จ ำนวนโครงกำร 
 

งบประมาณ 6 (28.57)    12 (57.14) 3 (14.29) 
ระยะเวลาสัญญา - 18 (85.71)   2 (14.29) 

 

2.วิเครำะห์หำสำเหตุ (Root Cause Analysis) โดยใช้ผังก้ำงปลำ (Fish bone diagram)   

และแนวทำงป้องกันในขั้นตอนกำรแก้ไขสัญญำ  

              จากสาเหตุการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง สามารถอธิบายตามผังก้างปลา (Fish bone 

diagram) โดยการก าหนดปัจจัยบนก้างปลา ช่วยให้ผู้ศึกษาวิเคราะห์ สามารถแยกแยะและก าหนด

สาเหตุต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ โดยใช้หลักการ 4M 1E เป็นกลุ่มปัจจัย (Factors) เพ่ือจะน าไปสู่การ

แยกแยะสาเหตุ ต่าง ๆ ซึ่ง 4M 1E นี้  มาจาก    

M - Man   คนงาน หรือพนักงาน หรือบุคลากร 
M - Machine เครื่องจักรหรืออุปกรณ์อ านวยความสะดวก 
M – Material วัตถุดิบหรืออะไหล่ อุปกรณ์อ่ืน ๆ ที่ใช้ในกระบวนการ 
M - Method กระบวนการท างาน 
E - Environment อากาศ สถานที่ ความสว่าง และบรรยากาศการท างาน 
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รูปที่ 9 แสดงกำรวิเครำะห์หำสำเหตุด้วยผังก้ำงปลำ (Root Cause Analysis) 

 

จากการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารสัญญาและสัญญา  (แก้ไขเปลี่ยนแปลง

เพ่ิมเติม) งานก่อสร้าง, เอกสารรายงานคณะกรรมการตรวจรับพัสดุขออนุมัติแก้ไข ของโครงการ

ก่อสร้าง จ านวน 21 โครงการ ตามทฤษฎีผังก้างปลา (Fish bone diagram) แสดงสาเหตุ                         

น าไปสู่ปัญหาท าให้เกิดการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง ท าให้ทราบว่าเกิดจากสาเหตุใด และแต่ละสาเหตุ

สามารถมีแนวทางป้องกันได้ ซึ่งสาเหตุในขั้นตอนการแก้ไขสัญญา ผู้ศึกษาวิเคราะห์ สรุปและ                 

จัดเรียงล าดับความส าคัญของสาเหตุหลัก มีรายละเอียดดังนี้  

 

M - Man ประกอบด้วย สำเหตุหลัก/สำเหตุย่อย ได้แก่  
1. จากการออกแบบไม่ถูกต้องครบถ้วน  พบว่า ผู้ออกแบบขาดความรู้ความเข้าใจในการ

ด าเนินงานก่อสร้าง ไม่มีการส ารวจตรวจสอบพ้ืนที่หรือหน้างานจริงที่จะท าการ

ก่อสร้างทั้ งหมด หรือส ารวจพ้ืนที่ข้างเคียงพ้ืนที่ที่จะท าการก่อสร้างโดยรอบ                    

และผลกระทบ ว่าหากด าเนินการแล้ว จะมีงานส่วนใดที่ต้องด าเนินการเพ่ิมเติมหรือไม่ 

การก าหนดความต้องการ แบบรูป ผู้ออกแบบขาดความเชี่ยวชาญในการออกแบบ 

ออกแบบรายละเอียดโครงการไม่ครบถ้วน มีความคลาดเคลื่อน หรือส ารวจความ
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ต้องการของผู้ ใช้งานและประโยชน์การใช้งานที่ ไม่สมบูรณ์ครบถ้วนทั้ งหมด                     

ก่อนการออกแบบ ส่งผลท าให้การด าเนินงานก่อสร้างไม่สมบูรณ์ ท าให้ต้อง                   

มีการออกแบบเพ่ิมเติม ส่งผลกระทบหลาย ๆ ด้าน ในเรื่องการใช้ระยะเวลา                 

ในการตรวจสอบ จัดท าเอกสารต่าง ๆ และการด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ิมขึ้น รวมถึง               

การวางแผนงานก่อสร้างอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือความสมบูรณ์ของโครงการโดยรวม

ทั้งโครงการ  

   2. ก าหนดขอบเขตความต้องการหรือการใช้งานไม่ครบถ้วนสมบูรณ์  พบว่า ระหว่างที่

ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุด าเนินการบริหารสัญญานั้น ผู้ใช้งานมีความต้องการเพ่ิมขึ้น              

จากเดิมที่ได้ก าหนดไว้ในแบบ เนื่องจากแบบตามสัญญานั้น ไม่สามารถใช้งานได้อย่าง                 

เกิดประโยชน์สูงสุด อาทิ เช่น ความปลอดภัย ความมั่นคงแข็งแรง การใช้งาน                 

หรือรายการวัสดุที่ใช้ในโครงการได้ตามที่ได้คิดไว้ จึงท าให้ต้องแก้ไขสัญญาเพ่ือให้             

การใช้งานเกิดประโยชน์สูงสุด  

3. ผู้ออกแบบส่งเอกสารไม่ครบถ้วน พบว่า ผู้ออกแบบได้มีการก าหนดแบบรูปการ

ด าเนินงานก่อสร้าง แต่ไม่ได้น าส่งหน่วยงานบริหารพัสดุ เพ่ือประกอบการด าเนินการ

จัดซื้อจัดจ้าง ท าให้เอกสารประกอบการด าเนินงานไม่ครบถ้วน และท าให้ไม่สามารถ

ด าเนินงานก่อสร้างได้ ซึ่งอาจส่งผลกระทบกับระยะเวลาสัญญาและเงินงบประมาณ

โครงการก่อสร้าง 

4. การสั่งให้หยุดการปฏิบัติงาน โดยมหาวิทยาลัยมหิดล พบว่า การสั่งให้หยุด                  

การปฏิบัติงาน โดยมหาวิทยาลัยมหิดล เกิดจากเหตุที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้                    

หรือมีความกระชั้นชิดในการแจ้งให้ผู้รับจ้างทราบ หรือมีความจ าเป็นที่ไม่สามารถ

เลี่ยงการให้หยุดการปฏิบัติงานได้ ดังนั้น ควรมีการประสานงานและเร่งสรุป

ก าหนดการ  หรือกิจกรรมของมหาวิทยาลั ย ที่ จะจั ดขึ้ น เป็นประจ าทุ กปี                            

เพ่ือที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยมหิดลจะได้ทราบล่วงหน้าและจะได้

มีการวางแผนในการจัดสถานที่ เพ่ือหลีกเลี่ยงบริเวณที่มีการก่อสร้าง ทั้งนี้ หน่วยงาน

ประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยมหิดลสามารถประสานงาน แจ้งงานบริหารพัสดุ

ล่วงหน้า เผื่อในกรณีที่ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุต้องจัดท าหนังสือแจ้งเข้าด าเนินงาน                  

จักได้ระบุวันดังกล่าวนั้น ในหนังสือแจ้งเข้าด าเนินงานไปในคราวเดียว 
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M - Method กระบวนกำรท ำงำน ประกอบด้วย สำเหตุหลัก /สำเหตุย่อย 
1. ไม่มีการจัดท าแผน พบว่า จากการด าเนินงานงานก่อสร้าง ตั้ งแต่ขั้นตอน                       

การจะด าเนินงานไม่มีแบบแผนที่ชัดเจน เช่น การก าหนดระยะเวลาหรือกรอบการ
ด าเนินงาน อย่างชัดเจน เพ่ือก าหนดแนวทางการด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ 
ส่งผลให้การด าเนินงานมีความล่าช้า ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ตามความต้องการ                  
หรือแผนการใช้งานโครงการ  

2. ขาดผู้ เชี่ยวชาญแนะน า พบว่า ในการด าเนินงานก่อสร้าง ผู้ เกี่ยวข้องที่ได้รับ
มอบหมายให้ด าเนินงานเกี่ยวกับงานก่อสร้าง ขาดความรู้ ความเชี่ยวชาญ                        
ในการด าเนินงาน และที่ส าคัญขาดผู้ เชี่ยวชาญในการให้ค าแนะน าส าหรับ
ผู้เกี่ยวข้องต่าง ๆ เช่น ผู้ก าหนดความต้องการหรือวัตถุประสงค์  ผู้ควบคุมงาน              
ของมหาวิทยาลั ยมหิ ดล  ผู้ ออกแบบงานก่ อสร้ า ง  และผู้ ไ ด้ รั บแต่ ง ตั้ ง                               
ให้เป็นคณะกรรมการด าเนินงานก่อสร้างในด้านต่าง ๆ  

M – Material วัตถุดิบหรืออะไหล่ อุปกรณ์อ่ืน ๆ ที่ใช้ในกระบวนกำร ประกอบด้วย 
สำเหตุหลัก/สำเหตุย่อย  

1. การเปลี่ยนแปลงวัสดุที่ใช้ในโครงการก่อสร้าง  ผู้ศึกษาวิเคราะห์ พบว่า ผู้ก าหนด

ราคากลางหรือ ผู้ออกแบบ ไม่ได้มีการตรวจสอบและสอบถามถึงระยะเวลาการผลิต

และจ าหน่ายวัสดุ ว่ามีระยะเวลานานเท่าใด ท าให้บางครั้งเมื่อด าเนินงานจริง                 

วัสดุมีการยกเลิกการผลิต จัดหาวัสดุที่ก าหนดไว้ไม่ได้ หรือวัสดุได้มีการพัฒนา              

หรือเปลี่ยนคุณภาพใหม่ไปแล้ว ท าให้ใช้เวลาในการจัดหาและด าเนินการใหม่                

และอาจต้องรอการผลิตซึ่งใช้เวลานาน ส่งผลกระทบกับแผนการใช้โครงการ                  

ตามสัญญา     

2. วัสดุที่ก าหนดใช้ในงานก่อสร้าง ยกเลิกการผลิต  พบว่า วัสดุที่ผู้ออกแบบก าหนดไว้ใน

สัญญา มีการยกเลิกการผลิตแล้ว ผลกระทบท าให้ไม่สามารถด าเนินงานได้ ต้องมีการ

ส ารวจตรวจสอบรายการที่มีการยกเลิกแล้ว  โดยผู้รับจ้างต้องขออนุมัติวัสดุใหม่อีก

ครั้ง โดยวัสดุนั้นต้องมีคุณสมบัติที่ดีกว่า หรือเทียบเท่าวัสดุเดิมที่มีการยกเลิกการผลิต 

ซึ่งอาจส่งผลกระทบกับระยะเวลาสัญญาและเงินงบประมาณโครงการก่อสร้างได้ 
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3. วัสดุที่ก าหนดใช้ในงานก่อสร้าง มีการปรับเปลี่ยนพัฒนาใหม่  พบว่า วัสดุที่ผู้ออกแบบ

ก าหนดไว้ในสัญญา มีการยกเลิกการผลิตโดยบริษัทฯ เจ้าของผลิตภัณฑ์ได้ผลิตวัสดุ

ตัวใหม่ เพ่ือมาทดแทนวัสดุตัวเก่า ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อระยะเวลาของสัญญา               

ท าให้ไม่สามารถด าเนินงานได้ ซึ่งอาจส่งผลกระทบกับระยะเวลาสัญญาและเงิน

งบประมาณโครงการก่อสร้างได้ 

 

E -  Environment อำกำศ สถำนที่  ควำมสว่ำง และบรรยำกำศกำรท ำงำน 
ประกอบด้วย สำเหตุหลัก/สำเหตุย่อย 

1. สภาพแวดล้อมที่คาดการณ์ไม่ได้  พบว่า จากสภาพแวดล้อมที่คาดการณ์ไม่ได้               

หรือเหตุสุดวิสัยต่าง ๆ เนื่องจากขาดการวางแผนการใช้โครงการหรือการด าเนินงาน                     

ที่อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน เช่น ด าเนินงานที่มีการใช้เครื่องหรืออุปกรณ์           

ที่เป็นไฟฟ้า ท าให้การด าเนินงานก่อสร้างไม่สามารถท าได้ช่วงที่มีฝนตกอย่างต่อเนื่อง  

2. ฝนตก น้ าท่วม  พบว่า จากสภาพแวดล้อมที่คาดการณ์ไม่ ได้  มีฝนตกหนัก                  

ท าให้มีน้ าท่วมขัง และพ้ืนที่หน้างานไม่สามารถระบายน้ าที่ เกิดจากฝนได้ทัน                   

ท าให้มีการท่วมขัง ท าให้การด าเนินงานฐานรากและการเทพ้ืนปูนไม่ส ามารถ

ด าเนินการได้ ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน ท าให้การด าเนินงานก่อสร้าง                

ไม่สามารถท าได้อย่างต่อเนื่อง 

3. การดับไฟฟ้า พบว่า การด าเนินงานก่อสร้างจ าเป็นต้องให้ทางมหาวิทยาลัยมหิดล

ประสานงานกับหน่วยงาน และส่วนงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือด าเนินการ

ดับไฟฟ้าในส่วนพ้ืนที่ก่อสร้าง แต่การจะดับไฟนั้น ต้องตรวจสอบก่อนว่ามีผลกระทบ

กับส่วนงานใดบ้างของมหาวิทยาลัยหรือไม่ จะต้องมีการวางแผนและประสานแจ้ง

หน่วยงานใกล้เคียงพ้ืนที่ล่วงหน้าด้วย 

จากการศึกษา ผู้วิเคราะห์ พบว่า การน าผังก้างปลา (Fish bone diagram) มาประยุกต์ใช้

หาสาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน ของส านักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นการศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงาน การหาสาเหตุ ปัญหา                    

และผลกระทบต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนจริง น ามารวบรวมวิเคราะห์ให้เห็นถึงรายละเอียดต่าง ๆ อย่างชัดเจน  

การก าหนดแนวทางแก้ไขที่เป็นไปได้อย่างชัดเจน ท าให้เห็นถึงกระบวนการท างานของงาน

ส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนแนวทางป้องกัน ช่วยให้การปฏิบัติงานด้านการบริหารสัญญางาน
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ก่อสร้าง สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรอบคอบ ถูกต้อง ครบถ้วนเป็นไปตามสัญญา และหลักการ

ปฏิบัติงาน ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ระเบียบ

กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560  และกฎกระทรวง 

จากการใช้ทฤษฎีผังก้างปลา (Fish bone diagram) แบ่งเป็นส่วนหัวปลา และก้างปลา  เกิดประโยชน์

ดังนี้ 

1. รวบรวมความคิดต่าง ๆ ที่กระจัดกระจายของแต่ละสัญญางานก่อสร้าง                       

ให้เห็นปัญหาและแนวทางชัดเจนขึ้น 

2. ท าให้ทราบสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา สามารถแก้ปัญหาได้ถูกวิธี    

3. จัดล าดับความส าคัญของปัญหาและสาเหตุ ที่จะน าไปสู่การหาแนวทางปรับปรุง

และป้องกัน โดยส่วนหัวเป็นการก าหนดปัญหา  

4. สามารถด าเนินการได้โดยลด หรือไม่เกิดการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง  

5. ท าให้การด าเนินการโครงการก่อสร้าง มีแบบแผน มีกระบวนการที่ถูกต้อง                  

บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ท าให้ โครงการก่อสร้าง                       

มีประสิทธิภาพประสิทธิผล และเกิดประโยชน์แก่มหาวิทยาลัยมหิดลสูงสุด 

             

    3. ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลแนวทำงป้องกันกำรแก้ไขสัญญำงำนก่อสร้ำง  

1. จำกกำรออกแบบไม่ถูกต้องครบถ้วน พบว่า แนวทางในการป้องกันการแก้ไขสัญญางาน

ก่อสร้าง 

ในส่วนของ บุคคล ประกอบด้วย 

1.1 ผู้ออกแบบควรออกแบบให้ถูกต้องครบถ้วน โดยในรายละเอียดแบบควรมี                

การก าหนดเนื้องานที่ชัดเจน และมีการส ารวจตรวจสอบหน้างานหรือลงพ้ืนที่                

เพ่ือส ารวจ เพ่ือประกอบการออกแบบในด้านต่าง ๆ รวมถึงการจัดให้มี

ผู้เชี่ยวชาญในการให้ค าปรึกษาได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ซึ่งจากการศึกษา

พบว่า แนวทางป้องกันการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง ดังกล่าว จากการวิเคราะห์

แนวทางป้องกันการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง ทั้งหมดนั้น ผู้ศึกษาวิเคราะห์ 

พบว่า สอดคล้องกับการวิเคราะห์ของ  ฉวีวรรณธ์ม ลิ้มวัฒนพันธ์ชัย (2546) 

การศึกษาสภาพและปัญหาของการบริหารงานก่อสร้างของมหาวิทยาลัยมหิดล 
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จากการศึกษาวิ เคราะห์สภาพและปัญหาของการบริหารงานก่อสร้าง                     

ของมหาวิทยาลัยมหิดล พบว่า ขาดการวางแผนและไม่มีความพร้อมในแบบรูป

รายการก่อสร้าง ปัญหาเกิดจากขาดข้อมูลที่ชัดเจนและความถูกต้องในการ

วางแผน ออกแบบล่าช้าและมีการแก้ไขแบบรูป การก่อสร้างเกิดจากแบบรูป             

มีการแก้ไข  

1.2 ผู้ตรวจสอบงานขาดความรู้และประสบการณ์ด้านบริหารงานก่อสร้าง                     

ผู้ตรวจสอบควรเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการด าเนินงาน

ก่อสร้างเพ่ือให้สามารถตรวจสอบและให้ค าแนะน า หรือให้ค าปรึกษา                    

ในการด าเนินการด้านงานก่อสร้างได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

2. ก ำหนดขอบเขตควำมต้องกำรหรือกำรใช้งำนไม่ครบถ้วน พบว่ำ แนวทางในการป้องกัน

การแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง  

ในส่วนของ บุคคล ประกอบด้วย 

2.1 ผู้ใช้งานก่อสร้าง ก าหนดขอบเขตความต้องการหรือการใช้งานไม่ครบถ้วน                

การออกแบบ ควรออกแบบให้ถูกต้องครบถ้วน โดยในรายละเอียดแบบ ควรมี              

การก าหนดเนื้องานที่ชัดเจน และมีการส ารวจตรวจสอบหน้างานหรือลงพ้ืนที่เพ่ือ

ส ารวจก่อน เพ่ือประกอบการออกแบบในด้านต่าง ๆ รวมถึงการจัดให้มีผู้เชี่ยวชาญ

ในการให้ค าปรึกษาได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ซึ่งจากการศึกษาพบว่า แนวทาง

ป้องกันการแก้ไขสัญญา ดังกล่าว สอดคล้องกับการวิเคราะห์ของ วิศรุต เศรษฐบุตร 

(2547) การวิ เคราะห์ปัญหาจากการใช้สัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง                       

และแนวทางป้องกันในโครงการของภาครัฐในประเทศไทย โดยได้เสนอแนวทาง             

ที่จะสามารถป้องกันหรือลดผลกระทบของปัญหาที่ส าคัญ ได้แก่  

1. ข้อตกลงกับหน่วยงานอ่ืนควรระบุความต้องการของหน่วยงานนั้น ๆ 

และรวมเข้าไว้กับเอกสารระบุความต้องการของผู้ว่าจ้าง  

2. เ อกสารระบุ ความต้ องการควร ใช้ แบบแสดงความต้ องการ                        

ด้านสถาปัตยกรรมแทนที่การใช้การระบุเป็นข้อก าหนดเพียงอย่างเดียว  
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3. ก าหนดให้ผู้รับจ้างใช้ภาพประกอบสมจริงในการน าเสนอโครงการ    

ควรมีตัวแทนที่มีอ านาจในการตัดสินใจประจ าอยู่ที่โครงการหรือมี

ความพร้อมในการประสานงานหรือตัดสินใจเสมอ  

แนวทางการป้องกันปัญหาเหล่านี้ผู้ว่าจ้างสามารถน าไปใช้ในการบริหารสัญญา             

หรือบริหารโครงการที่ใช้รูปแบบสัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง เพ่ือลดโอกาสเกิดปัญหา 

ในอนาคตได้ 

   3.สภำพแวดล้อมที่คำดกำรณ์ไ ม่ได้  ในส่วนของ อำกำศ สถำนที่  ควำมสว่ำง                        

และบรรยำกำศกำรท ำงำน พบว่ำ   แนวทางในการป้องกันการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง                        

จากสภาพแวดล้อมที่คาดการณ์ไม่ได้ คือ 

1. ควรมีการจัดท าแผนการด าเนินงาน หลีกเลี่ยงการด าเนินงานในฤดูฝน  

2. ควรมีการแนะน าให้ผู้รับจ้างทราบและเตรียมแผนการด าเนินงานในช่วงดังกล่าว  

  4.กำรเปลี่ยนแปลงวัสดุที่ใช้ในโครงกำรก่อสร้ำง ในส่วนของ วัตถุดิบหรืออะไหล่ อุปกรณ์

อ่ืน ๆ ที่ ใช้ ในกระบวนกำร พบว่ำ  แนวทางในการป้องกันการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง                           

จากการเปลี่ยนแปลงวัสดุที่ใช้ในโครงการก่อสร้าง คือ 

            1. ให้ผู้ก าหนดใช้วัสดุในงานก่อสร้าง มีการตรวจสอบและสอบถามถึงระยะเวลา              

การผลิตและจ าหน่ายวัสดุ ว่ามีระยะเวลานานเท่าใด  

   2.วัสดุมีการผลิตอย่างต่อเนื่องหรือไม่ หรือมีการจ าหน่ายในท้องตลาดทั่วไป                

สามารถจัดหามาด าเนินงานได้หรือไม่ หรือมีการก าหนดที่เผื่อวัสดุอื่นทดแทนได้ในอนาคตหรือไม่ 

 5. กำรสั่งให้หยุดกำรปฏิบัติงำน โดยมหำวิทยำลัยมหิดล ในส่วนของ บุคคล พบว่ำ 

แนวทางในการป้องกันการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง จากการสั่ งให้หยุดการปฏิบัติงาน                        

โดยมหาวิทยาลัยมหิดล คือ เมื่อทราบก าหนดการที่อาจจะต้องให้หยุดการปฏิบัติงานของผู้รับจ้าง  

ควรรีบด าเนินการแจ้งผู้รับจ้าง เพ่ือให้ผู้รับจ้างปรับแผนการด าเนินงานแทนการแก้ไขสัญญา  

ผู้ศึกษาวิเคราะห์ พบว่า ทั้ง 3 สาเหตุ (ข้อ 3 - 5) แนวทางการป้องกัน สอดคล้อง                     

กับการวิเคราะห์ของ สุกิจ  อินทร์เจริญ (2556) ปัจจัยการปฏิบัติงานการบริหารงานก่อสร้าง                    

ของส านักการช่าง เทศบาลนครปากเกร็ด พบว่า ควรมีแผนการพัฒนาบุคลากร  เพ่ือส่งเสริม                   

และพัฒนาความรู้แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมให้มีการท างานร่วมกันและการแลกเปลี่ยน

แนวความคิดการท างานเป็นทีม รวมทั้งการส่งเสริมให้บุคลากรได้ถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน
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เกี่ยวกับการท างาน ซึ่งจะส่งผลให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและสามารถพัฒนาการ

ท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

 

ผู้ศึกษาวิเคราะห์ขอเสนอแนวทางการป้องกันการแก้ไขสัญญาของส านักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหิดล โดยกระบวนการขั้นตอน ดังนี้ 
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27.50

37.50

7.50

7.50

20.00

จากการออกแบบไม่ถกูตอ้งครบถว้น

ก าหนดความตอ้งการหรือการใชง้านไม่ครบถว้นสมบรูณ์

สภาพแวดลอ้มที่คาดการณไ์ม่ได้

การเปลี่ยนแปลงวสัดทุี่ใชใ้นโครงการก่อสรา้ง

การสั่งใหห้ยดุการปฎิบติังาน โดยมหาวิทยาลยัมหิดล

สาเหตุหลักการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง

สาเหตกุารแกไ้ขสญัญา

รูปที่ 10 กรำฟสรุปสำเหตุหลักกำรแก้ไขสัญญำงำนก่อสร้ำง 

 

บทที่ 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

การศึกษาวิเคราะห์ เรื่อง “สาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน 

ของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล” เป็นการวิเคราะห์ที่ผู้ศึกษาวิเคราะห์ได้สรุปผล ดังนี้ 

5.1 สรุปผลการวิเคราะห์ 

5.2 อุปสรรค / ข้อควรระวัง 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลกำรวิเครำะห์  

จากการรวบรวมข้อมูลเอกสารการด าเนินงานด้านการบริหารสัญญา เกี่ยวกับการแก้ไข

สัญญา โดยใช้การรวบรวมเอกสารโครงการก่อสร้าง ของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล   

และตรวจสอบหาสาเหตุจากสัญญาโครงการก่อสร้างต่าง ๆ จ านวน 21 โครงการ ที่ได้ด าเนินการจริง 

ผู้ศึกษาวิเคราะห์สามารถสรุปรวบรวมสาเหตุหลัก จ านวน 5 สาเหตุ (ดังรูปที่ 9) และสาเหตุย่อย 

จ านวน 15 สาเหตุ และน ามาศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลสาเหตุต่าง ๆ สามารถสรุปได้ดังนี้สรุปสาเหตุ             

การแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน ของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล  
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5.1.1 กำรวิเครำะห์สำเหตุของกำรแก้ไขสัญญำงำนก่อสร้ำงและแนวทำงป้องกัน                         

ของส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยมหิดล ด้วยพระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำร

พัสดุุภำครัฐ พ.ศ. 2560 

 ผลการวิเคราะห์สาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน ของส านักงาน

อธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ                  

พ.ศ. 2560 ในภาพรวม พบว่า การก าหนดความต้องการหรือการใช้งานไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ และจากการ

ออกแบบไม่ถูกต้องครบถ้วน เป็นสาเหตุส าคัญและเป็นสาเหตุหลักที่น าไปสู่การแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง 

แสดงให้เห็นว่า ส่วนงานต่าง ๆของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ส่วนมากมีการด าเนินงาน              

ตามแนวทางของพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร พัสดุภาครัฐ พ.ศ.  2560                         

ตามมำตรำ 97 สัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือที่ได้ลงนามแล้วจะแก้ไขไม่ได้ เว้นแต่ในกรณี 

ดังต่อไปนี้ให้อยู่ในดุลพินิจของผู้มีอ านาจที่จะพิจารณาอนุมัติให้แก้ไขได้ 

(1) เป็นการแก้ไขตามมาตรา  93  วรรคห้า   

(2) ในกรณีที่มีความจ าเป็นต้องแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลง หากการแก้ไขนั้นไม่ท าให้หน่วยงาน 

ของรัฐเสียประโยชน์  

(3) เป็นการแก้ไขเพ่ือประโยชน์แก่หน่วยงานของรัฐหรือประโยชน์สาธารณะ  

(4) กรณีอ่ืนตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

หลักเกณฑ์และวิธีการของดหรือลดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา หรือการขยายเวลาท าการตามสัญญา

หรือข้อตกลง  ให้เป็นไปตามระเบียบที่รัฐมนตรีก าหนด 

และมำตรำ 102 การงดหรือลดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา หรือการขยายเวลาท าการตามสัญญา 

หรือข้อตกลง  ให้อยู่ในดุลพินิจของผู้มีอ านาจที่ จะพิจารณาได้ตามจ านวนวันที่มีเหตุเกิดขึ้นจริง                    

เฉพาะในกรณี ดังต่อไปนี้  

(1) เหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของหน่วยงานของรัฐ  

(2) เหตุสุดวิสัย  

(3) เหตุเกิดจากพฤติการณ์อันหนึ่งอันใดที่คู่สัญญาไม่ต้องรับผิดตามกฎหมาย  

(4) เหตุอ่ืนตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

ท าให้การด าเนินงานเป็นไปตามขั้นตอนกระบวนการด าเนินงานที่ต้องปฏิบัติ แต่ขาดการวางแผน                    

ขาดผู้เชี่ยวชาญ ขาดการตรวจสอบ และขาดการทบทวนกระบวนการด าเนินงานก่อสร้าง เพ่ือให้การ

ด าเนินงานก่อสร้างเป็นไปโดยครบถ้วนสมบูรณ์   
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5.1.2 กำรวิเครำะห์สำเหตุของกำรแก้ไขสัญญำงำนก่อสร้ำงและแนวทำงป้องกัน           

ของส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยมหิดล ด้วยผังก้ำงปลำ (Fish bone diagram)  

ผลการวิเคราะห์สาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน ของส านักงาน

อธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ด้วยผังก้างปลา (Fish bone diagram) ในภาพรวม พบว่า การก าหนด

ความต้องการหรือการใช้งานไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ และจากการออกแบบไม่ถูกต้องครบถ้วน เป็นสาเหตุ

ส าคัญและเป็นสาเหตุหลักที่น าไปสู่การแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง แสดงให้เห็นว่า การแบ่งเป็นส่วนหัวปลา 

และก้างปลา เมื่อน ามาก าหนดให้เห็นภาพข้อดี คือ 

1. ประหยัดเวลาในการแยกความคิดต่าง ๆ ที่กระจัดกระจายของแต่ละสัญญางานก่อสร้าง  

เป็นสาเหตุหลัก ๆ และสาเหตุย่อย ๆ ของปัญหา สามารถทราบสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา ส่งผลให้                 

เราสามารถแก้ปัญหาได้ถูกวิธี  

2. ล าดับความส าคัญของปัญหาและสาเหตุ ที่จะน าไปสู่การหาแนวทางปรับปรุงและป้องกัน 

โดยส่วนหัวเป็นการก าหนดปัญหา เข้าใจถึงกระบวนการต่าง ๆ ที่น าไปสู่ปัญหาการแก้ไขสัญญา ผลกระทบ

ต่าง ๆ ส่วนก้างปลา จากการน ามาใช้ดังกล่าว จนสามารถจัดล าดับความส าคัญของสาเหตุ ด าเนินการ

วิเคราะห์เพ่ือหาแนวทางป้องกันการแก้ไขสัญญา โดยการระดมความคิดเพ่ือหาสาเหตุ และแนวทาง

ป้องกัน เพ่ือให้การด าเนินงานก่อสร้าง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล เพ่ือให้เกิดการลด               

หรือไม่เกิดการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง ท าให้การด าเนินการโครงการก่อสร้าง มีแบบแผน มีกระบวนการ

ที่ถูกต้อง บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน มีประสิทธิภาพประสิทธิผล และเกิดประโยชน์

แก่มหาวิทยาลัยมหิดล  

ดังนั้น แนวทางการป้องกันไม่ให้เกิดการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

ผู้ก าหนดความต้องการใช้งาน, ผู้ออกแบบ, ผู้ควบคุมงาน, คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ และผู้ปฏิบัติงาน

ด้านพัสดุ ควรด าเนินการงานก่อสร้างโดยน าหลักการใช้ 4M 1E ที่ประกอบด้วย คนงาน พนักงาน                   

หรือบุคลากร / เครื่องจักรหรืออุปกรณ์อ านวยความสะดวก / วัตถุดิบหรืออะไหล่ อุปกรณ์อ่ืน ๆ                   

ที่ใช้ในกระบวนการ /กระบวนการท างาน / อากาศ สถานที่ ความสว่าง และบรรยากาศการท างาน                 

มาปรับใช้เพ่ือเป็นแนวทางป้องกันไม่ให้เกิดการแก้ไขสัญญา ดังนี้  

1. ส่วนงานที่จะด าเนินงานก่อสร้าง งานบริหารพัสดุ ผู้ออกแบบ ควรจัดให้มีการจัดท า

แผนการด าเนินงานก่อสร้าง เพ่ือให้ทราบถึงแนวทางการด าเนินงาน ทั้งหมดก่อนการท า

สัญญาและบริหารงานก่อสร้าง 
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2. ส่วนงานผู้ประสงค์ด าเนินการงานก่อสร้าง จัดทีมงานผู้มีความรู้ ประสบการณ์หรือมีความ

เชี่ยวชาญในการด าเนินงานก่อสร้าง เพ่ือก าหนดความต้องการตามความประสงค์โครงการ

ได้อย่างครบถ้วน รวมถึงการก าหนดขอบเขตของงานได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

3. ผู้ออกแบบมีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในการออกแบบ 

ตรวจสอบแบบ   

งานก่อสร้าง  

4.   ผู้ก าหนดความต้องการ ผู้ออกแบบ ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

ควรได้รับการอบรม เกี่ยวกับการด าเนินงานก่อสร้าง 

5.   ส่วนงานผู้ประสานประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยมหิดล ประสานแจ้งก าหนดการจัดงาน

พระราชทานปริญญาบัตรเมื่อทราบก าหนดการ ควรมีการแจ้งหรือประกาศล่วงหน้า                

หรือวางแผนสถานที่จัดงานเพ่ือหลีกเลี่ยงจุดบริเวณที่มีการก่อสร้าง หรือประสานงานแจ้ง

งานบริหารพัสดุ ล่วงหน้าเพ่ือท าหนังสือแจ้งเข้าด าเนินงานเพ่ือก าหนดในหนังสือเริ่มการ

ท างานของผู้รับจ้าง 

6. ส่วนงานควรมีการจัดท าแผนการด าเนินงานก่อสร้างหลีกเลี่ยงด าเนินงานในช่วงฤดูฝน 

เพ่ือให้สามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง เป็นไปตามก าหนดแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ 

จากข้อค้นพบสาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน ของส านักงาน

อธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นกระบวนการของการด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง

และการบริหารพัสดุุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ซึ่ งการด าเนินงานก่อสร้างเป็นงานที่มีความซับซ้อน                       

และมีการด าเนินงานที่ต้องใช้ความรู้ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุุภาครัฐ ฯ 

รวมถึงความละเอียดรอบคอบในการด าเนินงาน ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้เกี่ยวข้องอาจไม่มีประสบการณ์                  

และความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานก่อสร้างทั้งหมด 

              ดังนั้น จึงขอเสนอแนวทางป้องกันเพ่ือมิให้เกิดการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง หรือลดการแก้ไข

สัญญางานก่อสร้างให้ได้มากท่ีสุด เพ่ือให้สามารถด าเนินงานก่อสร้าง และเพ่ือให้บุคลากรที่เกี่ยวข้อง

ทั้งหมดของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ไม่ว่าจะเป็น ผู้ใช้งาน ผู้ควบคุมงาน ผู้ออกแบบ 

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ และผู้เกี่ยวข้องทั้งหมด ได้ตระหนักถึงผลกระทบ โดยมีการก าหนดแผนการ

ด าเนินงาน จัดทีมงานที่มีความรู้  มีประสบการณ์ และมีความเชี่ยวชาญ ทางด้านงานก่อสร้าง                          

ด้านการออกแบบและการก าหนดความต้องการของโครงการงานก่อสร้าง รวมถึงการให้ความรู้                        
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และมีการฝึกอบรมด้านการปฏิบัติงานก่อสร้างอย่างสม่ าเสมอ และมีผู้เชี่ยวชาญที่สามารถให้ค าปรึกษา 

เพ่ือให้การด าเนินงานก่อสร้างประสบผลส าเร็จ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงานก่อสร้าง เกิดประโยชน์ 

และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการใช้งานของมหาวิทยาลัยมหิดล  

5.2 อุปสรรค / ข้อควรระวัง 

จากการด าเนินการศึกษาวิเคราะห์เรื่อง “สาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้าง                    

และแนวทางป้องกัน ของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล” พบอุปสรรคและข้อควรระวัง 

ดังนี้ 

- การรวบรวมเอกสารงานก่อสร้าง ของส านักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยมหิดล              

มีจ านวนมาก ส่งผลให้การวิเคราะห์ ต้องใช้ระยะเวลาในการตรวจสอบและความละเอียดรอบคอบ 

- การวิเคราะห์ตีความสาเหตุบางโครงการมีความคล้ายคลึงกัน จ าเป็นต้องศึกษา

รายละเอียดทั้งหมด 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

                  การศึกษาวิเคราะห์สาเหตุของการแก้ไขสัญญางานก่อสร้างและแนวทางป้องกัน                

ของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล สามารถน าไปเป็นแนวทางการป้องกันให้กับส่วนงานต่าง 

ๆ ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล หรือส่วนงานอ่ืน ๆ ที่มีความประสงค์ด าเนินงานก่อสร้าง ที่มีปัญหา              

ในลักษณะเหมือนหรือคล้ายคลึงกัน น าไปประยุกต์ใช้เ พ่ือให้เกิดประโยชน์แก่องค์กรสูงสุด                        

และเห็นควรให้มีการจัดท าคู่มือกระบวนการการด าเนินการจัดตั้งโครงการก่อสร้างและคู่มือการแก้ไข

สัญญางานก่อสร้าง การอบรม พัฒนาความรู้ กระบวนการท างานที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ให้ มีความ

เชี่ ยวชาญในส่วนงานหน้าที่ ความรับผิดชอบ การให้ความรู้ ข้อบั งคับของมหาวิทยาลั ย                            

ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.  2560     

และพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน

ด้านงานบริหารพัสดุอย่างต่อเนื่อง เพ่ือการด าเนินงานก่อสร้างได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

สูงสุด 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย 

1. ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาคุณภาพกระบวนการด าเนินงานก่อสร้าง อย่างเป็นระบบ 

2. ผู้เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานก่อสร้างทั้งหมด ควรศึกษาขั้นตอนการด าเนินงานโครงการก่อสร้าง 

เพ่ือให้เข้าใจถึงกระบวนการด าเนินงาน และสามารถด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง และรวดเร็ว 

3. ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการเผยแพร่แนวทางการด าเนินงานโครงการก่อสร้างอย่างต่อเนื่อง 

4. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือน าไปพัฒนา ปรับปรุง เพ่ือให้เกิดการแก้ไขสัญญาน้อยที่สุด            

และโครงการก่อสร้างด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1. ควรจัดทีมงานเพ่ือด าเนินงานก่อสร้างอย่างมีระบบ เพ่ือให้การด าเนินงานถูกต้อง ครบถ้วน                

และรวดเร็ว 

2. ผู้ที่เกี่ยวข้อง (ผู้ใช้งาน, ผู้ออกแบบ, ผู้ควบคุมงาน, คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ, ผู้ปฏิบัติงานด้าน

พัสดุ) ในงานก่อสร้าง ได้รับการอบรม ด้านงานบริหารพัสดุ งานก่อสร้างอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง  

3. ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด (ผู้ก าหนดความต้องการใช้งาน, ผู้ออกแบบ, ผู้ควบคุมงาน, คณะกรรมการ

ตรวจรับพัสดุ, ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ) ปฏิบัติตามขั้นตอนการท างาน และตามความรับผิดชอบ                   

โดยละเอียดรอบคอบ 

4. มีศูนย์ข้อมูลการให้ความรู้ในการปฏิบัติงานแต่ละด้านที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานก่อสร้าง              

โดยด าเนินการหารือกับส่วนงานที่เกี่ยวข้อง (กองกายภาพและสิ่งแวดล้อมกับงานบริหารพัสดุ) 

5. จัดท าคู่มือส าหรับผู้ปฏิบัติงานพัสดุเพ่ือเป็นแนวทางการด าเนินงานก่อสร้าง  
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