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คุณภาพการอุดมศึกษาไทย :  ปัจจัยสําคญัของการพฒันาประเทศอย่างยัง่ยนื 

เป็นท่ีทราบกนัดีวา่ ในโลกของการเปล่ียนแปลงและโลกแห่งการแข่งขนันั้น  
ความรู้ (knowledge) ถือเป็นปัจจยัสําคญัในการขบัเคล่ือนองคก์าร สังคม และประเทศ  การวดัขีด
ความสามารถของประเทศจึงมุ่งเป้าไปท่ีคุณภาพของคนในประเทศ  หากประเทศใดมีประชาชนท่ีมี
ความรู้ หรือรู้จกัวิธีการแสวงหาความรู้ หรือใชชี้วิตอยู่บนฐานของความรู้ ย่อมส่งเสริมให้ประเทศ
สามารถพึ่ งพาตนเองและพฒันาได้อย่างย ัง่ยืน  อุดมศึกษาไทยซ่ึงมีพนัธกิจสําคญัในการผลิต
กาํลงัคนระดบัสูงท่ีมีความรู้และคุณธรรมออกไปเป็นกาํลงัสาํคญัในภาคส่วนต่าง ๆ ของประเทศจึง
ไดรั้บความคาดหวงัจากสังคมให้ปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าวอย่างมีคุณภาพและเป็นกาํลงัสําคญัในการ
ส่งเสริมสนับสนุนการพฒันาประเทศ ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง การเพิ่ม
ความเขม้แขง็ทางวฒันธรรม การธาํรงความสามคัคีของสงัคม การต่อสู้กบัความยากจน การส่งเสริม
ประชาธิปไตย ตลอดจนถึงการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน สถาบนัอุดมศึกษาไทยจึงไม่อาจ
หลีกเล่ียงความคาดหวงัดงักล่าว รวมทั้งจะตอ้งปรับตวัและกา้วให้ทนัการเปล่ียนแปลง เพื่อแสดง
ความรับผดิชอบต่อสงัคมและกา้วขา้มพนัธกิจท่ีทา้ทายดงักล่าว 
ผลกระทบของสถานการณ์การเปลีย่นแปลงของโลกต่อการอุดมศึกษาไทย  
  การอุดมศึกษาถือเป็นองคป์ระกอบสาํคญัในการพฒันาประเทศ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ 
สงัคม การเมืองการปกครอง  การเพิ่มความเขม้แขง็ทางวฒันธรรม  การธาํรงความสามคัคีของสงัคม   
การต่อสูก้บัความยากจน การส่งเสริมประชาธิปไตย ตลอดจนถึงการพฒันาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน  การอุดมศึกษาในทุกยคุทุกสมยัจึงถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือสนบัสนุนการพฒันาประเทศมา
โดยตลอด  ดงันั้น  การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในโลกและส่งผลกระทบต่อการพฒันาประเทศ  
ยอ่มส่งผลกระทบต่อการศึกษาระดบัอุดมศึกษาอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนใน
โลกยคุปัจจุบนัมีลกัษณะเป็นการเปล่ียนแปลงไปสู่สงัคมฐานความรู้ (knowledge-based society) 
เนน้การใชส้ติปัญญามากข้ึนและใชแ้รงงานลดลง  กิจกรรมทางเศรษฐกิจเปล่ียนแปลงในลกัษณะ
ของการเพ่ิมฐานทางเทคนิคและความตอ้งการความรู้และทกัษะการทาํงานมากข้ึน รวมทั้งการ
เปล่ียนแปลงรูปแบบขององคก์รและการพฒันาภารกิจใหม่ ๆ ทั้งน้ี สามารถสรุปการเปล่ียนแปลง 
ท่ีส่งผลกระทบอยา่งเด่นชดัต่อการอุดมศึกษาได ้ดงัน้ี 
  1. การเปล่ียนแปลงทางภูมิรัฐศาสตร์และการเมืองของโลกท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง
ในทุกภูมิภาคของโลก ส่งผลกระทบต่อทุกประเทศในทุก ๆ ดา้นทั้งบุคคล เศรษฐกิจ สังคมและ
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การเมือง  รวมทั้งการศึกษา อาทิ  การเปิดเสรีทางการคา้พหุภาคีและทวิภาคี  การรวมตวัของกลุ่ม
ประเทศเพ่ือเศรษฐกิจ สงัคม ความมัน่คงทางการเมือง  
  2. การเปล่ียนแปลงทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี นาํไปสู่ความตอ้งการความรู้
และทกัษะใหม่ ๆ ในการทาํงานของพลโลก  ซ่ึงการอุดมศึกษาจะตอ้งผลิตบณัฑิตให้สามารถ
ตอบสนอง 
  3. ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ทาํใหก้ลายเป็นโลกไร้
พรมแดน และเป็นตวัเร่งการแข่งขนัให้เพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว  การอุดมศึกษาตอ้งสร้างผลิตภาพ 
(productivity) ท่ีสามารถตอบสนองขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ  รวมทั้งการแข่งขนั
บริการทางการศึกษาดว้ย 
  4. ขีดจาํกดัของทรัพยากรทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ  ทาํใหส้ถาบนัอุดมศึกษา
ตอ้งแสวงหาแหล่งทุนจากภายนอกและทาํงานเป็นเครือข่ายมากข้ึน 
  5. ความเจริญเติบโตและความกา้วหนา้ทางดา้นเศรษฐกิจ ก่อให้เกิดความตอ้งการ
กาํลงัคนท่ีมีคุณภาพ  บณัฑิตจึงตอ้งเป็นผูท่ี้มีทกัษะทั้งทางวิชาการและวิชาชีพ  มีความรอบรู้และ
กา้วทนัโลก 
  6.  การปกป้องผลประโยชน์ทางทรัพยสิ์นทางปัญญา  สถาบนัอุดมศึกษาในฐานะ
ขมุปัญญาและแหล่งสร้างสรรคน์วตักรรมตอ้งมีบทบาททั้งการสร้าง ปกป้อง และคุม้ครองทรัพยสิ์น
ทางปัญญาของสถาบนั 
ปัญหาคุณภาพและความท้าทายต่อการอุดมศึกษาไทย 
  สถานการณ์การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ทาํใหก้ารอุดมศึกษาของไทยไม่
สามารถปรับตวัไดอ้ยา่งรวดเร็วเท่าท่ีควร จึงเกิดช่องวา่งท่ีส่งผลกระทบอยา่งมากต่อการพฒันา
อุดมศึกษาของประเทศ  สรุปได ้3 เร่ืองหลกั ๆ  คือ 

1. ความอ่อนแอดา้นคุณภาพการศึกษา อนันาํมาซ่ึงปัญหาต่าง ๆ อยา่งมากมาย เช่น  
บณัฑิตดอ้ยคุณภาพ  ปัญหาการวา่งงานและการกา้วไม่ทนักบัความรู้ใหม่ การขาดแคลนอาจารยท่ี์มี
คุณวฒิุสูง   

2. การไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของสงัคมภายในประเทศและการ 
พฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนักบัการต่างประเทศอยา่งเตม็ท่ี    

3. มุมมองการอุดมศึกษาเป็นหน่วยเศรษฐกิจท่ีผลิตสินคา้และใหบ้ริการมากกวา่ 
การศึกษาเป็นความรับผดิชอบต่อสงัคม ทาํใหทิ้ศทางการจดัการศึกษาเปล่ียนแปลงไปและมุ่งเชิง
พาณิชยม์ากข้ึน เน่ืองจากการจดัสรรงบประมาณของรัฐมีจาํกดั 
  ในภาพรวมอาจกล่าวไดว้า่  ปัญหาท่ีเกิดจากช่องวา่งในการปรับตวัของอุดมศึกษา
ไทยเป็นปัญหาเชิงคุณภาพท่ีสถาบนัอุดมศึกษาไม่สามารถสนองตอบต่อความตอ้งการของสงัคมได้
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ตามบทบาทหนา้ท่ีและความคาดหวงั   ส่ิงท้าทายอุดมศึกษาไทยจึงเป็นการเอาชนะปัญหาทีเ่กดิขึน้
และการปูทางไปสู่คุณภาพทีค่าดหวงัในอนาคต ไดแ้ก่ 

        1. การทาํให ้“ผลผลิต” และ “ผลลพัธ์” ของการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาเป็นท่ีพึง 
พอใจของผูเ้รียน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชาติ และการแข่งขนั 

ทางเศรษฐกิจในโลกปัจจุบนั   
        2.  การทาํใหส้ถาบนัอุดมศึกษาสามารถพฒันาความเป็นเลิศตามความเช่ียวชาญ 

และรักษาเอกลกัษณ์ของตนไว ้ โดยไม่เปล่ียนแปลงไปตามกระแสค่านิยมและตลาดแรงงาน 

รวมทั้งพฒันาเพื่อกา้วข้ึนสู่มาตรฐานสากล  
        3. การทาํใหส้าธารณชนสามารถเขา้ถึงสารสนเทศเก่ียวกบัคุณภาพมาตรฐานการศึกษา  

ระดบัอุดมศึกษาของประเทศ  เพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจในการเลือกเขา้เรียนและ 

การส่งเสริมสนบัสนุน 

4.  การทาํใหเ้กิด “วฒันธรรมคุณภาพ” (quality culture) ในสถาบนัอุดมศึกษา เป็นส่วน
หน่ึงในชีวิตการทาํงาน 
นโยบาย  :  พฒันาคุณภาพการศึกษาเพือ่การพฒันาประเทศอย่างยัง่ยนื 

คณะกรรมการการอุดมศึกษา มีหนา้ท่ีกาํหนดทิศทาง นโยบาย กาํกบัดูแล และ 
พฒันาระบบอุดมศึกษา โดยมีสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือเรียกโดยย่อว่า “สกอ.” 
ทาํหนา้ท่ีเป็นหน่วยบริหารจดัการระบบอุดมศึกษา  ซ่ึงในปัจจุบนั สกอ. มุ่งเนน้การบริหารจดัการ
ระบบอุดมศึกษา โดยใชก้ารเช่ือมโยงกลไกการใชอ้าํนาจรัฐ  อาํนาจสังคม และประชาชนให้เขา้
มาร่วมกาํกบัดูแลคุณภาพการศึกษา นอกเหนือจากการใชอ้าํนาจรัฐเพียงลาํพงัในการกาํหนดกฎ
กติกา ขอ้บงัคบัต่าง ๆ และเสริมดว้ยแนวทางการใชค้วามรู้เขา้มาพฒันาระบบอุดมศึกษา อาทิ การ
เช่ือมโยงสถาบนัอุดมศึกษากบัภาคส่วนต่าง ๆ ซ่ึงเป็น real sector  เพื่อนาํไปสู่การยกระดบัคุณภาพ
มาตรฐานการอุดมศึกษาไทยให้สามารถผลิตและพฒันาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ  สามารถปรับตวั
สาํหรับงานท่ีเกิดข้ึนตลอดชีวิต  พฒันาศกัยภาพอุดมศึกษาในการสร้างความรู้และนวตักรรม  เพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในยุคโลกาภิวตัน์ รวมทั้ งยกระดับคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษาระดับ อุดมศึกษาไปสู่ความเ ป็นเ ลิศตามปรัชญาและปณิธานของ
สถาบนัอุดมศึกษา และส่งเสริมความเป็นเลิศของสถาบนัอุดมศึกษาไปสู่การเป็นศูนยก์ลางทาง
การศึกษาและวิจยัพฒันาในภูมิภาค โดยมีเป้าหมายสูงสุดเพื่อการพฒันาประเทศท่ีย ัง่ยืน ภายใต้
มาตรฐานการอุดมศึกษา 3 ด้าน คือ ดา้นการพฒันาคุณภาพบณัฑิต ดา้นการพฒันาคุณภาพการ
บริหารจดัการอุดมศึกษา และดา้นการพฒันาคุณภาพการสร้างและพฒันาสังคมความรู้และสังคม
แห่งการเรียนรู้  นโยบายและแนวทางในการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาทั้งดา้นคุณภาพ แหล่ง
เรียนรู้ และระบบบริหารจดัการ เพื่อนาํไปสู่การพฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาท่ีสาํคญั และเป็น
นโยบายท่ี สกอ. ร่วมกบัสถาบนัอุดมศึกษาดาํเนินการแลว้ ดงัเช่น  
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1. การพฒันาผู้เรียนและผู้สอน 
    ยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนท่ีจะเขา้สู่ระบบอุดมศึกษา โดยการประสานการทาํงาน

กบัหน่วยงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อร่วมกนัแกปั้ญหาคุณภาพนกัเรียน อาทิ การส่งเสริมหลกัสูตร
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง การปรับระบบการประเมินผลการเรียน พร้อมทั้งยกระดบัคุณภาพหน่วย
ผลิตครู คือ คณะครุศาสตร์ / ศึกษาศาสตร์ ซ่ึงเป็นปัจจยัสําคญัในการผลิตนักเรียน ซ่ึงในเร่ืองน้ี
กระทรวงศึกษาธิการเองก็มีโครงการครูพนัธ์ุใหม่ เพื่อสร้างครูให้มีคุณสมบติัอยา่งนอ้ย 2 ประการ 
คือ เก่งและดี เน่ืองจากผูส้อนตอ้งมีคุณภาพดา้นคุณวฒิุ ศกัยภาพพื้นฐานท่ีจาํเป็นของวิชาชีพอาจารย ์ 
ไดแ้ก่ ความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษ การใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัในการแสวงหาความรู้ 
รวมทั้งความสามารถในการทาํวิจยั และส่ิงสาํคญัท่ีจะละเลยไม่ได ้คือ การปฏิรูประบบการคดัเลือก
บุคคลเขา้ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ซ่ึงเป็นคอขวดสําคญัของระบบการศึกษาไทยและยงัไม่
สามารถแกไ้ขไดใ้นปัจจุบนั 

2. การพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอน 
      มุ่งเนน้การสร้างหลกัสูตรท่ีเป็นการส่งเสริมใหผู้เ้รียนคิดเป็น ทาํเป็น มีความรู้คู่
คุณธรรม  ส่งเสริมให้ผู ้เ รียนสนใจเร่ืองคุณภาพ  และเป็นตัวนําในการขับเคล่ือนการปรับ
กระบวนการเรียนการสอนในสถาบนัอุดมศึกษา รวมทั้งปฏิรูปการเรียนรู้ของตนเองอยา่งเป็นสากล 
และไดป้ระกาศกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 หรือThai Qualifications 
Framework for Higher Education (TQF) ข้ึน เพื่อให้สถาบนัอุดมศึกษาใชเ้ป็นแนวทางในการ
พฒันาหรือปรับปรุงหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน และพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา ให้
สามารถผลิตบัณฑิตท่ี มี คุณภาพและเพื่อประโยชน์ต่อการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิใน
ระดบัอุดมศึกษา ซ่ึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ จะประกอบดว้ย 1) ระดับ
คุณวุฒิ ได้แก่ ระดับอนุปริญญา (3 ปี) ระดับปริญญาตรี ระดับประกาศนียบัตรบณัฑิต ระดับ
ปริญญาโท ระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิตชั้นสูง และระดบัปริญญาเอก และ 2) คุณภาพของบัณฑิต 
ทุกระดบัคุณวุฒิและสาขา / สาขาวิชาต่างๆ ตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีกาํหนดและ
ตอ้งครอบคลุมอยา่งนอ้ย 5 ดา้น คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้น
ทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ และดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การ
ส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
 3. การพฒันาด้านการวจัิย 
      ส่งเสริมการวิจยัในสถาบนัอุดมศึกษาท่ีเกิดประโยชน์ในการพฒันาเชิงวิชาการ 
และการพฒันาประเทศ ด้วยการปรับระบบการจดัสรรเงินอุดหนุนการวิจยัในมหาวิทยาลยัท่ีมี
ศกัยภาพและความพร้อมท่ีจะพฒันาต่อยอดไปสู่ World Class University  โดยมหาวิทยาลยัท่ีมีการ
วิจยัท่ีเขม้แข็งตอ้งเก้ือหนุนแก่มหาวิทยาลยัรุ่นน้องให้สามารถพึ่งตนเองได ้และสามารถปฏิบติั
ภารกิจท่ีมีคุณภาพตามทิศทางและปรัชญาท่ีสภามหาวิทยาลยักาํหนดไว ้โดยจะเป็นการส่งเสริมให้
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เกิดการผลิตผลงานทางดา้นการวิจยัเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประเทศ ทั้งภาคเศรษฐกิจ ภาค
สังคม และภาคอ่ืนๆ อย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งมุ่งเน้นการเพิ่มบุคลากรทางการวิจยัให้เกิดข้ึนใน
ประเทศไทย ทั้ งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  ซ่ึงผลจากการดําเนินงานดังกล่าวจะทําให้
มหาวิทยาลยัไทยติดอนัดบัสูงข้ึนในการจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัโลก และเกิดผลงานวิจยันาํไปสู่การ
พฒันาในภาคเศรษฐกิจ ทั้ งภาคการผลิต การส่งออก ภาคบริการ รวมทั้ งภาคสังคมมากข้ึน มี
ผลงานวิจัยท่ีสามารถนําไปใช้ได้จริง อีกทั้งช่วยให้สถาบนัอุดมศึกษาของไทยมีความเขม้แข็ง 
สามารถรองรับโครงการสําคญัท่ีจะทาํให้ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางทางการศึกษาในภูมิภาคได้
อยา่งเป็นรูปธรรม ส่งผลถึงการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
 4. การพฒันาระบบบริหารจัดการในสถาบันอุดมศึกษา  

    ใหค้วามสาํคญักบัระบบการจดัการและการกาํกบัดูแล ซ่ึงหัวใจสาํคญัก็คือ สภา
สถาบนัอุดมศึกษา ซ่ึงเป็นองคก์รสูงสุดในการกาํหนดและกาํกบันโยบายรวมทั้งการควบคุมดูแล
กิจการทัว่ไปของสถาบนัอุดมศึกษา ดงันั้น สภาสถาบนัอุดมศึกษาจึงตอ้งดูแล กาํกบัใหม้หาวิทยาลยั
มีการบริหารจดัการท่ีดี คือ มีเสรีภาพทางวิชาการ มีความเป็นอิสระ มีความรับผดิชอบต่อสงัคม 
ผสมผสานกบัหลกัธรรมาภิบาล คือ การบริหารดว้ยหลกันิติธรรม  คุณธรรม  โปร่งใส  มีส่วนร่วม 
รับผดิชอบ และคุม้ค่า นอกจากน้ี สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งคาํนึงถึงผูรั้บบริการ คาํนึงถึงคุณภาพของ
ผลผลิตท่ีส่งมอบใหก้บัสงัคม สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งพร้อมท่ีจะเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณะ เพื่อ
ก่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั พร้อมรับการประเมินจากสงัคม เพื่อนาํไปสู่การพฒันา
สถาบนั ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาระบบอุดมศึกษาของประเทศในอนาคต  

 5. การส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการศึกษาในภูมิภาค (Education 
Hub) 
 ประเทศไทยจะตอ้งกา้วสู่การเป็นศูนยก์ลางทางการศึกษาในภูมิภาค เน่ืองจากมีขอ้
ไดเ้ปรียบหลายประการท่ีเป็นปัจจยัสนบัสนุนให้สามารถเป็นศูนยก์ลางทางการศึกษาได ้อาทิ มีจุด
ไดเ้ปรียบทางภูมิศาสตร์ท่ีเป็นจุดยุทธศาสตร์เช่ือมโยงประเทศต่างๆ ในอาเซียน และภูมิภาคอ่ืนๆ  
รวมทั้งเป็นศูนยก์ลางการคมนาคมทางอากาศระหว่างประเทศ มีสถานศึกษาท่ีมีศกัยภาพในการจดั
การศึกษานานาชาติ  นอกจากน้ี ยงัมีแรงบีบจากการเปิดเสรีทางการคา้และบริการทาํใหป้ระเทศไทย
ตอ้งเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัทุกดา้น  ส่ิงสําคญัเร่งด่วนท่ีการอุดมศึกษาตอ้งดาํเนินการ คือ 1) 
ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของประเทศสู่ระดบัสากล โดยให้ความสําคญักบัการ
ประกันคุณภาพในทุกกระบวนการของการจัดการศึกษา 2)  สร้างผูน้ําทางวิชาการและการให้
ค ําแนะนําปรึกษาระดับนานาชาติ   รวมทั้ งสร้างปัจจัยสนับสนุนอ่ืนๆ  ท่ีจ ําเป็น  อาทิ  การ
ประชาสัมพนัธ์เชิงรุกกบัประเทศกลุ่มเป้าหมาย การปรับปรุงบริการสาํหรับนกัศึกษาต่างชาติ  การ
จดัตั้งศูนยค์วามร่วมมือทางวิชาการระหวา่งประเทศ เป็นตน้      
 


